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Subsecretaría  de Fomento 

 

 

1451/028 -2018 

 

San Juan de Pasto, 03 de septiembre del 2018 

 

 

Doctor 

RAUL QUIJANO 

Jefe de oficina de Planeación de Gestión Institucional   

Ciudad  

 

Cordial saludo, 

 

Por medio de la presente, de manera atenta y respetuosa, y por instrucciones del Dr. 

Nelson Leiton, Secretario de Desarrollo Económico me dar respuesta a las preguntas de 

la encuesta de rendición de cuentas, en los siguientes términos:    

 ¿En que se basan los estratos vulnerables y cuales la fiscalía aplicada ya que a 

muchos millonarios les han dado los subsidios de los verdaderamente pobres? 

El municipio de Pasto, toma como referencia a base datos del SISBEN para 

identificar los estratos vulnerables. “El Sistema de Selección de Beneficiarios Para 

Programas Sociales (SISBEN) es una herramienta, conformada por un conjunto de 

reglas, normas y procedimientos para obtener información socioeconómica 

confiable y actualizada de grupos específicos en todos los departamentos, distritos 

y municipios del país”. 

De igual manera, en el proceso de construcción del plan de desarrollo 2016 - 2019: 

Pasto educado, constructor de paz, en los diferentes diálogos territoriales y 

temáticos adelantados en los corregimientos y comunas se adelantó la priorización 

de los sectores poblacionales que se identifican vulnerables por parte de la misma 

comunidad, para ser beneficiarios de los diferentes programas que lidera la actual 

administración.   

Cabe destacar que la selección y el seguimiento a los beneficiaros se hace de 

mailto:fomento@pasto.gov.co


 

 

NIT: 891280000-3 

Centro de Ventas Populares  Calle 16 No 24 -38 Centro 

Teléfonos: (57) 2 7334765 + (57) 2 7291919, + (57) 2 7292000, - Fax: +(57) 2 7334765 

Código Postal 520002 - Correo electrónico: fomento@pasto.gov.co 

- Es su responsabilidad ecológica imprimir este documento 

 

 

  

Subsecretaría  de Fomento 

 

 

acuerdo a criterios y requisitos de cada programa. En el caso de que la 

comunidad, conozca situaciones particulares donde personas, que por sus 

condiciones, no merezcan ser beneficiarios de algún subsidio o beneficio, se debe 

presentar la respectiva denuncia frente a la entidad responsable del programa o 

las entidades de control social, político y fiscal presentes en el municipio.    

 

 ¿Cómo se ha pensado incluir en alguno de los proyectos a la cantidad de personas 

que en cada semáforo piden la contribución financiera, desde adultos mayores, 

jóvenes con capacidades artísticas, acrobáticas e incluso ahora los hermanos 

venezolanos?   

Se debe tener en cuenta que la gran cantidad de personas que se ubican en los 

semáforos de la ciudad pertenecen al sector de la economía informal y el 

municipio de Pasto presenta altos índices de informalidad,  según cifras DANE para 

el periodo Abril - junio 2018, se evidencio una proporción de informalidad del 57%.  

La informalidad es un problema estructural generado por varios factores de la 

dinámica económica local, nacional e incluso internacional, que no se puede 

solucionar a corto plazo.  

Frente a lo anterior, una de las apuestas en el plan de Desarrollo, dentro del Pacto 

N°4: Por un Desarrollo Económico Local e incluyente, es fomentar el 

emprendimiento y fortalecimiento empresarial en el municipio, con el objetivo de 

fortalecer la estructura empresarial, generar fuentes de ingresos y empleo digno en 

el municipio. Para tal efecto las personas pueden acceder a programas de la 

alcaldía que buscan hacer frente a esta situación como es el programa Se 

Emprende.         

En lo referente al tema de los venezolanos, esta es una situación que obedece a 

una dinámica internacional, es población flotante, que se atiende según directrices 

del ministerio de relaciones exteriores y por las dependencias a cargo.  

 Considero que se debería tratar o mencionar el aporte desde el gobierno local 

hacia el turismo y su fortalecimiento en el departamento y la ciudad.  

El municipio propone, como alternativa para resolver las problemáticas 

relacionadas con el desconocimiento del potencial del carnaval y de la 
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importancia del turismo, en el desarrollo del mismo, reconocer territorialmente las 

potencialidades estratégicas de los cuatro corredores, basadas en la cultura, el 

arte, la artesanía y en su arraigo hacía lo natural y biodiverso, constituyéndose en 

un detonador importante para potenciar los sectores: turístico, gastronómico y 

artesanal y generar alternativas de desarrollo, tanto en el sector rural como en el 

sector urbano.  

Para el 2018, en el marco del Plan de Desarrollo, pacto N°4, subprograma: 

diversidad natural y cultura de la región promotora del desarrollo endógeno del 

territorio, la Secretaria de Desarrollo Económico, viene ejecutando el Proyecto 

“DESARROLLO ECONÓMICO, POSICIONAMIENTO Y PROMOCIÓN DEL TURISMO 

COMO CONSTRUCTOR DE PAZ VIGENCIA 2018 PASTO”. Radicado el 24 de 

noviembre de 2017 con N° 2017520010180, en el Banco de Proyectos de la Oficina 

de Planeación de Gestión Institucional, el cual se encuentra conforme al art. 70 del 

Plan de Desarrollo Municipal y busca fomentar el desarrollo turístico del Municipio 

de Pasto, exaltando las potencialidades económicas y sociales de los 

corregimientos. Por esta razón y en aprovechamiento social, económico y cultural 

de las fortalezas turísticas con las que cuenta el Municipio de Pasto, se hace 

necesario implementar estrategias que promuevan y fortalezcan la actividad 

turística urbana y rural. Contempla metas específicas encaminadas al 

posicionamiento del municipio de Pasto como destino turístico a través del 

aprovechamiento de su potencial natural y humano.  

Para el proyecto se ha asignado más de 800 millones de pesos para desarrollar 17 

metas orientadas a fortalecer, capacitar y a promover diferentes eventos en el 

municipio de Pasto. 

Se viene apoyando en emprendimientos en turismo al sector rural para que a  

través de estos, se cuente con una alternativa de desarrollo en su territorio y 

disminuir las brechas entre lo urbano y lo rural.  

En el portal web creado se  cuentan con la información necesaria y disponible  

acerca de los atractivos turísticos, de corregimientos, información general de Pasto 

el cual reporta cerca de 30.000 visita en lo que va corrido del 2018 

En cuanta a la meta de capacitaciones se ha venido trabajando en información 

turística, diplomados en gestión integral de destinos turístico, talleres como 
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Aviturismo, Gastronomía suvenires de Carnaval, inglés y seminarios de derechos y 

deberes de turistas.  

El Mejoramiento informativo de las rutas y senderos que identifican el sector  turístico  

rural del municipio, en el presente año se han señalizado  de los 6 corregimientos. 

Desde la meta de Eventos Promovidos se ha brindado el apoyo a la gran mayoría 

de corregimientos del municipio como son las fiestas patronales y también en lo 

local con un total de cerca de 30 eventos en lo que va corrido del 2018. Se han 

creado tres eventos estratégicos como son: Carnaval Artesano, Onomástico de 

Pasto, Pasto Capital Gastrodiversa los cuales han tenido una gran acogida por 

parte de la comunidad Pastusa y nariñense. 

Se implementó un Punto de información Turística en El Encano totalmente dotado, 

para brindar información turística y posicionarlo como referente turístico del 

municipio. Este punto sirve de referencia para el registro de visitantes que a la fecha 

reporta cerca de 54.000 visitas. 

Mejoradas 4 infraestructuras Turísticas: en esta meta en el mes de febrero se hizo 

entrega de tres infraestructuras en el corregimiento del Encano como son: El 

Garzario para Avistamiento de aves, Muelle del Motilón y las Torres de la Paz en la 

vereda Santa Lucia. 

Promovidos 8 eventos artesanales estratégicos. El objetivo de esta meta es generar 

oportunidades económicas y de visibilización para el sector artesanal del municipio 

donde los artesanos pueden dar a conocer y promocionar sus trabajos, en lo que 

va recorrido del año 2018 se han promovido 21 eventos.  

Sin otro particular, muchas gracias por su atención.   

 

Atentamente, 

AMELIA BASANTE 

Economista 

Secretaria de Desarrollo Económico y Competitividad 

 

Elaboró: Amelia Basante – contratista SDE y C   
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San Juan de Pasto, agosto 29 de 2018 
 
Doctor 
RAUL ALBERTO QUIJANO MELO 
Jefe Oficina de Planeación de Gestión Institucional. 
Alcaldía Municipal  
Ciudad.- 
 
Cordial saludo,  
 
En respuesta a su oficio 1140/0049-2018 de agosto 28 de 2018 mediante el cual solicita una 
respuesta, desde la Secretaría de Educación, a la pregunta del Señor Andrés Narváez, presentada 
en   la pasada Rendición de Cuentas del Señor Alcalde, me permito manifestarle que los más crucial 
para finalizar esta Administración , es dejar terminadas y dotadas las 18 obras de Infraestructura 
Educativa que actualmente venimos construyendo en convenio con el Fondo de Infraestructura 
Educativa FFIE y convertir en Política Pública el Proyecto Educativo PIEMSA (Proyecto Innovador 
Educativo Municipal para los Saberes y la Alternatividad). 
 
Atentamente,  
 
HENRY BARCO MELO 
Secretario de Educación Municipal  
 
 



Subsecretaría de Salud Pública

legitimidad Participación Honestidad
ALCALDíA DE PASTO

1541/0746-2018

San Juan de Pasto, 31 de agosto de 2018

Doctor
RAULALBERTOQUIJANO MELO
Jefe Oficina de Planeación y Gestión Institucional
CAM Anganoy - Vía RosalesII
Alcaldía de Pasto
San Juan de Pasto

Asunto: Respuesta a oficio con radicado 1140/0049-2018

Cordial saludo

En respuesta a la observación documentada en el oficio del asunto, realizada por la
ciudadana Claudia López Muñoz, Presidente Barrio Altamira, la Secretaría Municipal de
Salud agradece esta retroalimentación de parte la comunidad, toda vez que son una
herramienta para la mejora continua, además informa que se continuará realizando
permanentemente actividades de difusión del Proyecto Bien-nacer.

Posteriora la fecha en que se realizó la observación, la Secretaría Municipal de Salud,
ha realizado las siguientes acciones específicas, en aras de evitar apreciaciones
negativas de parte de la comunidad:

• En la semana del 20 de agosto de 2018, se concertó con el Comité de Salud de la
Comuna 6, realizar una jornada lúdico educativa programada para el día miércoles
19de septiembre de 2018 a las 2:30pm en el Polideportivo del Barrio Caicedo Alto,
dirigida a comunidad en general, madres Fami, líderes y lideresas sociales,
comunitarios y juveniles.

• Se entregó a los grupos de líderes, una cuña que convoca la participación en las
actividades del proyecto, para que sea difundida en todas las comunas y
corregimientos, en altoparlantes comunitarios, WhatsApp, etc.

• Se solicitó a través de oficio, la colaboración de los líderes sociales y comunitarios
de todas las comunas para que refuercen la difusión y convocatoria la comunidad
del proyecto Biennacer, según la siguiente programación de jornadas lúdicas para
el mes de septiembre de 2018:
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Subsecretaría de Salud Pública

ALCALDíA _Qlit\STO
legitimidad Participación Honestidad

JORNADAS LÚDICAS MES DE SEPTIEMBRE 2018 EN COMUNAS V CORREGIMIENTOS
PROVECTOBIEN - NACER

COMUNA V/O LUGAR DE REALIZACiÓN JORNADA
OlA FECHA HORA CORREGIMIENTO LÚDICO EDUCATIVA

Sábado 01 sep 2:30 pm Comuna 4 Calle principal barrio Belén

Domingo 02 sep 11:00 am Corregimiento El Encano Auditorio IEM el Encano

Jueves 06 sep 2:30 pm Comuna 5 Polideportivo barrio Chambú 2

Martes 11 sep 2:30 pm Corregimiento Buesaquillo Parque principal del corregimiento

Domingo 16 sep 9:00 am Corregimiento Catambuco Parque principal del corregimiento

Miércoles 19 sep 2:30 pm Comuna 6 Polideportivo barrio Caicedo Alto

Martes 25 sep 2:30 pm Comuna 10 Calle 21A W 26-93 Barrio
Cementerio por el sector de camino viejo

Miércoles 26 sep 2:30 pm Comuna 8 Polideportivo barrio Panorámico 1
Etapa

Viernes 28 sep 2:30 pm Corregimiento Cabrera Parque principal del corregimiento

Sinembargo, es de resaltar que en la comuna 6 - Barrio Altamira, a la cual pertenece
la Señora Claudia López Muñoz, Presidente Barrio Altamira, se ha realizado
acercamientos para la socialización del proyecto, difusión del mismo con presidentes
de Juntas de Acción Comunal JAC, líderes sociales, entre otros y que la señora Sonia
Patricia Erazo Rivera, presidenta de Asojac en dos oportunidades canceló las
actividades concertadas con la Secretaría Municipal de Salud: la primera,
programada para el día miércoles 11de abril de 2018a las 7:00pm en el salón comunal
del barrio Caicedo Alto, actividad cancelada porque según ella, iban a tratar temas
de seguridad con la Policía Nacional; la segunda, programada para el día viernes 20
de abril a las 7:00pm, en el salón comunal del Barrio Agualongo, y fue cancelada
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Subsecretaría de Salud Pública

ALCALDíA DE PASTO
legitimidad Participación Honestidad

porque los presidentes están cansados, ya que tuvieron otra reunión desde las 2 de la
tarde, según lo manifestado por ella.

Porsuatención anticipo agradecimientos.

Atentamente,

MERCED~~NO VILLOTA
subse~7et~~6;~ Salud Pública

Redactor: N~rR'~B!~vides - Oscar Caicedo Unigarro - Contratistas
~'\ ,9-d)~g(
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San Juan de Pasto, 31 de agosto de 2018 

 

 

DOCTOR  

RAUL ALBERTO QUIJANO  

JEFE OFICINA DE PLANEACIÓN DE GESTION INSTITUCIONAL  

ALCALDÍA PASTO 

     Ref. Respuesta Encuesta Rendición de Cuentas 

Cordial saludo 

 

En atención a lo requerido en la referencia me permito hacer entrega del total de 

(2) DOS  respuestas ya que la tercera es una copia de la primera.  Respondiendo 

así al oficio con radicado número 1140/0049-2018., correspondiente a la Encuesta 

Rendición de Cuentas 

Agradezco su valiosa colaboración  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Cómo estudiantes, ¿qué beneficios podríamos tener con el servicio de transporte 

público? 

Nuevo Sistema Estratégico de transporte Público.  

AVANTE SETP, es una organización descentralizada del orden Municipal, que tiene 

por objetivo planear, coordinar, gestionar, desarrollar e implementar el SISTEMA 

ESTRATÉGICO DE TRANSPORTE PÚBLICO DE PASAJEROS PARA LA CIUDAD DE PASTO, 

contribuyendo con la construcción de una ciudad moderna, amable y al 

mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes. 

En el año 2019 ser líderes y modelo de eficiencia en el desarrollo e implementación 

del SISTEMA ESTRATÉGICO DE TRANSPORTE PÚBLICO, dentro de la estrategia 

CIUDADES AMABLES, a través de un manejo eficiente de los recursos asignados para 

desarrollar todos los componentes contemplados en el proyecto. 

Avante SETP una empresa, que planea, coordina, gestiona, desarrolla e 

implementa la infraestructura y operación del Sistema Estratégico de Transporte 

Público de pasajeros para la ciudad de Pasto, contribuyendo así, con la 

construcción de una ciudad moderna y amable, generando una movilidad 

inteligente que mejora la calidad de vida de sus habitantes. 

Como Sistema Estratégico de Transporte Público somos los encargados de: 

 Planear las diferentes estrategias de divulgación de los contenidos 

educativos que aporta el SETP. 

 Realizar la coordinación y articulación interinstitucional, intersectorial y 

comunitaria. 

 Implementar procesos formativos alternativos y/o informales con diversos 

sectores de la población. 

 Realizar campañas pedagógicas que incidan en el comportamiento social 

y comunitario 

 Apoyar y visibilizar los diferentes procesos, prácticas e iniciativas de cultura 

ciudadana de la sociedad civil. 

El Sistema Estratégico de transporte Público está compuesto por la parte de 

infraestructura vial y el componente operativo, que requiere del Sistema de 

Semaforización, Sistema de Gestión y Control de flota, señalética y el Sistema de 

Recaudo centralizado.  



 

 

El Sistema de Semaforización sincroniza la red que permite la creación de las 

llamadas "Olas verdes", las cuales evitan las dificultades actuales de circulación 

continua por los corredores de la ciudad. El monitoreo de las características del 

tráfico y su dimensionamiento, permite el ajuste de una manera ágil y 

técnicamente soportada de los tiempos en cada cruce semafórico. 

Adicionalmente, el nuevo mobiliario semafórico favorece a la protección e 

intercambio de los usuarios más vulnerables de la movilidad, generando pasos 

peatonales seguros y suficientemente señalizados para invidentes, adultos 

mayores, estudiantes, entre otros. 

 

El Sistema de Gestión y Control de flota (SGCF) es la herramienta para la gestión 

integral del servicio de transporte público de pasajeros con la cual el ente gestor 

realiza el control de operación y evalúa el cumplimiento de la programación de 

servicios. 

El SGCF se constituye por una serie de elementos basados en tecnología de 

localización satelital (GPS), apoyado en un sistema de información geográfica (GIS) 

interconectado a través de una red de comunicaciones, permitiendo la 

agrupación empresarial y  realizar la regulación de la operación del SETP, 

solucionando las posibles alteraciones operativas que se puedan presentar, 

posibilitar el seguimiento de la operación, evaluar el cumplimiento de la 



 

programación de servicios con la operación real en vía y producir los informes 

necesarios discriminados para el seguimiento de la operación y la producción de 

indicadores de servicio. 

Como usuarios del bus, este sistema nos ha permitido llegar en menor tiempo al 

destino deseado y hacer más amenos el recorrido, del mismo modo ha minimizado 

el índice de accidentalidad en la ciudad gracias a la plataforma tecnológica 

instalada. 

 

 

Hay una tendencia a reducir los índices de delincuencia en vehículos de transporte 

público, esto gracias a los equipos instalados en los buses, los cuales incorporan 

tecnología que alertan de un posible robo o atraco e inmediatamente ponen en 

aviso a los Centros de control y Gestión para las respectivas acciones con las 

autoridades competentes. 

Además, con el Sistema de Gestión y Control de Flota, hasta el momento han 

migrado 103 empleos directos, de las 4 empresas transportadoras que conforma la 

UT Ciudad Sorpresa, entre los cuales están: conductores de vehículos, supervisores 

de calle, director de operaciones, operadores y programadores. 

La implementación del sistema GPS para el control de los recorridos de las rutas ha 

contribuido significativamente a disminuir los tiempos de viaje del total de las 23 

rutas que actualmente se encuentran en operación y que fueron definidas dentro 

de la Estructuración Técnica, Legal y Financiera.  El sistema automatizado 

mencionado agiliza el proceso de control y verificación durante la operación del 

sistema. 

Antes de la implementación del SGCF las rutas promediaban 5 vueltas diarias 

desde el inicio hasta el final del recorrido, mientras que una vez implementado el 



 

sistema, las vueltas diarias de cada ruta se han venido incrementando, logrando 

promediar 6.5 vueltas diarias. 

Otro de los beneficios importantes, es que la Unión temporal Ciudad Sorpresa  

renovó la flota con la compra de cinco buses nuevos, adquirida por la empresa 

Cootranur, la cual cumple con la norma EURO IV, ofreciéndoles a los usuarios un 

servicio cómodo, seguro y amigable con el medio ambiente. 

La nueva flota, que hace parte del proceso de reposición de buses antiguos, 

muestra el compromiso por parte de la Unión Temporal Ciudad Sorpresa en 

apostarle a ofrecer un servicio incluyente, eficiente y seguro, al hacer una inversión 

superior a los 300 millones de pesos por cada vehículo, en total 1.500 millones de 

pesos. 

Además, en todo sistema de transporte público es de carácter fundamental la 

localización estratégica de los paraderos o estaciones (según sea el caso) de los 

vehículos destinados para este servicio independientemente cuál sea su tipo. Para 

la correcta implantación de una parada se tuvo en cuenta una serie de 

características que garanticen la función plena del servicio de trasporte. 

Entre ellas se encuentran: 

 Correspondencia con las rutas del sistema de transporte 

 

Es una característica básica, los paraderos al ser instalados deben corresponder al 

sistema de rutas de la empresa prestadora del servicio y de acuerdo los estudios 

realizados sobre el comportamiento de los usuarios y la movilidad. 

 Espacialidad óptima para la infraestructura física de una parada y flujo de 

peatones / usuarios 



 

 

Los paraderos con señal vertical se ubican en espacios en dónde el andén no 

supera los 2.20 metros. Los paraderos con mobiliario se instalarán en espacios 

superiores a 3.80 metros. De ésta manera se garantiza proporcionar un espacio 

adecuado para el tránsito de peatones en ambos casos. 

 Proximidad al usuario 

 

Los usuarios pueden tomar mejores decisiones en cuanto a la planificación de 

dónde y cuándo tomar el vehículo de transporte público. La ubicación de las 

paradas están planificadas de tal manera que es posible contribuir en la reducción 

de los tiempos de viaje y así aumentar la fiabilidad en el sistema. La distancia 

mínima que un usuario o usuaria caminará para tener acceso al servicio de 

transporte desde un paradero será de 150 metros y la distancia máxima de 

caminata será de 300 metros, especialmente en zonas rurales donde se presenta 

la menor demanda de pasajeros.  

 Comodidad, seguridad y durabilidad 



 

 

Los usuarios podrán encontrar en los paraderos amoblados un espacio de 

protección mientras esperan por su ruta. Están diseñados con materiales y 

estructura que permiten refugiarse de la lluvia y el sol. Dispondrán de banca con 

espaldar, panel informativo de ubicación geográfica, iluminación proporcionada 

por mupi publicitario y ubicación segura en la espacialidad entre el andén y la vía. 

 Fácil interpretación y accesibilidad 

 

La señalética ubicada en los paraderos está diseñada para que los usuarios con 

facilidad puedan ubicarse localmente en la ciudad, conocer las rutas que pasan 

en cada parada junto con su destino. Además de tener información precisa de las 

próximas paradas y recorrido general de las rutas. 

Una vez instalados las señalética y paraderos, los usuarios podrán utilizar la 

aplicación movil SETPasto, herramienta que permitirá a los usuarios del Sistema 

Estratégico de Transporte Público movilizarse por la ciudad de una manera más 

organizada y efectiva, conociendo e interactuando con sus funcionalidades.   



 

 

 

A través de la aplicación los usuarios podrán conocer las rutas y sus recorridos, 

paraderos, horarios y días de servicio; hacer el cálculo de ruta seleccionando un 

origen y destino obteniendo recomendaciones de rutas más convenientes a las 

necesidades y las características que generalmente se requieren: con menos 

paradas, menor tiempo de viaje y menos desplazamientos a pie. 

 

Es posible entrar a conocer cada una de las rutas con sus inicios y retornos, número 

de paradas, ver los vehículos en movimiento sobre la línea de recorrido. Así como 

también, a través de la opción “Paraderos” se podrá hacer una búsqueda del 

paradero de interés o georeferenciarse para seleccionar uno y enseguida conocer 

las rutas que pasan por dicho paradero. 

Es posible modificar el día y hora sobre los cuales se desea hacer el recorrido, para 

que pueda planear su viaje con anterioridad, así como guardar las rutas y 

recorridos que usa con frecuencia. Podrá ver en el mapa la ubicación de vehículos 



 

para tener una referencia precisa de la proximidad y también compartir 

información con otros usuarios a través de redes sociales. También se podrá usar 

más opciones a futuro cuando esté implementado el Sistema de Recaudo con el 

cual la ciudadanía podrá acceder al servicio de una manera más fácil y cómoda 

utilizando la tarjeta electrónica y de esta manera consultar sus saldos, buscar 

puntos de recarga, entre otras opciones. 

La aplicación que estará disponible para los sistemas operativos iOS y Android 

forma gratuita. 

De esta manera Avante SETP reafirma su compromiso con la calidad de vida de los 

pastusos, poniendo a su disposición herramientas y servicios que conecten las 

necesidades reales de los usuarios además de garantizar una movilidad digna y 

segura.  

Próximamente  se implementará el Sistema de Recaudo centralizado. 

 

 

Este sistema  centraliza, controla y permite adecuar la integridad de los ingresos y 

accesos realizados por los usuarios al sistema de transporte, logrando así  

 Efectuar el control del dinero y su consignación en caja única con 

administrador financiero. 

 Efectuar el control de ingreso a los buses de todos los pasajeros. 

 Controlar el acceso de todos los pasajeros en cualquier momento en que el 

sistema de transporte se encuentre en servicio. 

 Manejar y controlar tarifas diferenciales y tarifas integradas con transbordos 

físicos y virtuales. 

 Eliminar el fraude asociado al uso de efectivo a bordo. 

 Efectuar el control estadístico y contable. 

 Aportar facilidad y versatilidad de uso de los medios de pago acceso para 

el pago de servicios colaterales con integración multimodal. 



 

 Implementar y disponer de la capacidad de consulta y generación de 

informes destinados a los diferentes actores del sistema.      

 

Lo anterior es el proceso para implementar un Servicio Estratégico de Transporte 

Público cómodo, eficiente y seguro al alcance de todos los usuarios, ofreciendo 

mejoras en la calidad de vida de los habitantes de Pasto.  

Para mayor información le invitamos  a visitar nuestra página web: 

www.avante.gov.co, y en redes sociales Facebook  @AvanteSETP y Twitter 

@AVANTE_PASTO 






















