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INTRODUCCION

Para la Alcaldia de Pasto los principios éticos son la base

fundamental que direcciona el comportamiento de los

servidores que laboran en la Administracién Municipal para

/ lograr el cumplimiento de la misién y visién institucional, por

L ello, se parte del compromiso de prestar un servicio con

) calidad, transparencia y eficacia a la comunidad bajo un
\\% codigo deintegridad.

RZ

El cédigo de integridad tiene como propdsito promover, en
todas sus relaciones fundamentales, el cumplimiento de los

PASTO fines del Estado y la responsabilidad publica en el Municipio

LA GRAN CAPITAL con los mas altos estandares éticos, pues implica que la

. gestion de los servidores publicos de la Alcaldia de Pasto, en
ALCALDIA MUNICIPAL los procesos y resultados finales, esté enfocada en el marco de
los principios, valores y politicas éticas para el cumplimiento
del Plan de Desarrollo Municipal.

Este documento incluye el ambito de aplicaciéon del cédigo de
integridad, su finalidad, principios, valores y transparencia,
gue se soportan en el Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017
(11/09/2017), mediante el cual se reglamenta el Modelo
Integrado de Planeaciéon y Gestiéon - MIPG.
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de Integridad de Integridad

Los siguientes son los principios que rigen el actuar Los valores descritos dentro del presente Codigo de
delosservidores ptuiblicos de la Alcaldia de Pasto: Integridad deben ser asumidos, interiorizados y
puestos en practica por todos los servidores
publicosy colaboradores dela Alcaldia Municipal de
Pasto, tanto en sus actuaciones cotidianas como en
el desarrollo de sus actividades y compromisos,
resaltando la participacién especial del nivel
Directivodela Administracién.

® Todo servidor publico prestara sus servicios
de acuerdo a sus funciones sujeto a la misién
delaentidad sin aceptar dadivas.

INTEGRIDAD

La integridad constituye uno de los principales
elementos de la conducta y el comportamiento del
capital humano, una persona integra es alguien en
quien se puede confiar, quien en su actuar
demuestra entereza moral, rectitud y honradez,
en estesentido en el sector publicolaintegridad se ® En la entidad prevalecera el interés general

refleja en el buen uso de poderes y recursos y en el sobreelinterés personal o particular. Los valores éticos de los servidores publicos de la
cumplimiento del compromiso del servidor Alcaldia de Pasto son: honestidad, respeto,

publico con el Estadoylaciudadania. ® En la entidad se reflejara, interna y exter- compromiso, diligencia y justicia, los cuales
namente, el trato cortés, amable, oportuno y determinan el accionar cotidiano de los mismos.
respetuoso.

® E]l administrador publico tiene el deber de
rendir cuentas sobre la utilizacién de recursos
publicosylosresultados de sugestion.

@ El bienestar general de la entidad depende de Va I ores etlcos

la excelente relacién de todos los servidores,
en procura de fomentar un buen ambiente de
trabajo parala prestacién 6ptima del servicio.

Entendidos como atributos, cualidades y actitudes
fundamentales del comportamiento humano que
dan sentido ala vida, permiten una mejor convivencia
y otorgan efectos positivos dignos de aprobacién.
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HONESTIDAD

Actuar siempre con fundamento en la
verdad, cumpliendo sus deberes con
transparencia y rectitud, favoreciendo el
interésgeneral.

® Siempre digo la verdad, incluso cuando
cometo errores, porque es humano cometerlos,
perono escorrecto esconderlos.

® Cuando tengo dudas respecto a la aplicacién de
mis deberes, busco orientacién en las instancias
pertinentes al interior de mi entidad. Se vale no
saberlo todoy también se vale pedir ayuda.

® Facilitar el acceso a la informacién publica
completa, veraz, oportuna y comprensible a
travésdelos medios destinados paraello.

® Denuncio las faltas, delitos o violaciones de
derechos de los que tengo conocimiento en el
ejercicio de micargo, siempre.

® Apoyo y promuevo los espacios de participacion
para que los ciudadanos hagan parte de la toma
de decisiones que los afecten relacionados con mi
cargoolabor.

@ Dar trato preferencial a personas cercanas para
favorecerlos en un proceso en igualdad de
condiciones.

© Aceptar incentivos, favores, ni algiin otro tipo de
beneficio que me ofrezcan personas o grupos que
estén interesados en un proceso de toma de
decisiones.

@ Usar recursos publicos para fines personales
relacionados con mi familia, mis estudios y mis
pasatiempos; estoincluye el tiempo de mijornada
laboral, los elementos y los bienes asignados para
cumplir con milabor, entre otros.

@ Ser descuidado con la informacién a mi cargo, ni
consu gestion.
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® Asumo mi papel como servidor publicoy
entiendo el valor de los compromisos y
responsabilidades que he adquirido frente a la
ciudadaniadel pais.

® Siempre estoy dispuesto a ponerme en los
zapatos de las personas. Entender su contexto,
necesidades y requerimientos es el fundamento
demiservicioylabor.

® Escucho, atiendo y oriento a quien necesite
cualquier informacién o guia en algin asunto

publico.

@ Estoy atento siempre que interactiio con otras
personas, sin distracciones de ningun tipo.

® Prestounservicio gil,amabley decalidad.

Nunca trabajo con una actitud negativa. No se
vale afectar mi trabajo por no ponerle ganas a las
cosas.

No pienso nunca que mi trabajo como servidor es
un “favor” que le hago a la ciudadania, por el
contrario se que es un compromiso y un motivo
deorgullo.

No asumo que mi trabajo como servidor es
irrelevante paralasociedad.

Jamasignoro aunciudadanoysusinquietudes.
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RESPETO JUSTICIA

Reconozco, valoro y trato de manera digna a Actiio con imparcialidad garantizando los
todas las personas, con sus virtudes y defectos, derechos de las personas con equidad,
sin importar su labor, su procedencia, titulos o igualdad y sin discriminacion.

cualquier otracondicion.

)). Atiendo con amabilidad, igualdad y equidad a ) ® Tomo decisiones informadas y objetivas basadas

todas las personas en cualquier situacién a través en evidencias y datos confiables. Es muy grave

de mis palabras, gestos y actitudes, sin importar fallar en mis actuaciones por no tener las cosas
su condicidn social, econémica, religiosa, étnica o claras.

de cualquier otro orden. Soy amable todos los

dias, esaeslaclave, siempre. ® Reconozcoy protejo los derechos de cada persona
O u e . . . deacuerdo con susnecesidadesy condiciones.
® Estoy abierto al didlogo y a la comprensiéon a
pesar de perspectivas y opiniones distintas a las ® Tomo decisiones estableciendo mecanismos de

mias. No hay nada que no se pueda solucionar didlogo y concertacién con todas las partes
hablandoy escuchando al otro. involucradas.
(( ® Promover y ejecutar politicas, programas o((

® Nunca actiio de manera discriminatoria, grosera medidas que afectan la igualdad y la libertad de
o hiriente, bajo ninguna circunstancia. personas.

® Jamas baso mis decisiones en presunciones, ® Favorecer el punto de vista de un grupo de interés
estereotipos, o prejuicios. sin tener en cuenta a todos los actores

involucrados en unasituacién.

® No agredo, ignoro o maltrato de ninguna manera L O q u e

alos ciudadanos nia otrosservidores publicos. ® Permitir que odios, simpatias, antipatias,

caprichos, presiones o intereses de orden
personal o grupal interfieran en mi criterio, toma a g O

de decisién y gestién publica.
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Uso responsablemente los recursos puiblicos para
cumplir con mis obligaciones. Lo publico es de
todosyno sedesperdicia.

Cumplo con los tiempos estipulados para el logro
de cada obligacién laboral. A fin de cuentas, el
tiempo de todosesoro.

Aseguro la calidad en cada uno de los productos
que entrego bajo los estandares del servicio
publico. No se valen cosas amedias.

Siempre soy proactivo comunicando a tiempo
propuestas para mejorar continuamente milabor
ylade mis compafierosde trabajo.

® Malgastar ningtin recurso publico.

- ® Postergar las decisiones y actividades que den
solucién a problematicas ciudadanas o que hagan
! parte del funcionamiento de mi cargo. Hay cosas

quesencillamente no se dejan parael otrodia.

Cumplo con los deberes,funciones y
responsabilidades asignadas a mi cargo de la
mejor manera posible; con atencion, prontitud,
destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso
de los recursos del Estado.

® Demostrar desinterés en mis actuaciones ante los
ciudadanosylosdemasservidores publicos.

® Evadir mis funciones y responsabilidades por
ningiin motivo.

Alcaldia de Pasto - Codigo de Integridad



CONFIANZA LEALTAD

Obro de acuerdo a los principios éticos,
morales, culturales, ecolégicos y a las normas

Creo en mi trabajo en el de mis comparneros y en . .. .
J p Y colombianas y de la Administracion.

eltrabajo en equipo paralograr objetivos.

)) )) ® Busco el bien comun de la Administracién por
. encimadeintereses personales.
® Tengo la certeza de que como equipo cum-

pliremoslos objetivos. ® Me expreso de forma positiva de la Institucién, la
cuidoylavaloro.

o i i f) i . . .
Confio en las capacidadesyy el desempeno de mis ® Contribuyo con el desarrollo Institucional
compaferos generando un ambiente laboral

o cumpliendo a cabalidad las actividades delegadas
O u e propicio. en concordancia con mis principios y los valores
u institucionales.

® Me muestro siempre dispuesto a escuchar, a

aprender, a ayudar y a mostrar lo mejor de mi con @ Mantengo buenas relaciones con el nivel
totaltranauilidad directivo aceptandolasdiferencias que se puedan
q ) presentar y solucionando los conflictos en el
marco normativo.
(( ® No me refiero en forma despectiva de la ((

® Incumplir con mis responsabilidades cargando a Adml.nlstracmn ni de mis compaferos de
los otros con culpasojuicios. trabajo.

® Juzgar los errores que pueden cometer mis ® No realizo actividades que desacrediten a la
compaiieros, sin tener en cuenta que como seres Administracién 0 que estén por fuera de las
humanos somos susceptiblesa cometerlos. normaslegales vigentes.

. Lo que
Resistirme a los cambios, a las nuevasideas o alos ® No extralimito mis obligaciones como servidor

puntos de vista distintos. pﬁblic':o para no afeFtar a mis compafieros de
trabajoniala Administracién. a g o
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‘ Los servidores publicos del Municipio de Pasto
trabajan por vocacion y de manera ardua para
servir y ayudar a los ciudadanos, sin distincién

alguna. Es por esto que este c6digo es tan
importante leerlo, entenderlo y practicarlo

todos los dias., ,

PASTO

LA GRAN CAPITAL

ALCALDIAMUNICIPAL
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