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REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO TERCERO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE PASTO

Pasto, veinticinco (25) de septiembre de dos mil veinticuatro (2024)

RADICACION: 52001-33-33-003-2023-00171-00

DEMANDANTE: MIRIAM MARGOTH MARTINEZ DIAZ

DEMANDADOS: MUNICIPIO DE PASTO -  EMPRESA
METROPOLITANA DE ASEO DE PASTO S.A. E.S.P.
by VEOLIA

MEDIO DE CONTROL: ACCION POPULAR

Tema: - Sentencia de Primera Instancia.

Teniendo en cuenta que el presente juicio se encuentra en la etapa procesal
correspondiente, y sin que se advierta que en el mismo se configuren
causales de nulidades constitucionales ni procesales, entra el Despacho a
decidir por medio de sentencia el asunto bajo examen, de la siguiente
manera:

I. ANTECEDENTES
1.1. La demanda.

La sefiora MIRIAM MARGOTH MARTINEZ DIAZ presentd la accién popular
de la referencia, en contra del Municipio de Pasto y la Empresa
Metropolitana de Aseo de Pasto S.A. E.S.P. by VEOLIA, en adelante EMAS
S.A. E.S.P., solicitando lo siguiente:

"PRIMERA. Que se declare que el Municipio de Pasto y la Empresa
Metropolitana de Aseo de Pasto SA ESP by Veolia son infractores de los
siguientes derechos de intereses colectivos, asi: la moralidad
administrativa; el goce del espacio publico y la utilizacion y defensa de los
bienes de uso publico, en condiciones de eficiencia, eficacia y economia; el
acceso a los servicios publicos y a que su prestacion sea eficiente y
oportuna; y, los derechos de los consumidores y usuarios de conformidad
con los supuestos facticos de la presente accion popular.

SEGUNDA. Que como consecuencia de la declaracion anterior se le ordene
al Municipio de Pasto y a la Empresa Metropolitana de Aseo de Pasto S.A.
E.S.P. by Veolia que corrijan de forma inmediata en la tarifa se aseo, el
calculo del componente de barrido y limpieza de la ciudad de Pasto, y
disminuyan el cobro de la tarifa a los usuarios y consumidores,
estableciendo las medidas necesarias para rembolsar o compensar en la
facturacion futura, el cobro que fue realizado en exceso, y desde que se
cometid la infraccion, adoptando todas las medidas necesarias para que
dicha situacion no se presente a futuro.

TERCERA. A la sentencia que defina la presente accion popular se debera
dar cumplimiento en la forma prevista por la Ley 472 de 1998 en
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concordancia con las previsiones de la Ley 1437 de 2011 y las normas que
las modifiquen, desarrollen, amplien, adiciones o sustituyan...”.

1.2. Supuestos facticos de la demanda.

Manifiesta la parte actora que la Ley 142 de 1994 y la Resolucidon No. 720
de 2015 - expedida por la Comisidn de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico - CRA - regulan las tarifas de aseo para el territorio
colombiano.

Aduce que, en la precitada resolucién, se establece el régimen de
regulacion tarifaria al que deben someterse las prestadoras del servicio
publico de aseo en entidades territoriales con mas de 5.000 suscriptores
en areas urbanas, fijando la metodologia que se debe utilizar para realizar
el calculo de las tarifas, y discriminando los diferentes componentes que
las conforman.

Precisa que, la tarifa de servicio publico de aseo se encuentra integrada
por 7 componentes, ademas de un factor de subsidio/contribucidén,
incluyendo el componente de barrido y limpieza, que hace alusion a los
costos de personal y operativos que se requieren para las cunetas de las
calles y el barrido de las zonas duras (plazoletas o plazas).

Expone que, los municipios tienen la obligacion de establecer el nimero
de frecuencia de barrido y los kildbmetros de barrido en el Programa de
Gestion Integral de Residuos Sélidos - PGIRS - de acuerdo con lo
dispuesto en el paragrafo del articulo 21 de la Resolucién No. 720 de
2015, y de definir todos los aspectos operativos de las diferentes
actividades del servicio que atienda el operador, en concordancia con lo
definido en el PGIRS, la regulacién vigente y lo demas aspectos
contemplados en el Decreto No. 1077 de 2015 y las normas que la
modifican, reforman, amplian o sustituyen.

Advierte que, el Plan Integral de Gestidon de Residuos Sélidos — PGIRS -
del Municipio de Pasto fue actualizado en el ano 2015, y que al verificar
las condiciones del componente de barrido y limpieza, se observa que la
entidad territorial trasladdé su competencia respecto de la fijacion de la
longitud de kildmetros de barrido en favor de EMAS S.A. E.S.P., quedando
a su criterio tal determinacion, y permitiendo que de los 20.028
kilbmetros de barrido fijados inicialmente en el PGIRS en el afio 2015, se
ascienda a 38.326 en el afio 2021, proyectando un incremento progresivo
en los afos 2022 y 2023.

Relata la parte libelista que, el 4 de agosto de 2021, se presentd ante el
Concejo Municipal de Pasto, el "Informe de actualizacién y avances del
PGIRS” en el que se dejo por sentado el numero de kildmetros por barrido
en un total 36.900, cantidad que fue determinada, sin ningln andlisis
técnico y sélo tomando los datos dados por el prestador del servicio
publico, cuando por mandato legal, la responsabilidad en la formulacién,
implementacion, evaluacidon, seguimiento, control y actualizacion del
PGIRS es del Municipio y es indelegable a las empresas prestadoras del
servicio publicos.
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Pone de manifiesto que, para la elaboracién y presentacidon de la accién
popular, la Universidad de Narifio realizd un concepto técnico en el que se
hizo la revisidon de los kildmetros lineales de cada macroruta, teniendo en
cuenta los kildmetros de cunetas - dejando la misma area de zonas duras
fijada por EMAS S.A. E.S.P. y respetando las frecuencias de barrido fijadas
en el programa de prestaciéon de servicios -, y se obtuvo que, para el mes
de marzo de 2023 el numero de kildbmetros de barrido en la ciudad de
Pasto fue de 25.989 km, no obstante, EMAS S.A. E.S.P. reportd en el
Programa para la Prestacion del Servicio 2021 38.316,18 km, y en el
informe de gestidn y ajuste del PGIRS - que consta en acta No. 127 de
fecha 4 de agosto de 2021 expedida por el Concejo Municipal de Pasto-
reporté 36.900 km, luego, las diferencias existentes inciden en las tarifas
cobradas a los usuarios del servicio publico de aseo en el Municipio de
Pasto.

Argumenta ademas que, con el apoyo del programa de investigacion
Semillero - ICARO de la Universidad de Narino, se realizd la verificacion
de los kildbmetros de cunetas de todas las calles de la ciudad de Pasto, y
que, considerando los kildmetros de cunetas mas los kildbmetros lineales
de zonas duras y aplicando los 25.989 km del dictamen pericial, se
concluye con la aplicacion de la formula, que el valor del componente de
barrido y limpieza deberia ascender a la suma de $11.494 y no al valor
cobrado por EMAS S.A. E.S.P. para el ano 2021 esto es, la suma de
$12.023, e igualmente, en los afios subsiguientes, se detectd un
sobrecosto en dicho componente, que en total ascienden al valor
$7.529.516.544 M/cte.

Por lo anterior, sefiala que EMAS S.A. E.S.P. ha vulnerado los derechos
colectivos invocados en la demanda, pues realiza un cobro irregular del
componente de barrido y limpieza, es decir, por encima de su valor real,
por lo que esta en el deber legal de realizar el reajuste del valor en la
tarifa del servicio publico de aseo, y reintegrar la diferencia cobrada en
exceso, equivalente a $7.529.516.544 M/cte.

II. TRAMITE PROCESAL

En auto de fecha 11 de agosto de 2023:, se admitié la demanda. Dicha
providencia se notificd, mediante mensaje de datos remitido al correo
electronico de notificaciones judiciales de las entidades, el 16 de agosto
de 20232

Con auto del 12 de septiembre de 2023, se requirié a la parte actora para
que allegue la prueba de la publicacion del aviso que entere a la
comunidad del Municipio de Pasto (N), sobre la presente accién popular,
a través de una emisora locals.

t Archivo 008 Samai
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Con providencia del 20 de noviembre de 2023 se fijo fecha para la
celebracion del pacto de cumplimiento?, la cual se llevé a cabo el 8 de
febrero de 2024 y se declaré fallidas.

Con auto del 19 de febrero de 2024 se dio apertura al periodo probatorio
y se decretaron las pruebas correspondientess.

Por problemas técnicos la audiencia de pruebas no se pudo realizar, por
lo que se decretd prueba por informe’.

Con providencia del 7 de junio de 2024 se corrio traslado de la prueba por
informes.

Con auto del 21 de agosto de 2024, se negd la peticion elevada por la
parte actora, se dispuso el cierre del periodo probatorio y se corrid
traslado a las partes para que presenten sus alegatos de conclusion®.

2.1 Contestacion de la demanda.

« EMPRESA METROPOLITANA DE ASEO DE PASTO -EMAS- S.A.
E.S.P. by VEOLIA®™,

Se opuso a las pretensiones de la demanda de accidon popular
argumentando que, la tarifa de aseo que se ha venido cobrando a los
suscriptores y/o usuarios del Municipio de Pasto nunca ha sobrepasado el
precio techo establecido por la metodologia tarifaria vigente expedida por
la Comisidon de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico -CRA-,
y que la cuantificacién de los kildmetros de barrido base del cobro de esta
actividad complementaria, se ha realizado conforme a lo establecido en
ella y en el PGIRS del Municipio de Pasto.

Alega la improcedencia de la accién popular, toda vez que no se demostré
que exista alguna acciéon u omisidon por parte de EMAS S.A E.S.P. que
conlleve a la vulneracidon de los derechos colectivos cuya proteccion se
solicita, puesto que la empresa siempre ha actuado dentro del marco legal
de la prestacion del servicio publicos de aseo, su regulacidén tarifaria y los
lineamientos, obligaciones y restricciones planteadas en los contratos de
condiciones uniformes.

Precisa que, en el marco de la actualizacién del PGIRS, el Decreto Unico
reglamentario No. 1077 de 2015 y la Resolucidn No. 0754 del 25 de
noviembre de 2014, establecen el programa de barrido y limpieza de vias
y areas publicas, en el que se deben definir por barrios, las frecuencias
minimas de barrido y limpieza de vias y areas publicas, de manera que se
garantice la prestacién de esta actividad en el marco del servicio publico
de aseo en el perimetro urbano del Municipio de Pasto.
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Niega que el Municipio de Pasto, sea quien deba definir en el PGIRS los
kilbmetros de barrido, ya que conforme a la Resolucion 288 de 2015 "Por
la cual se establecen los lineamientos para la formulacion de los
programas para la prestacion del servicio publico de aseo”, es en el
Programa para la Prestacion de Servicios — (PPS) establecido por el
prestador, donde se fijan los kildmetros de barrido siempre y cuando se
contemplen las vias y areas publicas ubicadas en los barrios definidos en
el programa de barrido y limpieza de vias y areas publicas y las
frecuencias asignadas a cada barrio por el ente territorial en dicho
programa, es decir que, le corresponde al prestador del servicio, definir,
cuantificar y establecer en el Programa de Prestacidon del Servicio, el
promedio de kildmetros a los que debe realizar la actividad de barrido y
limpieza.

Sefiala que, el articulo 2.3.2.2.1.10 del Decreto Unico Reglamentario
1077 de 2015, establece que las personas prestadoras del servicio publico
de aseo deben formular e implementar el Programa para la Prestacion del
Servicio (PPS) acorde con el Plan de Gestion Integral de Residuos Soélidos
(PGIRS) del municipio o distrito y/o regidon, segun el caso, con lo
establecido en el mismo decreto y en la regulacion vigente; y resalté que
EMAS S.A E.S.P. siempre ha implementado y actualizado el Programa
para la Prestacidon del Servicio de Aseo (PPSA) basado en estudios y
analisis técnicos que permiten determinar los kildmetros de barrido, esto
de acuerdo a lo contemplado en el PGIRS.

Advierte que, ningun prestador en Colombia puede cobrar una tarifa mas
alta de aquella que resulte de aplicar en su integridad la metodologia
vigente, que para el caso de aseo y por el numero de usuarios que tiene
EMAS S.A E.S.P. es la Resolucion CRA 720 de 2015, es decir, que las
empresas atendiendo sus particularidades, pueden calcular su tarifa con
base en la metodologia de la CRA pero siempre por debajo del precio
techo.

Resalta que respecto al nimero de kildmetros de vias y areas publicas
gue se debe incluir en el calculo de las tarifas del servicio publico de aseo,
la Resolucion CRA 720 de 2015 establece que deben corresponder a lo
definido en el Programa Prestacion del Servicio, con base en las zonas y
frecuencias definidas en el PGIRS del municipio, es por ello que EMAS S.A
E.S.P. realiza el proceso técnico para el levantamiento, actualizacion y
verificacidn de vias y areas publicas del municipio y con ello y se realiza
el calculo de los kildmetros de barrido y limpieza.

Advierte que, el proceso de actualizacion constante de las zonas de
barrido, permite mantener al dia la informacién referente a la malla vial
de la ciudad, situacion que justifica las diferencias entre la cantidad de
kilbmetros de cuneta tomadas para el estudio pericial y el total de
kilbmetros expuestos en el documento PPSA.

Arguye ademas que, el total de kildmetros de barrido y limpieza a
incorporar en la férmula tarifaria debe contener la sumatoria de
kilbmetros de vias publicas, pavimentadas, sin pavimentar, y los
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kilbmetros de zonas duras que incluyen: andenes, parques, plazas,
separadores viales, glorietas, zonas verdes del Municipio de Pasto.

e Municipio de Pasto!!.

El ente territorial se opuso a las pretensiones de la demanda,
manifestando que de conformidad con la Resolucion No. 151 de 2000, la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliario y la Comision de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico son las entidades
encargadas de la aprobacidén y aplicacién del régimen tarifario del servicio
publico de aseo, y que en virtud de la Ley 142 de 1994, le corresponde a
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliario supervisar su
cumplimiento e impartir las correspondientes sanciones ante su
inobservancia.

Precisa que, el articulo 21 de la Resolucién No. 720 de 2015 expedida por
la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico,
establece la formula para determinar el costo mensual del servicio de
barrido y limpieza de vias y areas publicas, y que la longitud de las vias y
areas barridas debe corresponder a lo definido en el programa de
prestacién del servicio de aseo segun el PGIRS.

Sefnala que, el Municipio de Pasto no es la autoridad competente para
realizar el calculo de los kildmetros de barrido y limpieza de zonas urbanas
de esta ciudad, puesto que el ente regulador del servicio publico
domiciliario, ha determinado que es una funcidon que debe realizar el
operador del servicio de aseo, en este caso, EMAS S.A. E.S.P., a partir de
la informacion por ella recaudada, y por esa razén, en la actualizacion del
PGIRS realizada mediante el Decreto No. 225 de 2021 y sustentada ante
el Concejo Municipal de Pasto en acta No. 127 del 4 de agosto de 2021,
se establecid un incremento por concepto de barrido y limpieza de las
zonas urbanas partiendo de la informacién suministrada por la empresa
de aseo.

Concluye diciendo que, no existe un precepto de caracter legal que
imponga a las entidades territoriales, la obligacién de definir los
kilbmetros lineales que determinan la longitud de vias y areas barridas, y
gue no es competente para el calculo de los kildmetros de barrido vy
limpieza de zonas urbanas de la ciudad de Pasto, de acuerdo lo
establecido en la Resolucién No. 0754 de 2014 y los conceptos 3421 y
29091.

2.2 Audiencia especial de pacto de cumplimiento!2.

Cumplida la publicacién prevista en el articulo 21 de la Ley 472 de 1998
y surtidos los traslados, el Despacho en cumplimiento a lo ordenado en el
articulo 27 de la citada ley, convocd a la audiencia de Pacto de
Cumplimiento el dia 8 de febrero de 2024 y se declaré fallida.

* Archivo 012 Samai
12 Archivo 024 Samai
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2.3. Alegatos de conclusion.

Durante el término para presentar alegatos de conclusidon las partes se
pronunciaron asi:

2.3.1 Parte demandante:s.

La parte actora reiterd los argumentos de hecho y de derecho expuestos
en la demanda, y agregd que, conforme a los articulos 315 y 365 de la
Constitucién Politica de 1991, le corresponde a los municipios la
prestacion de los servicios publicos, como es el caso del aseo, y cuando
se presten por particulares, debe asegurar su prestacidon eficiente y
ejercer control y vigilancia atendiendo lo previsto en la Ley 142 de 1994,
luego, dado que EMAS S.A. E.S.P. realiza un cobro irregular del
componente de barrido y limpieza en la factura de aseo, sin que el
Municipio de Pasto asuma sus competencias legales, se configura una
clara vulneracion de los derechos colectivos invocados en el libelo
introductor.

2.3.2 Parte demandada.

« EMPRESA METROPOLITANA DE ASEO DE PASTO -EMAS- S.A.
E.S.P. by VEOLIA“.

Insistio en los argumentos planteados al contestar la demanda, y sefalo
también que, la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
durante los dias 22 al 25 de agosto de 2023, realizd visita de inspeccién
y vigilancia a EMAS PASTO, con el fin de verificar las condiciones de
prestacion de la actividad del servicio publico de aseo en la Ciudad, en el
componente de Barrido y limpieza no se arrojaron observaciones
relevantes, hecho que permite concluir que la empresa actua bajo el
parametro legal correspondiente.

e Municipio de Pasto’.

El ente territorial accionado ratificd los argumentos plasmados en la
contestacién de la accién popular.

2.4. Concepto del Ministerio Publicos.

El sefior Agente del Ministerio Publico manifiesta que la Comisidon de
Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico -CRA-, autoridad que
expidid la Resolucion No. 720 de 2015, mediante Concepto 29091 de 13
de mayo de 2021, indicd que no es correcto afirmar que la cantidad de
kilbmetros lineales del componente de barrido y limpieza de vias y areas
publicas debe estar incluido en el PGIRS, pero si debe estar contenido en
el Programa de Prestacidn del Servicio Publico de Aseo, por lo que, no se
advierte un desconocimiento de la norma precitada y tampoco una

3 Archivo 048 Samai
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vulneracion de los derechos colectivos invocados en la demanda.

No obstante, aduce que, no ocurre lo mismo con la definicion de los
barrios del Municipio de Pasto que deben estar incluidos en el programa
de barrido y limpieza de vias y areas publicas del Plan de Gestidn Integral
de Residuos Sélidos (PGIRS), cuya actualizacion de 2015, carece de la
citada informacion (Pags. 131-148 Archivo 012 SAMAI), a pesar de que
las frecuencias si se encuentran contempladas (Pags. 132-133 Archivo
012 SAMAI), y advierte que, dicho acontecimiento, si puede resultar lesivo
para los derechos colectivos senalados por la parte actora, pues a
diferencia de la cantidad de kildmetros lineales del componente de barrido
y limpieza de vias y areas publicas, los barrios y por ende las vias y areas
que lo integran, si deben ser incorporado en el PGIRS del Municipio de
Pasto y con fundamento en dicha informacion, es que el operador EMAS
incorpora la cantidad de kildbmetros lineales de vias y areas publicas que
fueron objeto del servicio de barrido y limpieza en su Programa de
Prestacion del Servicio Publico de Aseo.

Por lo anterior, el Ministerio Publico, solicita se protejan los derechos
colectivos a la moralidad administrativa, el goce del espacio publico y la
utilizacion y defensa de los bienes de uso publico, y el acceso a los
servicios publicos, su prestacion eficiente y oportuna y la proteccion de
los derechos de los consumidores y usuarios de los habitantes del
Municipio de Pasto, y se ordene al Municipio de Pasto, para que realice los
tramites administrativos pertinentes para actualizar el PGIRS
incorporando la informacién reciente de los barrios y por ende las vias y
areas que los integran, asi como la frecuencia del servicio de barrido y
limpieza de aquellas, para que con fundamento en el citado PGIRS
debidamente actualizado, se ordene a la Empresa Metropolitana de Aseo
de Pasto S.A E.S.P. By Veolia, proceda a realizar la incorporaciéon de la
cantidad de kildmetros lineales del componente de barrido y limpieza de
vias y areas en su Programa de Prestacidén del Servicio Publico de Aseo,
segun lo reglado en el PGIRS del Municipio de Pasto.

III. CONSIDERACIONES

La presente accidon constitucional fue instaurada por la sefiora MIRIAM
MARGOTH MARTINEZ DIAZ, a nombre propio, con el propdsito de amparar
los derechos e intereses colectivos a la moralidad administrativa, el goce
del espacio publico, la utilizacion y defensa de los bienes de uso publico,
en condiciones de eficiencia, eficacia y economia, el acceso a los servicios
publicos y a que su prestacidn sea eficiente y oportuna, y, de los
consumidores y usuarios del Municipio de Pasto.

3.1. Problema juridico.

Debe determinar el Juzgado si se presenta vulneracion a los intereses y
derechos colectivos invocados por la parte demandante y si resulta
procedente, de conformidad con las facultades del juez popular (i)
proteger los derechos colectivos a la moralidad administrativa, el goce del
espacio publico, la utilizacidon y defensa de los bienes de uso publico, en
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condiciones de eficiencia, eficacia y economia, el acceso a los servicios
publicos y a que su prestacion sea eficiente y oportuna, y, de los
consumidores y usuarios del Municipio de Pasto, y (ii) disponer las
ordenes respectivas en aras de garantizar su proteccion.

3.2. Naturaleza y caracter de la accion ejercida.

Segun el inciso primero del articulo 88 Constitucional, reglamentado por
la Ley 472 de 1998, la finalidad de las acciones populares es la proteccién
de los derechos e intereses colectivos, cuando resulten vulnerados o
amenazados por la accion u omision de autoridades publicas o de
particulares.

3.3. Naturaleza preventiva y resarcitoria de la accion popular.

La naturaleza de la accidén popular es preventiva habida cuenta que el
articulo 2 de la Ley 472 de 1998 establece que "... se ejercen para evitar
el dafo contingente, hacer cesar el peligro, la amenaza, la vulneracion o
agravio sobre los derechos e intereses colectivos...”. No obstante, puede
tener también un caracter resarcitorio, en cuanto el mismo articulo
estipula "...o restituir las cosas a su estado anterior cuando fuere posible.”.

3.4. Legitimacion en la causa de quien demanda y caducidad
de la accion.

Las acciones populares pueden ser ejercidas por cualquier persona natural
o juridica, organizaciones no gubernamentales, organizaciones populares,
civicas de indole similar y entidades publicas con funciones de control,
vigilancia o intervencion, segun lo establecido en el articulo 12 de la Ley
472 de 1998. La titularidad de la accién es conferida por el derecho
colectivo que se intenta proteger, y faculta a cualquier persona, natural o
juridica a interponer la accion, gracias al caracter publico que tienen las
acciones populares. En tal sentido la parte actora esta legitimada para
demandar.

De otra parte, la accion popular podra ser promovida durante el tiempo
en que subsista la amenaza o peligro del derecho colectivo amenazado,
encontrando que de los hechos expuestos en la demanda no se puede
predicar la configuracion de caducidad.

3.5. De la normatividad aplicable al caso.

Para comenzar, debe recordarse que el juez en el tramite de las acciones
populares, debe garantizar el respeto al debido proceso, las garantias
procesales y el equilibrio entre las partes. Asi mismo, por disposicidon del
articulo 34 de la Ley 472 de 1998, la sentencia que acoja las pretensiones
del demandante debera contener una orden de hacer o de no hacer,
condenar al pago de perjuicios cuando se haya causado dafio a un derecho
o interés colectivo en favor de la entidad publica no culpable que los tenga
a su cargo y exigir la realizacién de conductas necesarias para volver las
cosas al estado anterior a la vulneracion del derecho o del interés
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colectivo, cuando fuere fisicamente posible. En ese sentido, la orden de
hacer o de no hacer debera definir de manera precisa la conducta a
cumplir con el fin de proteger el derecho o el interés colectivo amenazado
o vulnerado y de prevenir que se vuelva a incurrir en las acciones u
omisiones que dieron lugar a acceder a las pretensiones del demandante.

El H. Consejo de Estado, Seccion Primera, en sentencia de 8 de mayo de
2006, Magistrado Ponente: Gabriel Eduardo Mendoza Martelo, Radicacién
numero: 54001-23-31-000-2003-01170-01(AP), sefnald:

"Acerca de la incongruencia planteada por el censor entre la pretension del
demandante, y lo ordenado en la sentencia de primera instancia al alcalde
de ese ente territorial, conviene recordar que en tratandose de acciones
constitucionales como la presente al fallador le compete proferir la
orden que dentro de Ila razonabilidad factica, probatoria,
constitucional y legal, resulte adecuada para proteger el derecho o
el interés colectivo amenazado o vulnerado (art. 34 Ley 472 de
1998), lo que en modo alguno le impone la obligacién invariable de
proferir la propuesta por el demandante, aunque pueden resultar
semejantes. (...)”

Una vez definido lo anterior, el Despacho procede a realizar las siguientes
consideraciones:

La Ley 1437 de 2011 reguld de manera especial este medio de control,
en los siguientes términos:

"Articulo 144. Proteccion de los derechos e intereses colectivos.

Cualquier persona puede demandar la proteccion de los derechos e
intereses colectivos para lo cual podra pedir que se adopten las medidas
necesarias con el fin de evitar el dafio contingente, hacer cesar el peligro,
la amenaza, la vulneracion o agravio sobre los mismos, o restituir las cosas
a su estado anterior cuando fuere posible.

Cuando la vulneracion de los derechos e intereses colectivos provenga de
la actividad de una entidad publica, podra demandarse su proteccion,
inclusive cuando la conducta vulnerante sea un acto administrativo o un
contrato, sin que en uno u otro evento, pueda el juez anular el acto o el
contrato, sin perjuicio de que pueda adoptar las medidas que sean
necesarias para hacer cesar la amenaza o vulneracion de los derechos
colectivos.

Antes de presentar la demanda para la proteccion de los derechos e
intereses colectivos, el demandante debe solicitar a la autoridad o al
particular en ejercicio de funciones administrativas que adopte las medidas
necesarias de proteccion del derecho o interés colectivo amenazado o
violado. Si la autoridad no atiende dicha reclamacion dentro de los quince
(15) dias siguientes a la presentacion de la solicitud o se niega a ello, podra
acudirse ante el juez. Excepcionalmente, se podra prescindir de este
requisito, cuando exista inminente peligro de ocurrir un perjuicio
irremediable en contra de los derechos e intereses colectivos, situacion que
debera sustentarse en la demanda.”

10
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En este orden, el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo reguld la accion popular como un medio de
control, por ello el juez que conoce de la accion debera efectuar una
integracion normativa entre la Ley 1437 de 2011 y la Ley 472 de 1998,
en esta ultima en todos aquellos aspectos que no estén regulados en la
primera, esto es, de manera concreta en los tdpicos relativos a la
pretension considerada en si misma y a las competencias funcionales para
Su conocimiento.

Ahora bien, la Ley 472 de 1998 en su articulo 4° senald:

"Articulo 4°.- Derechos e Intereses Colectivos. Son derechos e intereses
colectivos, entre otros, los relacionados con:

a) El goce de un ambiente sano, de conformidad con lo establecido en la
Constitucion, la ley y las disposiciones reglamentarias.

b) La moralidad administrativa;

c) La existencia del equilibrio ecoldgico y el manejo y aprovechamiento
racional de los recursos naturales para garantizar su desarrollo sostenible,
Su conservacion, restauracion o sustitucion. La conservacion de las especies
animales y vegetales, la proteccion de areas de especial importancia
ecoldgica, de los ecosistemas situados en las zonas fronterizas, asi como
los demas intereses de la comunidad relacionados con la preservacion y
restauracion del medio ambiente;

d) El goce del espacio publico y la utilizaciéon y defensa de los bienes de uso
publico;

e) La defensa del patrimonio publico;
f) La defensa del patrimonio cultural de la Nacidn;
g) La seguridad y salubridad publicas;

h) El acceso a una infraestructura de servicios que garantice la salubridad
publica;

i) La libre competencia econdmica;

j) El acceso a los servicios publicos y a que su prestacion sea eficiente y
oportuna;

k) La prohibicion de la fabricacion, importacion, posesion, uso de armas
quimicas, bioldgicas y nucleares, asi como la introduccion al territorio
nacional de residuos nucleares o toxicos;

/) El derecho a la seguridad y prevencion de desastres previsibles
técnicamente;

m) La realizacion de las construcciones, edificaciones y desarrollos urbanos

respetando las disposiciones juridicas, de manera ordenada, y dando
prevalencia al beneficio de la calidad de vida de los habitantes;

11
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n) Los derechos de los consumidores y usuarios.

Igualmente son derechos e intereses colectivos los definidos como tales en
la Constitucion, las leyes ordinarias y los tratados de Derecho Internacional
celebrados por Colombia.

PARAGRAFO. - los derechos e intereses enunciados en el presente
articulo estaran definidos y regulados por las normas actualmente vigentes
0 las que se expidan con posterioridad a la vigencia de la presente Ley.”

3.6. De los derechos colectivos invocados:
= Derecho colectivo a la moralidad administrativa.

En la Ley 472 de 1998, no existe una definicién precisa del derecho
colectivo a la moralidad administrativa, sin embargo, a escala
constitucional, se la menciona como principio que debe regir la
administracion publica; al respecto, el articulo 209 Superior, dice:

"La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones”. "Las
autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el
adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica,
en todos sus ordenes, tendra un control interno que se ejercera en los
términos que senale la ley."

En igual sentido, el articulo 3° de la Ley 489 de 1998, dispone que:

"La funcion administrativa se desarrollaréa conforme a los principios
constitucionales, en particular los atinentes a la buena fe, igualdad,
moralidad, celeridad, economia, imparcialidad, eficacia, eficiencia,
participacion, publicidad, responsabilidad y transparencia.”

Las normas que se refieren a la moralidad administrativa, son textos
abiertos y en blanco, en consecuencia, no existe un supuesto de hecho
especifico para su concrecion, sino que aquella debe examinarse en cada
caso, se trata de un principio.

El H. Consejo de Estado, ha definido la moralidad administrativa como:

“Conjunto de principios, virtudes y valores fundamentales aceptados por la
generalidad de los individuos, que deben informar permanentemente las
actuaciones del Estado, a través de sus organismos y agentes con el fin de
lograr la convivencia de sus miembros, libre, digna y respetuosa, asi como la
realizacion de sus asociados tanto en el plano individual como en su ser o
dimension social™’.

Ha precisado igualmente que, la moralidad administrativa no se
circunscribe al fuero interno de los servidores publicos, sino que abarca
toda la gama del comportamiento que la sociedad en un momento dado

17 Consejo de Estado. Seccién Cuarta. Sentencia del 9 de febrero de 2001. C.P. GOMEZ LEYVA, Delio. Radicacién: AP-054.
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espera de quienes manejan los recursos de la comunidad y que no puede
ser otro que el de absoluta pulcritud y honestidad, por lo tanto, es un
principio que se relaciona con el problema de la corrupcidn, pero no agota
necesariamente su contenido.

Asi mismo, se conecta con la diligencia que debe tener el funcionario que
tiene bajo su custodia y manejo recursos publicos, en ese sentido el
Consejo de Estado, Seccion cuarta. Sentencia del 20 de abril de 2001.
C.P. Maria Inés Barbosa Ortiz, expresdé que la moralidad administrativa
es:

“el derecho que tiene la comunidad a que el patrimonio publico sea
manejado de acuerdo a la legislacion vigente, con la diligencia y
cuidado propios de un buen funcionario”.

El acto y la omisidn, sometidos a juicio pueden o no transgredir el
ordenamiento juridico, sin embargo, no toda ilegalidad atenta contra el
derecho colectivo a la moralidad administrativa, es menester ademas que
en el quebranto a las reglas que rigen la actividad de la administracién en
el cumplimiento de la funcidn publica, se advierta una inobservancia que
rina con los postulados de la honradez, pulcritud, rectitud, buena fe,
primacia del interés general y honestidad.

Sobre el particular, el H. Consejo de Estado'® ha manifestado:

"En lo atinente a la moralidad administrativa debe destacarse que se trata de
un concepto juridico indeterminado, previsto en la Carta Politica de 1991 con
una doble connotacion, esto es, por un lado, tiene el caracter de derecho
colectivo y, por otro, el de un principio que orienta la funcion
administrativa.

Esta Seccidn, en diversas oportunidades, ha pretendido auscultar el contenido
y alcance del concepto de moralidad administrativa y, en ese propdsito, ha
discurrido asi':

“existe amenaza o vulneracion de la moralidad administrativa, entre otros,
en los siguientes supuestos: cuando la transgresion de la legalidad
obedece a finalidades de caracter particular —nocion que la aproxima
a la desviacion de poder-; cuando existen irregularidades y mala fe
por parte de la Administracion en el ejercicio de potestades publicas;
cuando se desconocen los valores y principios que inspiran la
actuacion administrativa y que determinan la expedicion de las
normas correspondientes al tiempo que orientan su adecuada
interpretacion —concepcion que reconoce la importancia axiologica y
principalista del ordenamiento, en un contexto eminentemente
juridico que, por tanto, no coincide con el mero desconocimiento de
los parametros éticos y morales aceptados por los asociados-;
cuando se aplique o interprete por parte de una autoridad
administrativa un precepto legal o una decision judicial en un sentido
que se aparte de manera ostensible y contraevidente de su correcto
entendimiento.

18 Consejo de Estado Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion Tercera Subseccion A. Consgjero Ponente: Hernan Andrade Rincon
Bogota, D.C. Quince (15) de marzo de dos mil diecisiete (2017). Radicacién nimero: 68001-23-31-000-2011-00148-01(AP).
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También ha dicho la Sala que los intentos de definir la moralidad
administrativa no la limitan sino que simplemente la explican, en vista de que
en relacion con este tipo de conceptos es el caso concreto el que brinda el
espacio para que la norma se aplique y para que se proteja el correspondiente
derecho colectivo...” (Negrillas y subrayado fuera del texto).

Y en un pronunciamiento mas reciente!?, la Corporacion, advirtio:

"Respecto del concepto de moralidad administrativa, esta Corporacion ha
sefalado que se trata de una norma de textura abierta, motivo por el cual no
se puede tener una nocidén exacta y seran las condiciones de cada caso, las
que permitan llenar su contenido; sin embargo, se han precisado ciertas
tematicas para aproximar la conceptualizacion de ese derecho:

"En efecto, sobre el papel del juez al analizar el concepto de moralidad
administrativa, es importante que la determinacion de su vulneracion, o no,
no dependa de la concepcion subjetiva de quien deba decidir, sino
que debe estar relacionada con la intencion o propdsito que influye
el acto frente a la finalidad de la ley. En esa direccion y para la
comprension del motivo del actuar del funcionario, sirven como
parametros la desviacion de poder; el favorecimiento de intereses
particulares alejados de los principios que fundamentan la funcion
administrativa; la inobservancia grosera, arbitraria y alejada de todo
sustento legal; la conducta antijuridica o dolosa, en el entendido de
que el servidor tiene la intencion manifiesta y deliberada de vulnerar
el mandato legal que rige su funcion. Se trata entonces de una
concepcion finalista de la funcion administrativa, siempre reglada y
de la que siempre se espera esté al servicio del interés general y para
el cumplimiento de los fines del Estado”.

También se considerd que segun lo estipulado en la Constitucion la moralidad
administrativa tiene dos concepciones: i) "como derecho colectivo” segun lo
preceptuado en el articulo 88 de la carta y ii) “"como principio de la funcion
publica” de conformidad con en el articulo 209 constitucional...”. (Negrillas
fuera del texto).

e Derecho colectivo al goce del espacio publico, la utilizacion
y defensa de los bienes de uso publico, en condiciones de
eficiencia, eficacia y economia.

Al referirse al uso y goce del espacio publico y la utilizaciéon y defensa de
los bienes de uso publico, el Maximo Tribunal de lo Contencioso
Administrativo, ha manifestado°:

"54. Vistos: los articulos i) 63, 82 y 315 numeral 1.° de la Constitucion
Politica; ii) el articulo 5.0 de la Ley 9.° del 11 de enero de 1989y el articulo
2.° de la Ley 769 de 6 de julio de 2002, y, iii) el articulo 5.° del Decreto
1504 de 4 de agosto de 1998 y el Decreto 1538 de 17 de mayo 2005, sobre
el uso y goce del espacio publico.

19 Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccién Quinta. Magistrado Ponente: Luis Alberto Alvarez Parra. Sentencia
del veinticuatro (24) de noviembre de dos mil veintidés (2022).

2 Extractado de la sentencia Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion Primera. Consejero Ponente: Hernando
Séanchez Sanchez. Bogota D.C., trece (13) de diciembre de dos mil veintitrés (2023). Referencia: Accion Popular. Nimero Unico de
radicacion: 680012333000201200001-01.
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55. La proteccion del derecho al goce del espacio publico y la utilizacion y
defensa de los bienes de uso publico encuentra sustento en normas
anteriores a la Constitucion Politica de 1991. Esto, en tanto el marco
normativo sobre los bienes de uso publico se remite al Cédigo Civil. El
articulo 674 ibidem establecia que los bienes de uso publico corresponden
a aquellos cuyo "[...] uso pertenece a todos los habitantes de un territorio,
como el de calles, plazas, puentes y caminos [...]".

56. Por su parte, el articulo 5.0 de la Ley 9.° de 1989, incorporé el concepto
de espacio publico al definirlo como el conjunto de inmuebles destinados
por su naturaleza, por su uso o afectacion a la satisfaccion de las
necesidades urbanas colectivas que trascienden a los limites de los
intereses individuales, tal como se trascribe a continuacion:

"[...] [A]rticulo 5°. Entiéndase por espacio publico el conjunto de
inmuebles publicos y los elementos arquitectdonicos y naturales de los
inmuebles privados, destinados por su naturaleza, por su uso o
afectacion a la satisfaccion de necesidades urbanas colectivas que
trascienden, por tanto, los limites de los intereses individuales de los
habitantes.

Asi, constituyen el espacio publico de la ciudad las areas requeridas
para la circulacién, tanto peatonal como vehicular, las areas para la
recreacion publica, activa o pasiva, para la seguridad y tranquilidad
ciudadana, las franjas de retiro de las edificaciones sobre las vias,
fuentes de agua, parques, plazas, zonas verdes y similares, las
necesarias para la instalacion y mantenimiento de los servicios
publicos basicos, para la instalacion y uso de los elementos
constitutivos del amoblamiento urbano en todas sus expresiones,
para la preservacion de las obras de interés publico y de los elementos
histéricos, culturales, religiosos, recreativos y artisticos, para la
conservacion, y preservacion del paisaje y los elementos naturales
del entorno de la ciudad, los necesarios para la preservacion y
conservacion de las playas marinas y fluviales, los terrenos de
bajamar, asi como de sus elementos vegetativos, arenas y corales y,
en general, por todas las zonas existentes o debidamente proyectadas
en las que el interés colectivo sea manifiesto y conveniente y que
constituyen, por consiguiente, zonas para el uso o el disfrute colectivo

[.]"

57. Posteriormente, el Constituyente de 1991 considerd necesario brindar
una proteccion expresa de rango constitucional al espacio publico,
compatible con el Estado Social de Derecho. Al respecto, la Corte
Constitucional considerd que "[...] [s]in duda, una de las manifestaciones
del principio constitucional que identifica a Colombia como un Estado Social
de Derecho guarda relacién con la garantia de una serie de derechos
sociales y colectivos como la recreacion (articulo 52 C.P.), el
aprovechamiento del tiempo libre (Ibid.), y el goce de un medio ambiente
sano (articulo 79 C.P.) que dependen de la existencia de un espacio fisico
a disposicion de todos los habitantes...”.

58. El articulo 63 de la Constitucion Politica sefala que "[...] [L]os bienes
de uso publico, los parques naturales, las tierras comunales de grupos
étnicos, las tierras de resguardo, el patrimonio arqueoldgico de la Nacion
y los demas bienes que determine la ley, son inalienables, imprescriptibles
e inembargables [...]".
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59. Por su parte, el articulo 82 de la Constitucion Politica, prevé que el
derecho al goce del espacio publico implica el deber del Estado de “[...]
velar por la proteccion de la integridad del espacio publico y por su
destinacion al uso comun, el cual prevalece sobre el interés particular [...]".

60. Asimismo, el articulo 88 ibidem establece que "“[...] La ley regulara las
acciones populares para la proteccion de los derechos e intereses
colectivos, relacionados con (...) el espacio [...]”. 60.1. En tal sentido, el
derecho constitucional al espacio publico, instituido expresamente en los
articulos 82 y 88 de la Constitucion Politica bajo el titulo de los “"Derechos
Colectivos y del Ambiente” impone al Estado y, por ende, a sus
autoridades, el deber de proteger la integridad del espacio publico y su
destinacidén al uso comun. A su vez, le exige ejercer la facultad reguladora
en materia de ordenamiento territorial.

61. En oportunidades anteriores, la Sala se ha referido a los
elementos que componen el espacio publico y al deber que surge
de los municipios de garantizar la circulacion libre y segura a nivel
peatonal y vehicular, por lo cual, ha indicado lo siguiente: “[...]
tanto las calles, carreras, y en general las vias publicas, como los
andenes, constituyen espacio publico, respecto del cual el Estado
tiene la obligacion de resguardar, preservar al uso comin, y
mantener en optimas condiciones, tarea que a nivel territorial
compete a los municipios en pro de garantizar la libre y segura
circulacion tanto peatonal como vehicular por las respectivas
zonas, y su utilizacion para los fines previstos, de conformidad con
su particular reglamentacion [...]".

62. En lo que respecta al andén como un elemento puntual del espacio
publico, el articulo 2.° de la Ley 769, lo define como la "“[...] franja
longitudinal de la via urbana, destinada exclusivamente a la circulacion de
peatones, ubicada a los costados de ésta [...]”.

63. Sobre el particular, la Sala ha considerado que los municipios deben
garantizar la circulacion de los peatones al transitar por los andenes, dado
gue son zonas de uso publico. Asi, ha precisado que: “[...] Es claro que los
andenes son zonas de uso publico destinadas al trafico peatonal, cuyo uso
y goce adecuado estan garantizados por el Estado y a nivel territorial le[s]
corresponde a los municipios garantizar la libre y segura circulacion
peatonal por la respectiva zona, por lo cual forman parte del derecho
colectivo al espacio publico [...]".

64. De acuerdo con lo expuesto, es dable concluir que, a los alcaldes, como
primera autoridad de policia de sus municipios, les corresponde proteger
el uso y goce del espacio publico, que incluye la utilizacion de andenes, en
el marco de las normas constitucionales de los articulos 82 y 315 numeral
1.°, legales -entre otras, el articulo 5.° de la Ley 9 de 1989- y
reglamentarias —-como el articulo 5.° del Decreto 1504 de 1998 y el Decreto
1538 de 2005-.

65. De igual manera, es oportuno sefialar que el buen uso, el libre acceso y
la preservacion del espacio publico son aspectos que en una sociedad
contribuyen a mejorar la calidad de vida y a garantizar la existencia de un
escenario de convivencia libre que acerca a todos los habitantes de una
ciudad en condiciones de igualdad...”. (Negrillas fuera del texto).
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o Derecho colectivo al acceso a los servicios publicos y a que
su prestacion sea eficiente y oportuna.

El articulo 365 de la Constitucidn Politica, establece:

"Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad
social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a
todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran
sometidos al régimen juridico que fije la ley, podran ser prestados por el
Estado, directa o indirectamente, por comunidades organizadas, o por
particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y
la vigilancia de dichos servicios. Si por razones de soberania o de interés
social, el Estado, mediante ley aprobada por la mayoria de los miembros
de una y otra camara, por iniciativa del Gobierno decide reservarse
determinadas actividades estratégicas o servicios publicos, debera
indemnizar previa y plenamente a las personas que, en virtud de dicha ley,
qgueden privadas del ejercicio de una actividad licita...”

La Ley 472 de 1998, establece que uno de los derechos colectivos, es la
prestacion eficiente y oportuna de los servicios publicos. El Consejo de
Estado, ha considerado que el servicio de aseo es un servicio de tal
categoria susceptible de ser protegido a través de la accién popular.

A escala normativa, los articulos 365 y 366 de la Constitucion Politica, se
ocupan de regular el tema concerniente a los servicios publicos,
preceptivas con fundamento en las cuales es factible concluir que, i) los
servicios publicos son inherentes al bienestar general y al mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacidn, finalidades sociales del Estado. No
obstante, lo anterior, pueden ser prestados directamente o
indirectamente por comunidades organizadas o por particulares, ii) En
todo caso, el Estado mantendra la regulacién, control y vigilancia de los
servicios publicos, y iii) Es deber del Estado asegurar su prestacion
eficiente a todos los habitantes del territorio nacional.

Al pronunciarse sobre los limites y alcances de aludido derecho colectivo,
la misma Corporaciénz, sefiald:

"(...) El derecho de acceso a los servicios publicos en este sentido, esta
esencialmente constituido por la capacidad que detentan los miembros de
una comunidad de convertirse en usuarios o receptores o beneficiarios de
aquellas actividades susceptibles de catalogarse como servicios publicos.
Esta sola condicion, sin embargo, no basta; a esta capacidad debe
agregarsele el cumplimiento de unos requisitos que deben cumplir los
prestadores de estos servicios: eficiencia y oportunidad. Por eficiencia,
que como se anoto es un imperativo constitucional de los servicios
publicos, debe entenderse la prestacion de estos utilizando y
disponiendo del mejor modo posible los instrumentos o recursos
necesarios para cumplir los fines propuestos; por oportunidad, en
cambio, se debe entender la respuesta dentro de un plazo
razonable que debe tener un usuario cuando requiera estos
servicios, asi como la permanencia de la prestacion de los mismos.

2 Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion Primera. Consejero Ponente: Oswaldo Giraldo Lopez. Sentencia del
veintiocho (28) de junio de dos mil diecinueve (2019). Radicacién nimero: 68001-23-31-000-2010-00930-01(AP).
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La vulneracion de este derecho colectivo entonces se manifiesta
cuando se lesione el interés subjetivo de la comunidad a que le
presten servicios publicos de manera eficiente y oportuna...”
(Negrillas fuera del texto).

En otro pronunciamiento, la Alta Judicatura?, manifesto:

"El derecho colectivo al acceso a los servicios publicos y a su prestacion
eficiente no se esta frente al desarrollo de una funciéon administrativa en
los términos del articulo 209 Constitucional, sino de una actividad
economica intervenida por el Estado, cuya prestacion debida se
relaciona directamente con la consecucion de sus fines (art. 2 C. N.).
El modelo constitucional econdmico de la Carta Politica de 1991 esta
fundado en la superacion de la nociéon “francesa” de servicio publico,
conforme a la cual éste era asimilable a una funcion publica, para avanzar
hacia una concepciéon econdmica segun la cual su prestacion esta
sometida a las leyes de un mercado fuertemente intervenido, asi se
deduce del articulo 365 constitucional cuando dispone que es deber del
Estado asegurar la prestacion eficiente de los servicios publicos y que estos
pueden ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas o por particulares.

Nétese que la norma es clara en sefalar que el Estado debe asegurar la
prestacion (no prestar forzosamente) al tiempo que permite Ila
concurrencia de Agentes (publicos, privados o mixtos) en su
prestacion. De acuerdo con tal disposiciones se destaca, juridicamente,
que los servicios publicos "son inherentes a la finalidad social del
Estado”, pues contribuyen al bienestar y mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacién (arts. 2 y 366 ibidem.) y es por ello
que su prestacion comporta la concrecion material de la clausula
Estado Social de Derecho (art. 1 ibidem); asi lo ha indicado la
jurisprudencia del Consejo de Estado y de la Corte Constitucional, como
mecanismo auxiliar en la administracion de Justicia (art. 230).

De manera que los derechos colectivos que se involucran en la
prestacion de los servicios publicos no aluden a la funcion publica
propia del Estado, sino a una actividad econémica que, por implicar
el trafico de servicios inherentes a la finalidad social del Estado, que
la doctrina colombiana, con base en expresion foranea, llama “bienes
meritorios”, exige la intervencion del mismo a través de los instrumentos
tradicionales de policia administrativa: regulacion y control (inc. 2 art. 365
C. N). En otras palabras, el bien juridico colectivo por proteger no
refiere a la funcion administrativa, sino a los derechos propios de
los consumidores y usuarios particularmente en lo relativo a la
calidad del servicio y a su precio. (Negrillas fuera del texto).

De otro lado, la misma Magistratura?3, preciso:

"En tal sentido, la Ley 142 de 1994, en su articulo 29, determiné que la
ampliacion permanente de la cobertura de los servicios publicos

22 Consejo de Estado. Providencia del diez (10) de febrero de dos mil cinco (2005). C.P. Maria Elena Giraldo Gémez.
28 Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion Primera. Sentencia del veinticuatro (24) de junio de dos mil veintiuno
(2021). Consejero Ponente: Roberto Augusto Serrato Valdés. Radicacion nimero: 66001-23-33-000-2018-00106-01.
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domiciliarios y el acceso a los mismos, eran objetivos de Ila
intervencion Estatal en este mercado, en los siguientes términos:

[..,.] ARTICULO 20. INTERVENCION DEL ESTADO EN LOS SERVICIOS
PUBLICOS. EIl Estado intervendra en los servicios publicos,
conforme a las reglas de competencia de que trata esta Ley, en el
marco de lo dispuesto en los articulos 334, 336, y 365, a 370 de la
Constitucion Politica, para los siguientes fines:

2.1. Garantizar la calidad del bien objeto del servicio publico y su
disposicion final para asegurar el mejoramiento de la calidad de vida de los
usuarios.

2.2. Ampliacion permanente de la cobertura mediante sistemas que
compensen la insuficiencia de la capacidad de pago de los usuarios. (...)

2.4. Prestacion continua e ininterrumpida, sin excepcion alguna, salvo
cuando existan razones de fuerza mayor o caso fortuito o de orden técnico
0 econémico que asi lo exijan.

2.5. Prestacion eficiente. (...)

2.8. Mecanismos que garanticen a los usuarios el acceso a los servicios y
su participacion en la gestion y fiscalizacion de su prestacion...”. (Negrillas
fuera del texto).

e Derechos colectivos de los consumidores y usuarios.
Sobre el particular, el H. Consejo de Estado?* ha dicho:

"Aun cuando el articulo 88 de la Constitucion no alude expresamente a los
derechos de los consumidores como susceptibles de proteccién por via de
las acciones populares, en desarrollo de la habilitacion al legislador para
reconocer otros derechos de esta indole contenida en esta disposicion, el
literal n) del articulo 4° de la Ley 472 de 1998 les otorga esta calidad. Se
trata, con todo, de una decision legal que tiene un firme sustento
constitucional. EI reconocimiento que hacen los articulos 78 y 369 de
la Constitucion de los consumidores y usuarios como un segmento
especifico de la poblaciéon, al cual se reconoce un conjunto de
derechos y en relacion con el cual se encomienda al Estado y a los
productores y distribuidores de bienes y servicios una serie de
responsabilidades y deberes, envuelve una decision del
constituyente estructurante del orden constitucional econémico, a
la par que ofrece cobertura suficiente y explica esta determinacion
del legislador. Su finalidad, en dltimas, es hacer de la accion popular un
canal mas para la proteccion de los intereses de un colectivo tan
significativo dentro del funcionamiento del sistema econdmico social de
mercado instaurado por la Constitucion como los consumidores y usuarios,
caracterizado por su vulnerabilidad y posicion de desigualdad en las
relaciones de consumo. De aqui que como ha sido sehalado por la
jurisprudencia de esta Sala de Decision “los instrumentos que el
ordenamiento juridico contempla para la proteccion de los derechos de los
consumidores, pueden ser individuales o colectivos”

2+ Extractado de la sentencia Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion Primera. Consejero Ponente: Guillermo
Vargas Ayala. Sentencia del quince (15) de mayo de dos mil catorce (2014). Radicacion nimero: 25000-23-24-000-2010-00609-01(AP).
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De acuerdo con lo previsto por el articulo 78 Superior:

"Articulo 78. La ley regulara el control de calidad de bienes y servicios
ofrecidos y prestados a la comunidad, asi como la informacion que debe
suministrarse al publico en su comercializacion. Seran responsables, de
acuerdo con la ley, quienes en la produccion y en la comercializacion de
bienes y servicios, atenten contra la salud, la seguridad y el adecuado
aprovisionamiento a consumidores y usuarios. El Estado garantizara la
participacion de las organizaciones de consumidores y usuarios en el
estudio de las disposiciones que les conciernen. Para gozar de este derecho
las organizaciones deben ser representativas y observar procedimientos
democraéticos internos.”

En este orden de ideas, se tiene que el reconocimiento de este
derecho colectivo busca establecer una suerte de contrapeso a la
libertad de empresa proclamada por la Carta como uno de los
pilares del sistema econémico, en tanto que apunta a focalizar Ila
atencion de las autoridades no solo en la promocion de la libre
competencia y el eficiente funcionamiento del mercado, sino
también en este segmento de Ila poblacion que por sus
caracteristicas (lega, y por lo tanto, desprovisto de informacion y
conocimiento profundo del bien o servicio que se adquiere) y la
posicion que ocupa (carente de un poder de negociacion
significativo en el mercado) tiende a ser la parte débil de las
transacciones que tienen Iugar con productores, comercializadores
y distribuidores de bienes y servicios. La proclamacion del Estado
social y democratico de Derecho resulta incompatible con una
vision del sistema econdomico que centre Ila proteccion
constitucional de las relaciones econémicas solo en direccion de
amparar la libertad de emprender, de contratar y Ila libre
competencia. A causa de la desigualdad propia de las relaciones de
consumo, la consideracion de la comunidad de personas a quienes
se dirige la actividad desarrollada por los sujetos que actuan en
ejercicio de las libertades que proclama el articulo 333 de la
Constitucion y de sus particularidades resulta imperativa.

Dada su posicion de inferioridad y necesidad de proteccion el
articulo 78 Superior es explicito en sefalar ambitos que involucran
a consumidores y usuarios en los cuales el Estado debe centrar su
atencion. Es el caso de Ila regulacion del control de calidad de bienes
y servicios ofrecidos a la comunidad y de la informacion que se debe
suministrar al publico en su comercializacion, asi como del régimen
de responsabilidad imputable a quienes atenten contra la salud, la
seguridad o el adecuado abastecimiento de los consumidores y
usuarios en la produccion y comercializacion de bienes y servicios.
De aqui el caracter tuitivo del Derecho del Consumo y su
preocupacion por modular principios clasicos del Derecho Privado
como la igualdad y la autonomia de la voluntad, que aun cuando
aplicables, son permeados y atemperados por Ilas normas
constitucionales que sustentan esta materia.

La proteccion de los consumidores no es, pues, un asunto que
constitucionalmente pueda resultar indiferente para las autoridades. En
desarrollo de esta responsabilidad se han expedido normas como el Decreto
3466 de 1982 o, recientemente, la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del
Consumidor), en virtud de las cuales se establece que Ilos
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consumidores y usuarios tienen, entre otros, derecho a: (i) que los
productos no causen daio en condiciones normales de uso y a la
proteccion contra las consecuencias nocivas para la salud, la vida o
la integridad de los consumidores; (ii) a obtener informacion
completa, veraz, transparente, oportuna, verificable, comprensible,
precisa e idonea, respecto de los productos que se ofrezcan o se
pongan en circulacion; o (iii) a recibir proteccion contra la
publicidad engahosa. Igualmente, y en paralelo con este ultimo
derecho, se ha establecido la prohibicion de publicidad engafosa,
entendida como "“[a]quella cuyo mensaje no corresponda a la
realidad o sea insuficiente, de manera que induzca o pueda inducir
a error, engaio o confusion”; y se ha impuesto una especial carga
de advertencia en cabeza de los productores y distribuidores de
bienes nocivos para la salud de las personas. EI desconocimiento
de estas reglas y de todas aquellas estatuidas en aras de proteger
a este grupo conlleva una afectacion del derecho colectivo
proclamado por el literal n) del articulo 4° de la Ley 472 de 1998

(4

susceptible de ser amparado en sede de accion popular...”.
(Negrillas fuera del texto).

IV. Caso concreto.

De regreso al caso sub examine, afirma la parte actora que el Municipio
de Pasto tiene el deber legal de establecer la longitud de las vias y areas
publicas y el nimero de frecuencias de barrido y limpieza que debe
ejecutar el operador del servicio publico de aseo sobre aquellas, no
obstante, sostiene que en el Plan de Gestidn Integral de Residuos Sélidos
- PGIRS correspondiente al afio 2015, el ente territorial trasladd dicha
competencia a EMAS S.A. E.S.P., dejando de esa manera, a su discrecién,
la fijacion de la tarifa de aseo en lo que respecta al componente de barrido
y limpieza de las zonas publicas.

Aduce que tal situacion, contraria los mandatos legales, y transgrede los
derechos colectivos a la moralidad administrativa, al goce del espacio
publico y la utilizacion y defensa de los bienes de uso publico, en
condiciones de eficiencia, eficacia y economia, al acceso a los servicios
publicos y a que su prestacion sea eficiente y oportuna; y los derechos de
los consumidores y usuarios, puesto que, EMAS S.A. E.S.P. ha venido
incrementando excesivamente y de forma injustificada el costo del
servicio de aseo en el componente de barrido y limpieza de las zonas
publicas, desbordando asi el ambito de su competencia, sin que exista
control y vigilancia de la administracion.

A su turno, las entidades accionadas, Municipio de Pasto y EMAS S.A.
E.S.P. manifestaron que fijar la longitud de las vias y areas publicas y el
numero de frecuencias de barrido y limpieza es una competencia atribuida
a los operadores o prestadores del servicio publico de aseo, de
conformidad con el Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos - PGIRS
y el Programa para la Prestacion del Servicio Publico de Aseo - PPSPA, y
gue tal atribucion la ha venido ejecutando EMAS S.A. E.S.P. con apego a
la ley.
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Para dilucidar si existe una afectacién a los derechos colectivos invocados
en la demanda, el Despacho pasa a analizar la normatividad que rige la
prestacion del servicio publico de aseo, el régimen tarifario del mismo, y
la competencia de las entidades accionadas en la determinacién de la
longitud de las vias y areas publicas, de la siguiente manera:

» De la prestacion del servicio publico de aseo. Régimen
tarifario. Barrido y limpieza de las vias y areas publicas.
Determinacion de la longitud o kildmetros de barrido de las
vias y areas publicas.

El articulo 367 de la Constitucidén Politica de 1991 determina que la ley
fijara las competencias y responsabilidades relativas a la prestacion de
los servicios publicos domiciliarios, su cobertura, calidad y financiacion,
el régimen tarifario y las entidades competentes para fijar las
tarifas.

En desarrollo del anterior mandato, la Ley 142 de 1994 “Por la cual se
establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan
otras disposiciones”, deposita en los Municipios la obligacion de garantizar
la prestacidon efectiva y eficiente de los servicios publicos domiciliarios,
directa o indirectamente, obsérvese:

"“Articulo 50. Competencia de los municipios en cuanto a Ia
prestacion de los servicios publicos. Es competencia de los municipios
en relacion con los servicios publicos, que ejerceran en los términos de la
ley, y de los reglamentos que con sujecion a ella expidan los concejos:

5.1. Aseqgurar que se presten a sus habitantes, de manera eficiente,
los servicios domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo,
energia eléctrica, y telefonia publica badsica conmutada, por

empresas de servicios publicos de caracter oficial, privado o mixto,
o directamente por la administracion central del respectivo

municipio en los casos previstos en el articulo sigquiente.

5.2. Asegurar en los términos de esta Ley, la participacion de los usuarios
en la gestion y fiscalizacion de las entidades que prestan los servicios

publicos en el municipio.

5.3. Disponer el otorgamiento de subsidios a los usuarios de menores
ingresos, con cargo al presupuesto del municipio, de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley 60/93 y la presente Ley.

5.4. Estratificar los inmuebles residenciales de acuerdo con las
metodologias trazadas por el Gobierno Nacional.

5.5, Establecer en el municipio una nomenclatura alfa numérica precisa,
qgue permita individualizar cada predio al que hayan de darse los servicios
publicos.

5.6. Apoyar con inversiones y demas instrumentos descritos en esta Ley a

las empresas de servicios publicos promovidas por los departamentos y la
Nacién para realizar las actividades de su competencia.
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5.7. Las demas que les asigne la ley.” (Negrilla y subrayado fuera del
texto).

El articulo 14.10 de la norma precitada dispone que la libertad regulada,
es el régimen de tarifas mediante el cual la Comision de Regulacion
respectiva fija los criterios y la metodologia con arreglo a los
cuales las personas prestadoras de servicios publicos
domiciliarios pueden determinar o modificar los precios maximos
para los servicios ofrecidos al usuario o consumidor.

Por su parte, el articulo 73 ibidem establece las funciones y facultades
generales de las Comisiones de Regulacidon y en la misma disposicidon se
establece que estas Unidades Administrativas Especiales:

"(...) tienen la funcion de regular los monopolios en la prestacion de
los servicios publicos, cuando la competencia no sea, de hecho, posible;
y, en los demas casos, la de promover la competencia entre quienes
presten servicios publicos, para que las operaciones de los monopolistas o
de los competidores sean econdmicamente eficientes, no impliquen abuso
de la posicion dominante, y produzcan servicios de calidad. Para ello
tendran las siguientes funciones y facultades especiales: (...) 73.11.-
Establecer formulas para la fijacion de las tarifas de los servicios
publicos, cuando ello corresponda segun lo previsto en el articulo
88; y sefalar cuando hay suficiente competencia como para que la
fijacion de las tarifas sea libre...”. (Negrilla y subrayado fuera del
texto).

Por ultimo, al referirse al régimen tarifario de las empresas de servicios
publicos, el articulo 88 del mismo compendio normativo, prevé:

"(...) EL REGIMEN TARIFARIO DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS
PUBLICOS

Articulo 88. Regulacion y libertad de tarifas. Al fijar sus tarifas, las
empresas de servicios publicos se someteran al régimen de regulacion, el
cual podra incluir las modalidades de libertad regulada y libertad vigilada,
o un régimen de libertad, de acuerdo a las siguientes reglas:

88.1. Las empresas deberan cehirse a las formulas que defina

periddicamente la respectiva comision para fijar sus tarifas, salvo
en los casos excepcionales que se enumeran adelante. De acuerdo
con los estudios de costos, la comision requladora podra establecer
topes maximos y minimos tarifarios, de obligatorio cumplimiento

por parte de las empresas; igualmente, podra definir las
metodologias para determinacion de tarifas si conviene en aplicar

el régimen de libertad reqgulada o vigilada.

88.2. Las empresas tendran libertad para fijar tarifas cuando no tengan una
posicion dominante en su mercado, segun analisis que hard la comision
respectiva, con base en los criterios y definiciones de esta Ley.

88.3. Las empresas tendran libertad para fijar tarifas, cuando exista

competencia entre proveedores. Corresponde a las comisiones de
regulacion, periddicamente, determinar cuando se dan estas condiciones,
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con base en los criterios y definiciones de esta Ley...”. (Negrilla y subrayado
fuera del texto).

De otro lado, la Resolucién CRA 720 del 9 de julio de 2015 “Por la cual se
establece el régimen de regulacion tarifaria al que deben someterse las
personas prestadoras del servicio publico de aseo que atiendan en
municipios de mas de 5.000 suscriptores en areas urbanas, la
metodologia que deben utilizar para el calculo de las tarifas del servicio
publico de aseo y se dictan otras disposiciones”, contempla:

"(...) ARTICULO 2. Régimen de regulaciéon tarifaria. El régimen de
regulacion tarifaria para las personas prestadoras incluidas en el ambito de
aplicacion de la presente resolucion sera el de libertad regulada.

ARTICULO 3. Metodologia tarifaria. La metodologia tarifaria que se
adopta mediante la presente resolucion es de precio techo, lo cual
implica que las personas prestadoras del servicio publico de aseo
podran, en cualquier momento, y con observancia de Ilas
disposiciones relativas a la competencia, a la informacion y a los
suscriptores, cobrar hasta el limite que constituye su precio
maximo calculado con base en lo aqui establecido, siempre que éste
sea el adoptado por la Entidad Tarifaria Local.

(..) ARTICULO 21. Costo de Barrido y Limpieza de Vias y Areas
Publicas por suscriptor (CBLS). El Costo de Barrido y Limpieza de Vias
y Areas Publicas mensual dentro del perimetro urbano por suscriptor sera:

T™ (CBL +LBL)
CBLs == —— — =
N

Donde:

CBLS: Costo de Barrido y Limpieza de Vias y Areas Publicas por suscriptor
(pesos de diciembre de 2014/suscriptor-mes).

CBL,: Costo de Barrido y Limpieza de Vias y Areas Publicas, que serd como
maximo de $28.985 por la longitud de vias y areas barridas de la persona
prestadora j (pesos de diciembre de 2014/kilometro).

LBL;: Longitud de vias y areas barridas por Ila persona
prestadora j, en su APS, segun las frecuencias definidas para el
municipio y/o distrito en el PGIRS y el Programa para la Prestacion
del servicio y corresponde al promedio de los ultimos seis (6) meses
(kilbmetros/mes), de acuerdo con lo establecido en el ARTICULO
4 de la presente resolucion.

N: Promedio de los ultimos seis (6) meses del numero de suscriptores
totales en el municipio y/o distrito, de acuerdo con lo establecido en
el ARTICULO 4 de la presente resolucion.

j: Numero de personas prestadoras de la actividad de barrido y limpieza en
un mismo perimetro urbano donde j= {1,2,3,4,...,m}.

Paragrafo 1. La longitud de vias y areas barridas por la persona
prestadora j debe corresponder a los definidos en el Programa para
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la Prestacion del Servicio de Aseo, con base en lo establecido en el
Plan de Gestion Integral de Residuos Sdélidos (PGIRS).

Paragrafo 2. Las areas publicas a barrer deberan ser convertidas a
kilometros lineales, multiplicando el area (m?) total a barrer por
0,002 km/m?3.

Paragrafo 3. E] aumento de frecuencias de barrido debera ser
solicitado al prestador por parte del municipio y/o distrito, siempre
y cuando haya modificado el PGIRS, de acuerdo con lo establecido
en el Decreto 1077 de 2015 o aquel que lo modifique, adicione o
sustituya.

Paragrafo 4. Costo de Barrido y Limpieza de Vias y Areas Piblicas por
suscriptor con Aporte Bajo Condicion (CBLABC). Cuando el valor total de los
equipos y/o activos asociados a esta actividad es aportado por una entidad
publica, la proporcion de costo de capital en que se reduciria el costo por
kildmetro barrido para el CBL es del 32%.

ARTICULO 22. Frecuencias de barrido y limpieza de vias y dreas

publicas. Las frecuencias de barrido seran como minimo las que
establece el articulo 2.3.2.2.2.4.53 del Decreto 1077 de 2015 o

aquel que lo modifique, adicione o sustituya.

ARTICULO 23. Responsabilidad de la prestaciéon del barrido y
limpieza de areas publicas. Las labores de barrido y limpieza de vias
y areas publicas son responsabilidad de la persona prestadora del
servicio publico de aseo en el APS donde realice las actividades de
recoleccion y transporte de residuos no aprovechables. Dicha
obligacion quedara consignada en el respectivo contrato de
condiciones uniformes.

Paragrafo. Cuando en un municipio y/o distrito exista mas de una persona
prestadora, éstas deberan celebrar acuerdos de barrido conforme a la
regulacion establecida en la Resolucion CRA 709 de 2015 con base en el
articulo 2.3.2.2.2.4.52 del Decreto 1077 de 2015 o aquel que lo modifique,
adicione o sustituya. Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 2.3.2.2.2.4.51 del mismo decreto respecto de la responsabilidad
de la persona prestadora de recoleccion y transporte en el barrido y
limpieza de vias y areas publicas...”. (Negrillas fuera del texto).

De acuerdo a lo anterior, el régimen de regulacién tarifaria que rige la
prestacion del servicio publico de aseo en los municipios con mas de 5.000
suscriptores en areas urbanas -como el Municipio de Pasto-, es el de
libertad regulada, conforme al cual, le corresponde a la Comision de
Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico -CRA- fijar los criterios
y metodologias para que el prestador del servicio determine o modifique
los precios o la tarifa que se cobrara a los usuarios, observando para ello
las férmulas establecidas y los precios maximos o “precio techo”.

En ese entendido, la Comisidon de Regulacién de Aseo -CRA- establecid en
la Resolucion CRA 720 del 9 de julio de 2015, la formula correspondiente
al costo del barrido y limpieza de vias y areas publicas por suscriptor -
CBLS-, y dispuso que la longitud de vias y areas barridas por el
operador del servicio de aseo, debe fijarse o establecerse por
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aquel, y corresponder a las frecuencias de barrido definidas para
el municipio en el Plan de Gestion Integral de Residuos Soélidos -
PGIRS- y en el Programa para la Prestacion del Servicio de Aseo.

Ahora bien, la Resolucién No. 754 del 25 de noviembre de 2014, “Por la
cual se adopta la metodologia para la formulacion, implementacion,
evaluacidon, seguimiento, control y actualizacion de los planes de gestion
integral de residuos sdlidos” expedida por el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible,
consagra:

"Articulo 4. Responsabilidades en la formulacion, implementacion,
evaluacion, seguimiento, control y actualizacion del PGIRS. Es
responsabilidad de los municipios, distritos, esquemas asociativos
territoriales, la formulacion, implementacion, evaluacion,
seguimiento, control y actualizacion del PGIRS en el ambito local o
regional, segun el caso. La formulacion o actualizacion del PGIRS debera
realizarse con la participacion de los actores involucrados en la gestion
integral de residuos sdlidos.

Los PGIRS formulados a la fecha de expedicion de la presente resolucion
se tendran como insumo para realizar la formulacion o actualizacion de
conformidad con la metodologia definida en esta norma.

Paragrafo. En _ningun caso el municipio podra delegar esta

responsabilidad en la empresa prestadora del servicio publico de
aseo.

Articulo 5. Adopcion del PGIRS. El PGIRS sera adoptado por el Alcalde
municipal o distrital mediante acto administrativo.

En los actos administrativos de adopcidon del PGIRS deberan precisarse los
responsables de la coordinacién, implementacion y seguimiento de cada
uno de los programas y proyectos del PGIRS.

(...) Articulo 7. Articulacion de la Prestacion del Servicio Publico de
Aseo con los PGIRS. Una vez adoptado el PGIRS por parte de la
entidad territorial, las personas prestadoras del servicio publico de
aseo deberan articular sus Programas de Prestacion del Servicio
Publico de Aseo con los objetivos, metas, programas, proyectos y
actividades definidos en el PGIRS del municipio, distrito o region
donde presten el servicio.

Paragrafo. En los PGIRS no se podran imponer obligaciones a los
prestadores del servicio publico de aseo cuya financiacion no esté
asegurada de acuerdo con las metodologias tarifarias o con los recursos
qgue sean asignados por el municipio, distrito o regidn...”. (Negrilla y
subrayado fuera del texto).

A su turno, el Decreto 1077 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y
Territorio” proferido por esa cartera ministerial, preceptua:

“"ARTICULO 2.3.2.1.1. Definiciones. Adéptense las siguientes
definiciones:
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(...) 9. Barrido y limpieza de vias y areas publicas. Es la actividad del
servicio publico de aseo que consiste en el conjunto de acciones tendientes
a dejar las areas y las vias publicas libres de todo residuo sélido, esparcido
o acumulado, de manera que dichas areas queden libres de papeles, hojas,
arenilla y similares y de cualquier otro objeto o material susceptible de ser
removido manualmente o mediante el uso de equipos mecanicos.

(...) ARTICULO 2.3.2.2.2.4.51. Responsabilidad en barrido y
limpieza de vias y areas publicas. Las labores de barrido y limpieza de
vias y dreas publicas son responsabilidad de la persona prestadora del
servicio publico de aseo en el drea de prestacion donde realice las
actividades de recoleccion y transporte.

La prestacion de este componente en todo caso debera realizarse
de acuerdo con la frecuencia y horarios establecidos en el programa
para la prestacion del servicio publico de aseo, y cumpliendo con
las exigencias establecidas en el PGIRS del respectivo municipio o
distrito. La determinacion de los kilometros a barrer debera tener
en cuenta las frecuencias de barrido.

En calles no pavimentadas y en areas donde no sea posible realizar el
barrido por sus caracteristicas fisicas, se desarrollaran labores de limpieza
manual.

ARTICULO 2.3.2.2.2.4.53. Frecuencias minimas de barrido

limpieza de vias y areas publicas. La frecuencia minima de barrido

y limpieza del area de prestacion a cargo del prestador sera de dos

(2) veces por semana para municipios y/o distritos de primera
categoria o especiales, y de una (1) vez por semana para las demas

categorias _establecidas en la ley. El establecimiento de mayores
frecuencias definidas en el PGIRS para la totalidad del area urbana
del municipio y/o distrito o partes especificas de la misma, debera
ser solicitado por el ente territorial al prestador y su costo sera
reconocido via tarifa.

PARAGRAFO. El prestador de la actividad de recolecciéon y
transporte de residuos solidos debera garantizar la frecuencia
minima de barrido y limpieza, o la que determine el PGIRS en toda
el area de prestacion a su cargo.

(...) ARTICULO 2.3.2.2.3.87. Plan para la gestiéon integral de
residuos solidos, PGIRS. Los municipios y distritos, deberan elaborar,
implementar y mantener actualizado un plan municipal o distrital para la
gestion integral de residuos o desechos sdlidos en el ambito local y/o
regional segun el caso, en el marco de la gestion integral de los residuos,
el presente decreto y la metodologia para la elaboracion de los PGIRS.

El PGIRS debera incorporar y fortalecer de manera permanente y
progresiva las acciones afirmativas a favor de la poblacion recicladora.

Asi mismo, el PGIRS tendra en cuenta entre otros, los siguientes
lineamientos estratégicos:

1. Reduccion en el origen: Implica acciones orientadas a promover cambios

en el consumo de bienes y servicios para reducir la cantidad de residuos
generados por parte de los usuarios. Incluye el desarrollo de acciones que
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fomenten el ecodisefio de productos y empaques que faciliten su
reutilizacion o aprovechamiento, la optimizacion de los procesos
productivos, el desarrollo de programas y proyectos de sensibilizacion,
educacion y capacitacion.

2. Aprovechamiento: Implica el desarrollo de proyectos de
aprovechamiento de residuos para su incorporacion en el ciclo productivo
con viabilidad social, econdémica y financiera que garanticen su
sostenibilidad en el tiempo y evaluables a través del establecimiento de
metas por parte del municipio o distrito.

3. Disposicion final de los residuos generados que no puedan ser
aprovechados.

La implementacion de los programas y proyectos establecidos en el PGIRS
debera incorporarse en los planes de desarrollo del nivel municipal y/o
distrital y con la asignacion de los recursos correspondientes.

La formulacion e implementacion del Plan para la Gestion Integral de
Residuos Sdlidos, PGIRS, estaréa en consonancia con lo dispuesto en los
planes de ordenamiento territorial y lo establecido en este decreto. La
revision y actualizacion es obligatoria y debera realizarse dentro de los doce
(12) meses siguientes al inicio del periodo constitucional del alcalde distrital
0 municipal.

PARAGRAFO 1. En los estudios de factibilidad para la elaboracién del Plan
de Gestion Integral de los Residuos Sdlidos, las autoridades distritales y
municipales deberan garantizar la participacion de los recicladores de oficio
en la formulacién, implementacidn y actualizacion.

PARAGRAFO 2. El ente territorial no podrd delegar en la persona

prestadora del servicio publico de aseo la elaboracion,
implementacion y actualizacion de los PGIRS.

PARAGRAFO 3. Los Ministerios de Vivienda, Ciudad y Territorio y
Ambiente y Desarrollo Sostenible deberan adoptar la metodologia para la
elaboracion de los PGIRS. Mientras se expide la norma de metodologia, se
seguira aplicando la Resoluciéon 1045 de 2003, en lo que no sea contrario...”
(Negrillas fuera del texto).

Por otra parte, la Resolucion 288 del 27 de abril de 2015 del Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio “por la cual se establecen los
lineamientos para la formulacion de los programas de prestacion del
servicio publico de aseo” dispone que, el programa para la prestacion
del servicio publico de aseo, debe formularse e implementarse de forma
articulada con los objetivos, metas, programas, proyectos y actividades
establecidos en el Plan de Gestion Integral de Residuos Soélidos (PGIRS)
del municipio, distrito o regién en el que la persona prestadora
suministre el servicio, y contener el acuerdo de barrido, limpieza de
vias y areas publicas, indicando el nimero total de kilometros a
barrer en el area de confluencia y el nimero total de metros
cuadrados de parques y zonas de areas publicas a barrer en el
area de confluencia.
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De las normas precitadas se infiere que, el Plan de Gestién Integral de
Residuos Sélidos -PGIRS-, es el instrumento de planeacién municipal o
regional que contiene un conjunto ordenado de objetivos, metas,
programas, proyectos, actividades y recursos definidos por uno o mas
entes territoriales para el manejo de los residuos sdlidos, basado en la
politica de gestion integral de los mismos, el cual se ejecutara durante un
periodo determinado, basandose en un diagndstico inicial, en su
proyeccion hacia el futuro y en un plan financiero viable que permita
garantizar el mejoramiento continuo del manejo de residuos y la
prestacion del servicio publico de aseo a nivel municipal o regional,
evaluado a través de la medicién de resultados.

Asi mismo, se deduce que, la responsabilidad en la formulacién,
implementacion, evaluacién, seguimiento, control y actualizacién de los
Planes de Gestion Integral de Residuos Sdlidos -PGIRS- es exclusiva de
los municipios, y no puede delegarse en las empresas prestadoras
del servicio publico de aseo. A los operadores del servicio por su
parte, les corresponde establecer en su Programa de Prestacion
del Servicio Publico de Aseo el nimero de kildmetros a barrer de
las vias y areas publicas, de manera articulada con los Planes de
Gestion Integral de Residuos Sélidos -PGIRS-.

Finalmente, es pertinente referenciar el Concepto 29091 del 13 de mayo
de 2021 expedido por la Comision de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico - CRA-, que, sobre el tema en cuestion, senala:

"a. Es posible, bajo este marco normativo, que un Municipio defina
en la linea base del PGIRS el numero de kilobmetros y/o las areas
a barrer, o contemple alguna restriccion o conversion adicional de
m2 a km, diferente a la estipulada en el Paragrafo 2 del
Articulo 21 de Ia Resolucion 720 de 2014?

b. De tener el Municipio dicha competencia, écual seria la norma que la
otorga?”

En primer lugar, es importante precisar que en virtud de lo dispuesto en
el numeral 4.4.3 de la “"Metodologia para la formulacion, implementacion,
evaluaciéon, seguimiento, control y actualizacion de los Planes de Gestion
Integral de Residuos Sdlidos (PGIRS)” contenido en la Resolucion 0754 de
2014121, dentro del Programa de barrido y limpieza de vias y dareas
publicas que deben contener los PGIRS, unicamente se definen por
barrios las frecuencias minimas de barrido y limpieza de vias y

dreas publicas y no los kildmetros lineales a atender. En ese
entendido, si _bien en la linea base del PGIRS se presenta

informacion asociada a la cobertura de barrido en el area urbana,
esta informacion no se debe considerar para el cadlculo de
kilometros a atender puesto que para dicho fin se debera utilizar
la informacion consignada en el Programa de barrido y limpieza de

vias y dreas publicas.

Conforme con lo anterior, los kilometros objeto de barrido y

limpieza que el prestador atiende deberan ser calculados a partir

de su propia informacion operativa, siempre y cuando el calculo
de dichos kilometros contemple las vias y areas publicas ubicadas
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en los barrios definidos en el Programa de barrido y limpieza de

vias y dreas publicas y las frecuencias asignadas a cada barrio por
el ente territorial en dicho programa. Esta informacion debera

estar consignada en el Programa de Prestacion del Servicio
Publico de Aseo como lo indica el inciso 3.5 del Anexo de la
Resolucién 0288 del 20153/,

Al respecto, el paragrafo 1 del articulo 21 de la Resoluciéon CRA 720 de
2015 precisa lo siguiente:

“(...) Paragrafo 1. La longitud de vias y areas barridas por la persona
prestadora j debe corresponder a los definidos en el Programa para la
Prestacion del Servicio de aseo, con base en lo establecido en el Plan de
Gestion Integral de Residuos Sdlidos (PGIRS).”

Ademas, el paragrafo 2 del ibidem establece:

"(...) Paragrafo 2. Las areas publicas a barrer deberan ser convertidas a
kilémetros lineales, multiplicando el area (m2) total a barrer por 0,002
km/m2.”

Asi, para convertir el drea (m2) total a barrer en kilodmetros
lineales, la persona prestadora debera contemplar las vias y dreas
publicas ubicadas en los barrios definidos en el PGIRS por el ente
territorial y utilizar la regla definida en el paragrafo 2 del
articulo 21 de la Resolucion CRA 720 de 2015. En ese sentido, el
municipio define por barrios las frecuencias minimas de barrido y
limpieza de vias y areas publicas, pero no es de su competencia
definir una regla de conversion de m2 a kilometros lineales
diferente a la establecida en la resolucion ibidem.

(...) Asi las cosas, el prestador podra cobrar via tarifa la cantidad
de kilometros que haya establecido en su Programa de Prestacion
del Servicio Publico de Aseo siempre y cuando estos hayan
contemplado para su calculo las frecuencias y los barrios
determinados en el Programa de barrido y limpieza de vias y areas

publicas del PGIRS municipal.

Ahora bien, en caso gque en el PGIRS municipal no se determinen
las condiciones basicas de prestacion de la actividades de barrido

y limpieza de vias y areas publicas, esto es establecer los barrios
y frecuencias a atender en el Programa de barrido y limpieza de
vias y areas publicas, la persona prestadora de recoleccion y
transporte de residuos no aprovechables tiene la responsabilidad

de llevar a cabo las labores de barrido y limpieza de vias y dreas
publicas en su Area de Prestacion del Servicio -

APS!5] garantizando el cumplimiento de las frecuencias minimas
establecidas en el articulo 2.3.2.2.2.4.53 del Decreto 1077 de
2015!°1,

Para este caso, la persona prestadora de recoleccion y transporte
trasladara los costos por dicho concepto via tarifa al suscriptor,
considerando para ello el calculo de los kilometros de vias y areas objeto
de barrido y limpieza atendidos con las frecuencias minimas indicadas en
el decreto ibidem...”. (Negrillas fuera del texto).
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Acogiendo lo expuesto, resulta claro inferir que, la longitud o la
cuantificacion de los kildmetros o metros cuadrados de area de las vias
y areas publicas que deben ser objeto de barrido y limpieza por parte de
las empresas que prestan el servicio publico de aseo, debe fijarse,
determinarse o establecerse por el operador del servicio en el programa
para la prestaciéon del servicio publico de aseo, a partir de su propia
informacidon operativa, teniendo en cuenta las frecuencias minimas de
barrido por barrios y zonas definidas en el Planes de Gestion Integral de
Residuos Sélidos -PGIRS- del municipio, esto es, los kildmetros lineales
a atender dentro del programa de barrido y limpieza de vias y areas
publicas, y aplicando las férmulas establecidas por la Comision de
Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA.

De regreso al caso concreto, se encuentra acreditado que, con el Decreto
794 del 18 de diciembre de 2015, el Municipio de Pasto, adopté el "Plan
de gestion integral de residuos sdlidos "PGIRS"5 para los afios 2015 a
2027, en el que al referirse al barrido y limpieza de vias y areas
publicas”, preceptua:

"Actualmente el Gobierno Nacional, mediante la Resolucion 0754 de 2014,
presenta dentro de la estructura propuesta, el programa “Barrido y
Limpieza de vias y areas publicas” que contribuye en el aseguramiento de
la prestacion del servicio publico de aseo, asi mismo establece los
parametros de linea base.

(...) Segun informe 2015 del Operador en: La frecuencia de la
prestacion de servicio de barrido y limpieza es de dos veces por
semana. En la zona centro se atiende dos jornadas al dia durante
los siete dias y para el caso de las avenidas y vias principales la
prestacion del servicio es de una vez al dia durante los siete dias de
la semana. En el afno 2015 se cubre un total de 20.028 Kilometros
al mes, en los cuales se recogieron en promedio 350,1 Toneladas
producto de la prestacion de este servicio. En lo sucesivo el nimero
de kilometros de barridos que se tendra en cuenta correspondera a
los datos que se incorporen en el Programa de Prestacion del
Servicio y/o sus correspondientes actualizaciones realizado (s) por
el prestador del servicio publico de aseo.

(...) Frecuencia de barrido: El barrido y limpieza no se aplica diferenciado
por estratos, se presta con frecuencia de dos veces por semana en barrios
y zonas residenciales dos; en el centro de la ciudad se atiende 2 veces al
dia durante 7 dias a la semana y 6 dias a la semana se atiende las vias
principales y avenidas de la ciudad. El micro ruteo de barrido y limpieza
para la ciudad de Pasto y los metros de cuneta atendidos al dia, el
acumulado de la semana y el total de 20.028 kildmetros de cuneta
atendidos al mes, cifra que, como se expresé anteriormente se
tomara de acuerdo a los datos que se incorporen en el Programa de
Prestacion del Servicio y/o sus correspondientes actualizaciones
realizado (s) por el prestador del servicio publico de aseo...”.?”
(Negrillas fuera del texto).

% Archivo 002 Samai, folios 393 a 395 y archivo 012 Samai, folios 38 a 40
% Archivo 002 Samai, folios 54 a 372 y archivo 012 Samai, folios 41 a 365
21 Archivo 002 Samai, folios 139 a 141
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Que con el Decreto No. 225 del 8 de junio de 2021, suscrito por el Alcalde
del Municipio de Pasto, se actualizé el plan de gestién integral de residuos
sélidos del Municipio de Pasto.2s

Se demostré ademas que, en el programa para la prestacion del servicio
publico de aseo expedido por EMAS S.A. E.S.P. en el aino 20212, al
referirse a las frecuencias diarias y semanales de barrido y limpieza de
vias y areas publicas, se anota:

“"En el sector residencial se presta el servicio de barrido y limpieza dos veces
por semana, en el sector del Centro la frecuencia es de 2 veces por dia
durante 7 dias a la semana, en las avenidas y vias principales de la ciudad
la prestacion se hace con una frecuencia de 7 veces por semana. El total
de kilometros barridos promedio mes actualmente oscila en el
rango de 34.289,32 y 38.316,18 kilometros/mes, dependiendo de
la variacion de dias de cada mes...”°. (Negrillas fuera del texto).

Asi mismo, en el programa para la prestacion del servicio publico de aseo
expedido por EMAS S.A. E.S.P. en el afio 202331, sobre dicho componente
se consagra:

"En el sector residencial se presta el servicio de barrido y limpieza dos veces
por semana, en el sector del centro la frecuencia es de 2 veces por dia
durante 7 dias a la semana, en las avenidas y vias principales de la ciudad
la prestacion se hace con una frecuencia de 7 veces por semana. El total
de kilometros barridos promedio mes actualmente oscila en el
rango de 59.430,75 y 66.600,29 kilometros/mes, dependiendo de
la variacion de dias de cada mes.

Kilometros de Barrido = frecuencia diaria x frecuencia semanal x 4,34
(semanas del mes) ...”. (Negrillas fuera del texto).

Al plenario fue aportada también la certificacién expedida por la Secretaria
de Gestién Ambiental del Municipio de Pasto que data del 25 de julio de
202332, en la que se da cuenta, entre otras cosas:

"Que los barrios y/o zonas definidos para la ejecucion y
cumplimiento del programa de barrido y limpieza de vias y areas
publicas y las frecuencias asignadas a cada barrio por el ente
territorial en el area de prestacion del servicio declarada por la
Empresa Metropolitana de Aseo de Pasto S.A. E.S.P. son los
definidos en el Plan de Gestion Integral de Residuos Sdlidos actual
(PGIRS) de la vigencia 2015-2027 que fue adoptado mediante
Decreto 0794 del 18 de diciembre de 2015, el cual fue actualizado,
modificado, aclarado y adicionado por medio del Decreto 225 del 8
de junio de 2021.

(...) Si como consecuencia del desarrollo urbanistico del municipio de Pasto,
aparecen cambios de uso en las zonas descritas en el Programa de Barrido
y Limpieza, o nuevas vias y dreas publicas como parques, plazoletas,

2 Archivo 002 Samai, folios 387 a 392 y archivo 012 Samai, folios 41 a 365
2 Archivo 012 Samai, folios 366 a 405 y Archivo 013, folios 33 a 73

30 Archivo 012 Samai, folio 386

8 Archivo 013, folios 74 a 113

32 Archivo 012 Samai, folios 407 a 410 y Archivo 013, folios 114 a 116
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bulevares o paseos peatonales, los prestadores responsables del barrido
deberan actualizar su Programa de Prestacion del Servicio Publico de Aseo
- PPS e incluir dichas zonas para que sean objeto de barrido, en
cumplimiento del numeral 2 de la presente comunicacion”. (Negrillas
fuera del texto).

También reposa en el proceso el informe pericial elaborado por el
Geografo Carlos Alberto Torres Burbano3? en junio de 2023, en el que se
indican los kildmetros de barrido en las calles de la ciudad de Pasto,
teniendo como fundamento la Resolucion CRA 720 de 2015 "“Para la
medicidn y cobro de los kildmetros de barrido y limpieza por parte de los
operadores de aseo”, calculando los kildmetros de las cunetas y
manteniendo los kildmetros de zonas duras y las frecuencias de barrido
por zonas del programa para la prestacion del servicio publico de aseo,
arrojando 25.989 kilometros lineales de barrido para el aiio 2021.

Fue allegado igualmente el informe de medicion de zonas duras en el
servicio de barrido y limpieza de Pasto realizado por EMAS S.A. E.S.P.?,
en el que se indico:

"Una vez se tenga el consolidado total de los kildmetros lineales, resultado
de la medicién de vias publicas pavimentadas y sin pavimentar y
multiplicado por el numero de cunetas, en conjunto con los kildmetros de
areas publicas obtenidos, se asignan a las respectivas macro y microrutas,
las cuales poseen el numero de frecuencias establecido en el PGIRS vigente
de Pasto (2015-2027).

Posteriormente los kilometros totales de cada microruta se multiplican por
el numero de frecuencias respectivos, esta informacion se encuentra
consolidada en el Programa para la Prestacion del Servicio Publico de Aseo
(PPSA)...".

Finalmente, obra el informe rendido el 10 de abril de 2024, por Catalina
Maria Cifuentes David, Lider de Regulacion para el Segmento de Residuos
Municipales para la empresa Veolia Holding Colombia, en el que, al
referirse a la metodologia tarifaria aplicable al servicio publico de aseo,
preciso:

"De acuerdo a lo anterior expuesto, me permito aclarar que la ciudad de
Pasto se encuentra dentro del ambito de aplicacion del marco tarifario
establecido en la Resolucion CRA 720 de 2015 dado que la ciudad cuenta
con mas de 5.000 suscriptores en el area urbana.

(...) De acuerdo con lo anterior, los prestadores deben tomar del PGIRS
las frecuencias de barrido definidas para cada uno los diferentes
barrios del municipio y/o distrito conforme las areas que atienda,
y, partir de dicha informacion, calcular la longitud de vias y areas
barridas por el prestador e incluirla en su Programa para la
Prestacion del Servicio de aseo.

Ahora bien, si el PGIRS no establece barrios y frecuencias, la
persona prestadora debera tener en consideracion las frecuencias

3 Archivo 002 Samai, folios 373 a 385
3 Archivo 033 Samai.
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minimas de barrido y limpieza de vias y areas publicas que se
encuentran definidas en el articulo 2.3.2.2.2.4.53 del Decreto 1077
de 2015.

(...) Precisado lo anterior, los kilometros de la longitud de vias que
deben tenerse en cuenta para el calculo del costo de barrido y
limpieza se obtienen de la informacion operativa del prestador,
adhiriéndose y teniendo como base para su calculo las zonas y
frecuencias que se hayan establecido en el PGIRS del Municipio.
Esto por supuesto, debera reflejarse en el Programa para la
Prestacion del Servicio del prestador...”.

En el mismo sentido se pronunciaron los sefiores Juan Pablo Morales
Quintas3®> y Angela Milena Botina Villarreal¥, en los informes rendidos el
10 de abril de 2024.

Como se indicd, la normatividad es clara en establecer que, las empresas
gue prestan el servicio publico de aseo son las que deben determinar la
longitud de las vias y areas publicas que deben ser objeto de barrido y
limpieza, y estipularlo en el programa para la prestacidén del servicio
publico de aseo, mandato que ha sido observado por EMAS S.A. E.S.P,,
pues en los programas correspondientes al afio 20213 y 202338
expresamente establecid el total de kildbmetros barridos por mes y sobre
aquel calculd el valor o tarifa del servicio.

Se advierte que, la parte accionante hace una interpretacién errénea de
las normas que rigen el régimen tarifario del servicio publico de aseo,
puesto que tal obligacidn no recae en las entidades territoriales, en este
caso, en el Municipio de Pasto.

Luego, a la luz del paragrafo del articulo 4 de la Resolucion No. 754 del
25 de noviembre de 2014 en armonia con el paragrafo 2 del articulo
2.3.2.2.3.87 del Decreto 1077 del 26 de mayo de 2015, lo que se
encuentra proscrito es que la administracién municipal delegue en las
empresas prestadoras del servicio publico de aseo, la responsabilidad en
la formulacién, implementacion, evaluacién, seguimiento, control y
actualizacion de los Planes de Gestidon Integral de Residuos Soélidos -
PGIRS-, situacidn que no se advierte en el sub judice, dado que, fue el
Municipio de Pasto quien adoptd3® y actualizé* el "Plan de gestion integral
de residuos sdlidos "PGIRS” para los afios 2015 a 2027, a través del
Decreto 794 del 18 de diciembre de 2015 y el Decreto 225 del 8 de junio
de 2021 respectivamente.

Es decir, que, al senalar en el Decreto 794 del 18 de diciembre de 2015
que “En lo sucesivo el numero de kildmetros de barridos que se tendra en
cuenta correspondera a los datos que se incorporen en el Programa de
Prestacion del Servicio y/o sus correspondientes actualizaciones realizado
(s) por el prestador del servicio publico de aseo”, el ente municipal

3 Archivo 041, paginas 15 a 22

% Archivo 041, paginas 15 a 22 a 41

37 Archivo 012 Samai, folios 366 a 405 y Archivo 013, folios 33 a 73

3 Archivo 013, folios 74 a 113

% Archivo 002 Samai, folios 393 a 395 y archivo 012 Samai, folios 38 a 40
40 Archivo 002 Samai, folios 54 a 372 y archivo 012 Samai, folios 41 a 365
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simplemente asigné una competencia previamente establecida por el
ordenamiento juridico.

Ahora, la normatividad precitada, deposita en la entidad territorial la
obligacion de establecer por barrios las frecuencias minimas de barrido
y limpieza de las vias y areas publicas en el programa de barrido y
limpieza de vias y areas publicas contenido en el Planes de Gestidn
Integral de Residuos Sodlidos -PGIRS- del municipio, mandato que el
Municipio de Pasto inobservd, toda vez que, esa informaciéon no fue
consignada en el "Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos "PGIRS”
implementado con el Decreto 794 del 18 de diciembre de 2015 y el
Decreto 225 del 8 de junio de 2021.

En ese orden de ideas, el Juzgado comparte el concepto del senor Agente
del Ministerio Publico, dado que, la omisién de la administracion
municipal, al no definir los barrios y por ende las vias y areas que lo
integran y que son objeto de barrido y limpieza por parte de EMAS S.A.
E.S.P. en el Plan de Gestion Integral de Residuos Sdélidos -PGIRS- del
Municipio de Pasto, afecta los derechos colectivos invocados en la
demanda, puesto que, con fundamento en dicha informacién, es que el
operador del servicio de aseo define la longitud de las vias y dreas publicas
objeto del servicio de barrido y limpieza en su Programa de Prestacion del
Servicio Publico de Aseo, y determina el valor o tarifa que cobra a los
usuarios en dicho componente.

Asi las cosas, el Juzgado amparara los derechos colectivos a la moralidad
administrativa, al goce del espacio publico y la utilizacion y defensa de los
bienes de uso publico, en condiciones de eficiencia, eficacia y economia,
al acceso a los servicios publicos y a que su prestacion sea eficiente y
oportuna y los derechos de los consumidores y usuarios, vulnerados por
la omision del Municipio de Pasto, y ordenara al ente territorial que, en el
término perentorio de seis (6) meses, actualice el Plan de Gestion Integral
de Residuos Soélidos -PGIRS- incluyendo la informacion de los barrios y
por ende las vias y areas que lo integran y que seran objeto de barrido y
limpieza por parte de EMAS S.A. E.S.P. y definiendo la frecuencia de
barrido y limpieza de las vias y areas publicas, cumplido lo cual, EMAS
S.A. E.S.P. deberd con esa informacion, establecer en el Programa de
Prestacidén del Servicio Publico de Aseo, la longitud de las vias y areas
publicas que deben ser objeto de barrido y limpieza, en el lapso de un
(1) mes

Finalmente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley
472 de 1998, el Juzgado conservara la competencia para tomar las
medidas necesarias para la ejecucién de la sentencia de conformidad con
las normas contenidas en el Cdodigo General del Proceso y conformara
un comité, para la verificacion del cumplimiento de la sentencia asi como
también, se comunicard a las entidades o autoridades administrativas
para que, en lo que sea de su competencia, colaboren en orden a obtener
el cumplimiento del presente fallo.
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V. EXCEPCIONES.

En tematicas de las acciones populares, el articulo 23 de la Ley 472 de
1998, aborda el tema de las excepciones, siendo muy categdrico en
establecer que, en la contestacion de la demanda, sélo se podra proponer
las excepciones de mérito y las previas de falta de jurisdiccion y cosa
juzgada, las cuales seran resueltas por el juez en la sentencia.

Siendo asi y tal como se ha reseifado con anterioridad en los acapites
especificos, no solo por parte del municipio de Pasto y la Empresa
Metropolitana de Aseo - EMAS S.A. E.S.P., propusieron diferentes
excepciones de mérito para enervar las pretensiones de la demanda;
razén por la cual, se podria decir que, en lo atinente a las de mérito,
habria una amplitud para su formulacién siempre y cuando encuentren el
meérito probatorio para su prosperidad mas no ocurre con las previas;
porgue se limitan Unica y exclusivamente a las de falta de jurisdiccion y
cosa juzgada, la primera, aparece enlistada en el articulo 100 del C.G.P.
y la segunda, en el articulo 175-7 del CPACA (Modificado por el Art. 37 de
la Ley 2080 de 2021), conocida como mixta, pues los aspectos no
regulados en los procesos por acciones populares se aplican las
disposiciones del hoy C.G.P. y del CPACA, dependiendo de la jurisdiccidon
que le corresponda, en los aspectos no regulados en la Ley 472 de 1998,
mientras no se opongan a la naturaleza y la finalidad de estas acciones.

Teniendo en cuenta lo expuesto, y dado que se acreditoé la vulneracion de
los derechos colectivos invocados en el escrito introductorio, asi como la
competencia de cada una de las entidades que conforman el extremo
pasivo, no se declarara probada ninguna de las excepciones propuestas.

VI. COSTAS PROCESALES

A estos efectos se observa que el articulo 38 de la Ley 472 de 1998 regula
el reconocimiento de costas en acciones populares de la siguiente
manera:

“"ARTICULO 38.- Costas. El juez aplicard las normas de procedimiento civil
relativas a las costas. Sdlo podra condenar el demandante a sufragar los
honorarios, gastos y costos ocasionados al demandado, cuando la accidn
presentada sea temeraria o de mala fe. En caso de mala fe de cualquiera
de las partes, el juez podra imponer una multa hasta de veinte (20) salarios
minimos mensuales, los cuales seran destinados al Fondo para la Defensa
de los Derechos e Intereses Colectivos, sin perjuicio de las demas acciones
a que haya lugar...”.

De conformidad con la citada norma, con los criterios de unificacidon
establecidos por el Consejo de Estado y atendiendo las reglas previstas
en el articulo 365 del Cédigo General del Proceso, teniendo en cuenta que
no obra en el expediente evidencia de su causacion, no se condenara al
pago de éstas.
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DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO TERCERO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE PASTO, administrando justicia en
nombre de la Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO: Amparar los derechos colectivos a la moralidad
administrativa, al goce del espacio publico y la utilizacion y defensa de los
bienes de uso publico, en condiciones de eficiencia, eficacia y economia,
al acceso a los servicios publicos y a que su prestacién sea eficiente y
oportuna y los derechos de los consumidores y usuarios, invocados por la
sefiora MIRIAM MARGOTH MARTINEZ DIAZ, por las consideraciones
expuestas en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: Ordenar al MUNICIPIO DE PASTO, a través de las
dependencias que correspondan, que en el término perentorio de seis
(6) meses, actualice el Plan de Gestidn Integral de Residuos Sdélidos -
PGIRS- incluyendo la informacidén de los barrios y por ende las vias vy
areas que lo integran y que seran objeto de barrido y limpieza por parte
de EMAS S.A. E.S.P. y defina la frecuencia de barrido y limpieza de las
vias y areas publicas.

TERCERO: Ordenar a EMAS S.A. E.S.P., que una vez el Municipio de
Pasto haya actualizado el Plan de Gestidén Integral de Residuos Sélidos -
PGIRS-, en el término perentorio de un (1) mes, establezca en el
Programa de Prestacién del Servicio Publico de Aseo, la longitud de las
vias y areas publicas que deben ser objeto de barrido y limpieza en el
Municipio de Pasto, teniendo en cuenta la informacion incorporada en el
Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos -PGIRS-, de conformidad
en la parte motiva de esta providencia.

CUARTO: Ordenar la conformacién de un comité para la verificacion
del cumplimiento de lo decidido, el cual estara integrado por el sefior
Juez Tercero Administrativo del Circuito de Pasto, la actora popular, el
Municipio de Pasto a través del Alcalde, o sus respectivos delegados, y
EMAS S.A. E.S.P. a través de su Gerente, y el Ministerio Publico, integrado
para efectos del presente asunto por las siguientes entidades
representadas por las respectivas autoridades: Procuraduria General de
la Nacién: Representada por el Procurador Judicial para Asuntos
Administrativos delegado ante este Juzgado, y la Defensoria del Pueblo
Regional Narifio: Representada por la Defensora Publica delegada para
este proceso, de conformidad con lo establecido por el articulo 34 de la
Ley 472 de 1998, quienes deberan hacer seguimiento a lo ordenado en el
fallo e informaran sobre las acciones que se adopten y ejecuten para el
cabal cumplimiento de la sentencia.

El Comité debera dejar constancia en el expediente trimestralmente sobre

las decisiones y acciones que se tomen y realicen al respecto de las
ordenes impartidas.
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QUINTO: Ordenar la publicacién de la sentencia dentro de los ocho (8)
dias siguientes a su ejecutoria, en un micrositio de la pagina web del
Municipio de Pasto, y en sus efectos, todas las actas y reuniones del
comité de verificacion.

SEXTO: Declarar no probadas las excepciones propuestas por el Municipio
de Pasto y por EMAS S.A. E.S.P.

SEPTIMO: Sin lugar a condenar en costas a la parte demandada, dadas
las razones anteriormente explicadas.

OCTAVO: Remitir copia de la demanda, auto admisorio de la misma y de
la presente sentencia, al REGISTRO PUBLICO DE ACCIONES
POPULARES Y DE GRUPO que organiza la DEFENSORIA DEL PUEBLO,
conforme a lo reglado en el articulo 80 de la Ley 472 de 1998, para lo de
su cargo.

NOVENO: Una vez en firme esta sentencia, las entidades condenadas
deberan dar cumplimiento a la misma en los términos sefialados, con la
advertencia de que en caso de no cumplirse se tomaran las medidas
necesarias de conformidad con lo establecido en el penultimo inciso del
articulo 34 de la Ley 472 de 1998 en concordancia con el articulo 41 de
la misma Ley.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
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LEIDER MAURICIO HERRERA RENGIFO
JUEZ
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