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PROCESO AUDITADO
Mejora Continua y Plan de Desarrollo.
LIDER DEL PROCESO Marcela Pena.
CRITERIOS DE AUDITORIA
MIPG
ALCANCE AUDITORIA Inicia con el diseno e implementacién del contexto
organizacional y termina con el seguimiento del Plan de
Desarrollo.
OBJETIVO AUDITORIA Verificar la conformidad del proceso con el Modelo Integrado de

Gestion y demds normas que le apliquen.

EQUIPO AUDITOR

Mario Fernando Quintana Eraso

NOMBRE DE LOS AUDITADOS CARGOS DEPENDENC'ﬁ/RT;(/)CEDlMlENTO
Marcela Pena Jefe de Oficina de OPGI Direccion
Alexander Checa Contratista Mejora Continua
Pamela Orellana Contratista Archivo
Mario Benavides Contratista Plan de Desarrollo
Angie Melo Contratista Banco de Proyectos
Guillermo Lopez Planta Archivo
Liliana Mora Contratista Mejora Continua
Maria A Egas Contratista Mejora Continua
Ayde Castro Contratista Plan de Desarrollo
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Se debe destacar que el equipo de la Oficina de Planeacién y Gestién institucional:

Conoce a profundidad el proceso que lidera.

Excelente apropiacion y manejo conceptual del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestién.
Destinacidn de recursos necesarios y el Talento Humano para que atender la auditoria.
Puntualidad y acceso oportuno a la informacion.

El diseno del Plan de Desarrollo es adecuado a la Norma, cabe anotar que la trazabilidad es
clara y efectiva.

Se redliza una planificaciéon adecuada y conveniente.
Se realiza una ejecucion acorde a lo planeado.

Se pudo evidenciar que el proceso estd enfocado al cliente.

ASPECTOS POR MEJORAR

Afianzar los procesos de tfrazabilidad en el proceso de Mejora Continua.

OBSERVACIONES
NG CRITERIO DESCRIPCION
. La dependencia no cuenta con el espacio vital bdsico (m2), carece de

Ambiente ST Ly - .

01 iluminacion adecuada, no se dispone de un espacio adecuado de
Laboral .

archivo.

02 Informacion Se debe documentar y actualizar todos los avances que afecten de
documentada manera sensible al proceso. (Formatos)

03 Trazabilidad y No se cuenta con estdndares de medicién documentados al interior de
seguimiento a SUs propios procesos, lo que no permite realizar una trazabilidad
procesos internos | conveniente y posible planteamiento de acciones correctivas.
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