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San Juan de Pasto 23 de julio de 2026. 

Estrategia Sisbén Llega a tu Territorio facilita el acceso a trámites para las familias rurales de Pasto
La Alcaldía de Pasto continúa acercando los servicios institucionales a las comunidades rurales mediante la estrategia Sisbén Llega a tu Territorio, que en su segunda jornada, desarrollada en el corregimiento de Catambuco, permitió que cientos de habitantes realizaran de manera gratuita los diferentes trámites relacionados con el Sisbén, sin necesidad de desplazarse hasta el casco urbano.

Durante la jornada, los habitantes de Catambuco y sectores aledaños accedieron a servicios como solicitudes de nueva encuesta, actualización de datos, inclusión y retiro de integrantes del hogar, además de consultas generales. La actividad también contó con la participación de la Oficina de Atención al Ciudadano, la Casa de Justicia y la Secretaría de Salud, que brindaron orientación y atención en diferentes servicios institucionales.

El subsecretario de Sistemas de la Información, Darío Alfaro, destacó que la estrategia busca garantizar un acceso más oportuno y equitativo a los servicios del Estado para las comunidades rurales.

“El Sisbén continúa visitando los corregimientos de nuestro municipio. En esta segunda jornada nos encontramos en Catambuco brindando todos los servicios y trámites hacia la comunidad, los cuales son 100% gratuitos. Recordamos a la ciudadanía acudir con los documentos de identidad de su núcleo familiar, un recibo de servicio público de energía y el certificado de discapacidad en caso de requerirse”, destacó el subsecretario de Sistemas de la Información, Darío Alfaro.

Por su parte, los habitantes del corregimiento expresaron su satisfacción con el acercamiento de la oferta institucional. "Esa atención que tienen ustedes es bien hermosa. Que Dios me los bendiga, yo le agradezco a todos los que han venido porque nos han colaborado y atendido bien. Estoy bien agradecida y contenta", afirmó Aura Ligia Ceballos Benavides, habitante beneficiaria.

Carol Rodríguez, integrante de la Unidad de Atención al Ciudadano, recordó que los habitantes de Pasto también pueden acceder a la oferta de trámites a través de la plataforma web oficial, el chat institucional, el call center y los puntos permanentes ubicados en la Sede San Andrés, la Secretaría de Hacienda, Anganoy y la sede del Sisbén.

Tras los excelentes resultados obtenidos en Cabrera y Catambuco, el Sisbén Llega a tu Territorio, continuará recorriendo las zonas rurales del municipio, llegando próximamente a corregimientos como El Encano, El Socorro y Santa Bárbara.
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