Nombre de la Entidad: ALCALDIA MUNICIPAL DE PASTO
Periodo Evaluado: SEGUNDO SEMESTRE JULIO- DICIEMBRE 2025

89%

Conclusién general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

; Estan todos los Una vez revisados y evaluados los cinco componentes del Estado del Sistema de Control Intemo de la Alcaldia de Pasto para el primer semestre del afio 2026, establecidos en la metodologia del Departamento Administrativo de la Funcién PUblica, se obtuvo una calificacion general del 90%, donde se observa
< que todos los componentes estén operando de manera integrada, con un incremento de 1 punto porcentual respecto al resultado del segundo semestre del 2026.

componentes operando Los cinco (5) componentes operan teniendo en cuenta las observaciones que por cada uno se han evidenciado, tanto en el disefio (existencia) , como en la ejecucion y efectividad (funcionamiento), por cuanto se recomienda, seguirimplementado actividades de manera permanente para cada uno de los
B cinco componentes en los que se estructura el Modelo Estdndar de Control Interno y asi de manera integral y articulada conlleven a avanzar en la implementacion de las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

juntos y de manera

integrada? (Si/en Si
proceso / No)
(Justifique su

respuesta):
(',ES efectivo el sistema Durante el primer semestre del afio 2026, el Sistema de Control Intemo de la Alcaldia de Pasto demostrd una efectividad sostenida, impulsada por el fortalecimiento de la evaluacién independiente y las auditorias de gestion de la Oficina de Control Interno. Este avance permitié consolidar planes de
R mejoramiento con acciones corectivas y preventivas orientadas a la mitigacién efectiva de riesgos; asimismo, la evaluacion por dependencias se afianzdé como un insumo estratégico de informacién oportuna para la toma de decisiones directivas y la consecucion de las metas institucionales.”
de control interno para Se recomienda, seguirimplementado actividades de manera permanente para cada uno de los cinco componentes en los que se estructura el Modelo Estandar de Control Intero y asi de manera integral y articulada conlleven a avanzar en la implementacion de las politicas del Modelo Integrado de

los objetivos . Planeacion y Gestion.
evaluados? (Si/No)
(Justifique su

respuesta):

La entidad cuenta La Alcaldia de Pasto, tiene definido el esquema de lineas de defensa el cual establece responsabilidades para la gestion de riesgos y del control en la entidad, a través de cuatro roles: Linea Estratégica: integrada por la Alta Direccién de la entidad, el comite institucional de gestion y desempefio y el Comité
. Institucional de Control Interno; primera linea de defensa, integrada por los lideres de procesos y sus equipos de trabajo; segunda linea de defensa: integrada por la Oficina de Planeacion de Gestion Institucional, DACP, Secretaria de Hacienda, Gestion Documental, Subsecretaria de Talento Humano,

dentro de su Sistema Subsecretaria de Apoyo Logistico, Subsecretaria de Sistemas de informacion, Oficina Juridica de despacho y otras areas que responden directamente por el aseguramiento de la gestion; la tercera linea de defensa integrada por la Oficina de Control Interno.

de Control Interno, con
una institucionalidad
(Lineas de defensa)
que le permita la toma
de decisiones frente al
control (Si/No)
(Justifique su
respuesta):
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Una vez evaluado el componente "Ambiente de confrol ", con respecto a la evalua Para el segundo semestre de 2025 este componente presenta un porcentaje de cumplimiento del 92% presentando un incremento
de controles asociados a los lineamientos de este componente se establecié que estos se encuentran presentes y funcionando. La entidad asegura un Ambiente de Control que le de 2 puntos porcentuales frente al semestre inmediatamente anterior. Este resultado evidencian que los controles se encuentra
permite disponer de las condiciones minimas para el ejercicio de Control Interno, esto se logra con el compromiso, liderazgo y los lineamientos de la Alta Direccién y la operafividad implementados y funcionan de manera adecuada por o tanto, se recominda dar continuidad a las estrategias y actividades

orientadas a mantener y fortalecer el control dentro de la administracion municipal.
La enfidad asegura un Ambiente de Confrol que le permite disponer de las condicionaes minimas para el ejercicio de Control

del Comité Coordinador de Control Interno.

FORTALEZAS Interno, esto se logra con el compromiso, liderazgo y los ineamientos de la Alta Direcciony la operatividad del Comité
La enfidad continda implementando acciones para el fortalecimiento y apropiacion del codigo de infegridad y la gestion de conflictos de interés en alineacion con las directrices Coordinador de Control Inferno.
del Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), mediante jomadas de capacitacion y divulgacion insfitucional.
FORTALEZAS
Claridad en los procesos de comunicacion respecto a las politicas y lineamientos sobre la responsabilidad de los servidores publicos, definidos formalmente en los manudles de Apropiacion del Codigo de infegridad por parte de los funcionarios y Contrafistas de la administracion municipal lo que ha 0%

permitido a la entidad fortalecer una cultura organizacional, orientada al servicio, la integridad, la fransparencia y prevencion de
la corrupcion mediante la apropiacion de principios y valores y lageneracion de cambio comportamental.

funciones y de procesos y procedimientos.

Consolidacion de procesos permanentes de induccion y reinduccién orientados a reforzar la ética publica, el valor del servicio y los lineamientos institucionales.
La enfidad cuenta con politicas claras y comunicadas relacionadas con la resposabliidad de cada servidor frente al manero de
OPORTUNIDADES DE MEJORA talento humano, ingreso, permanencia y desviculacion del personal.
Fortalecer el seguimiento y control a la ejecucion de los confratos, garantizando el cumplimiento de las obligaciones por parte de los contratistas y proveedores de bienes y servicios.
(OPORTUNIDADES DE MEJORA

Fortalecer las acciones relacionadas con las directrices impartidas por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica para

La enfidad cuenta con una linea para denuncias anénimas o confidenciales de posibles situaciones iregulares, sin embargo, no existe evidencia suficiente que permita evaluar la
i dar cumplimiento con todo lo relaciondo a contfiicto de interes

viabilidad, efectividad y uso del canal, ni su contribucién a la actualizacion de los mapas de riesgos.




Evaluacién de riesgos

Actividades de control

comunicacion

Monitoreo

Para el segundo semestre de 2025 este componente presenta un porcentaje de cumplimiento del 88% presentando un incremento de 3 punfos porcentuales frente al semestre
inmediatamente anterior. Este resultado evidencia que los controles se encuentran implementados y funcionan de manera adecuada por lo tanto, se recomienda dar continuidad a
las estrategias y actividades orientadas fortalecer el control dentro de la administracion municipal.

FORTALEZAS
Se cuenta con controles definidos por proceso dentro de los mapas de riesgos, en los que se identifican los responsables y la segregacion de funciones; de igual forma, se realiza
seguimiento permanente por parte de la primera y segunda linea de defensa y se afienden oportunamente las recomendaciones emifidas por la tercera linea de defensa.

OPORTUNIDADES DE MEJORA
La entidad cuenta con una Politica de administracion del riesgo vigente, asi como una estructura para su monitoreo, medicion y evaluacion, se hace seguimiento a los riesgos de
gesfién como de corrupcion sin embargo se requiere la implementacién de los riesgos fiscales.

Realizar el andlisis de los riesgos asociados a actividades tercerizadas, regionales u otras figuras externas que puedan afectar la prestacion del servicio a los usuarios, con base en los
informes emifidos por la segunda y tercera linea de defensa.

A pesar de que segun el seguimiento realizado por la segunda linea de defensa  los riesgos identificados no se han materializado, la tercera linea ha detectado falencias en la
formulacién e implementacion de acciones para atender las materializaciones de los riesgos identificados por la tercera linea asi como en el respectivo seguimiento que debe
efectuar la segunda linea

Para el segundo semestre de 2025, el puntaje de este componente presenté un incremento de tres (3) puntos porcentuales con
respecto al semestre inmediatamente anterior, lo cual se refleja en la actualizacion del mapa de riesgos de gestion y corrupcion
asi mismo se ha adelantado la identificacion de riesgos fiscales en la Administracion Municipal.

FORTALEZAS
La evaluaciones independientes se realizan con base en el andiisis de riesgos para evaluar el disefio y operacion de los controles
establecidos y definir su efectividad para evitar la materilizacion de de riesgos.

La alta direccion en el marco del Comité Institucional de Control Inferno recibe y analiza los reportes presentados por la Segunda
y Tercera linea de Defensa en lo referente a los resultados de la evaluacion de riesgos.

'OPORTUNIDADES DE MEJORA

Se requiere fortalecer la implementacion de los riesgos de sistemas de informacion y fiscales, asi como la implementacion de los
riesgos de confratacion

3%

Para el segundo semestre de 2026, el puntaje de este componente presenté una calificacion del 92% existiendo un mantenimiento del control con respecto al semestre
inmediatamente anterior, en el cual la entidad define y desarrolla actividades de confrol que contribuyen a la mitigacion de riesgos.

FORTALEZAS
La Alcaldia de Pasto cuenta con planes estratégicos, planes de accién y planes de mejoramient i e porlas instancias competentes, lo que evidencia el
compromiso institucional con la planeacién, la gestién y la mejora continua.

La enfidad realiza una adecuada segregacion de funciones, de acuerdo con el manual de funciones y cuenta con procesos y procedimientos documentados.
'OPORTUNIDADES DE MEJORA
Operativizar las Polificas de Seguridad de la Informacién en la Alcaldia a fravés de la implementacion de planes de accién, controles y protocolos derivados de las Politicas de

Seguridad y Privacidad de la Informacién en todas las dependencias de la Alcaldia, con el fin de asegurar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y proteccién de los activos
de informacién institucionales y de la ciudadania.

D€ GCUETd0 Con 05 resuliados obTenidos respecio a 1a existencia y TUNCIonamiento de CONToles Gsociados a 10s INeamientos de
este componente "Actividades de control *, se establecié que estos se encuentran presentes y funcionando. Se demuestra
‘compromiso por parte de la alta Direccién para su implementacion, y

fortalecimiento continuo.

FORTALEZAS

Con el fin de fortalecer el Sistema de Gestion de Calidad, los procesos que conforman la Alcaldia de Pasto, han adelantado la
actualizacion de los diferentes procedimientos, guias, manuales, instructivos, formatos con esto se asegura la correcta gestion y
operacion de la entidad.

La alta direccion valora los resultados de las evaluaciones independientes, con el fin de tomar acciones que permitan la mejora
delsistema de Control Interno

‘OPORTUNIDADES DE MEJORA

0%

El puntaje de este componente presenté una disminucién de 3 puntos porcentuales con respecto al semesire inmediatamente anterior. La Alcaldia de Pasto adelanta acciones
tendientes al fortalecimiento de una comunicacién insfitucional clara y percepiible que garantice el derecho a la informacién oportuna, sin embargo existen oportunidades de
mejora para opimizar la gesfién comunicacional de la enfidad.

FORTALEZAS
Divulgacion permanente y accesible de la gesfién insfitucional y de informacién de inferés ciudadano a fravés de la pagina web y redes sociales oficiales.

Avance en la implementacién del sisiema de informacién Orfeo en toda la enfidad, lo que permite asegurar la frazabilidad de las comunicaciones oficidles y responder
oportunamente a las solicitudes ciudadanas y de las partes inferesadas.

‘OPORTUNIDADES DE MEJORA
Establecer lineamientos consistentes en comunicacién inferma y extema que aseguran fransparencia, calidad informativa y alineacién con las expectafivas de los grupos de valor y
partes inferesadas. para la foma de decisiones y la mejora de la comunicacién insfitucional.

La enfidad cuenta con tablas de refencién documental (TRD) y los instrumentos de gesfién de la informacién: Registro de Acfivos de Informacién, el Esquema de Publicacisn o el
indice de Informacién Clasificada y Reservada, sin embargo estos requieren de su actualizacion feniendo en cuenta cambios administrativos que pueden generar ajustes.

Disponer de procesos o procedimientos que permitan evaluar periédicamente la efectividad de los canales de comunicacion con partes extemnas.

La Alcaldia de Pasto adelanta acciones tendientes al fortalecimiento de una comunicacién institucional clara y perceptible con
el propésito de garantizar a la ciudadania el acceso oportuno de la informacion, este componente refleja un incrememnto de 4
puntos respecto al porcentaje dado en el semesire anterior un indicador favorable para la enfidad.

FORTALEZAS
Disponibiidad de canales de informacion y atencion al ciudadano virtual, presencial, correo electronico, pagina web, que
permiten la consulta y acceso de la ciudadania a la informacion institucional canales de atencion, framites y servicios.

Se ha implementado el sistema orfeo en foda la administracion municipal software de gestion documental que permite el control y
organizacién de los documentos de la enfidad de manera centralizada. Su funcionamiento se basa en el almacenarmiento de los
archivos en un repositorio digital, donde se clasifican y se asignan efiquetas para faciiitar su busqueda y recuperacion posterior.

‘OPORTUNIDADES DE MEJORA

Forfalecer los canales de comunicacion, con el propésito de unificar los lineamientos en foda la Administracion y contribuir a la
mejora continua de los procesos existentes.

-3%

El componente de monitoreo se sifba en la clasificacién “Mantenimiento del Confrof', con lo cudl se evidencia que se encuenira presente y funciona correctamente; por o que se
requiere acciones o actividades dirigidas a su mantenimiento denfro del marco de lineas de defensa. Con respecto a la evaluacién anterior se confinua con una calificacion de 96%.

FORTALEZAS

La fercera linea de defensa, cuenta con evidencia de la realizacién de evaluaciones independientes, basadas en el Plan anual de Auditorias, aprobado por el Comité Institucional
de Coordinacién de Control Interno que incluyen informes de ley, seguimientos y evaluaciones los resultados finales de las auditorias Interas, son insumos importantes para la foma de
decisiones y el cumplimiento de los objefivos insituciondles.

Se evidencié el adecuado funcionamiento del Comité Insfitucional de Coordinacién de Confrol Infemo, instancia en la cual se presentaron temas esiratégicos relacionados con el
estado del Sistema de Confrol Inferno, ejecucién del Plan Anual de Auditoria, planes de mejoramiento, gestién de riesgos y demds asuntos relevantes para la foma de decisiones
institucionales.

La Oficina de Control Inferno cuenta con un equipo mulfidisciplinario para el desarolio de sus actividades programadas, permifiendo atender los compromisos definidos en el Plan
Anual de Audiforia y ejercer sus funciones de evaluacién, asesoria y acompanamiento de manera integral

‘OPORTUNIDADES DE MEJORA
Fortalecer la operatividad de las neas de defensa para establecer la asignacién clara de responsabilidades y roles en la gesfion del riesgo y el control.

El componente de monitoreo se sitia en la clasificacion "Mantenimiento del Control’, con lo cual se evidencia que se encuentra
presente y funciona correctamente; por lo que se requiere acciones o actividades dirigidas a su mantenimiento dentro del marco
de lineas de defensa. Con respecto a la evaluacion anterior se confinua con una calificacion de 96%.

FORTALEZAS

Operatividad del Comité institucional de Gestion y Desempenio y Comité de Coordinacion de Control Interno CICCI a traves de
los cuales se evalda la gestion institucional.

Para la vigencia 2025, el Plan Anual de Auditorias presenté una ejecucion del 100 %, lo cual evidencia el compromiso de la
Administracion Municipal con la mejora continua.

La Oficina de Control Intermo realiza evaluaciones independientes periddicas que le permite evaluar el disefio y operacion de los
confroles establecido y definir su efectividad para evitar la materializacion de rfiesgos.

‘OPORTUNIDADES DE MEJORA

Confinuar fortaleciendo el autocontrol, con el propésito de sensibilizar y promover la aplicacion de los principios del MEC.
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