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Unidad faria de i No. de la audiforia: 001-5DC-2024 Peiiodo de la auditoria: fecha uRchagian :ox a0 Nelasamients:?
TIEMPO PROGRAMADO ESTADO DE LA
ACCIONES CORRECTIVAS O INDICADOR DE ACCIGN DE s ESTADO DE
DESCRIPCION DEL HALLAZGO U OBSERVACION CAUSA s RESPONSABLE :r:f::l:l e META RTINS % DE AVANCE EVIDENCIAS OBSERVACIONES ACCION DEHAUAZGO| \1arce
De ocuerde a la evouocion redizada en compe por parle del
equipo cudior, se evidencia que para lo conida del ofic 2024 gue,
sl blen se hon odelonlado acclones paro la conformacién del Rkt i celi i acminiralvo dice Un (1) Aclo administrolivo de
Consajo Municipal de Parficipocidn Ciudadana, a la fecha oin no. ot deli e els, HERMEL EFRAIN GUERRERO ENRIQUEZ - \osraone | 3122024 iconvocatoria porg| e eolona racliada 100% Presentan resolucion 232 S o T eddn, CERRADO
s& encuenira conslituido, coniraviniendo con la Lay Estatutarial seciores que participar. S de ick 6N Ch lconformacion CMPC del 14 de agosio :
1757 de 2015 y su arficulo 81. Por oira porte fras la verificocién del| E soncionado.
archivo fsico del Consejo Municipal de Parlicipocién Cludadana
del municipio de Pasto vigencia 2023, no se encueniran soportes
que den cuenta de la arficulacion del CMPC de Paslo con los|
consejos Departamental y Nacional de Participacion Ciudadana, -
incumpliendo lo establecido en el Decreto 0281del 2020, Arficuio R i e e Sl Un {1} ocle) adminiralivo de s
Primero. De igud monerc carece de evidencias que den e "'I ":“‘“ el F EL EFRAIN GUERRERG ENRIQUEL - Viosro2e | 3171212004 [fECONOCIMIENtD de CMPC conformado 100% Tasanian resohcion 268 se cumple la accin, CERRADO
cumpiimientc a los funciones contemplodas en Articulo Tercero del edicnle octo . de ) conformacion  del  CMPC del 21 de oclubre .
Decreto 0281dal 2020, sancionado.
la no conformacién del Consejo Municipal de Parficipacion| Mo hay una ruta de
Ciudodona de maonera oporfuna, puede comprometer la| funcionamiento del 100% CERRADO
e ' de lo poftica plbico de| CMPC
participocion ciudodana propuesia para el municipic de Posto, de| 9
igusimenaraipreda;Ipacisk: n, . Impacl ce s iondidad Cumpimiento de plon de accién|  HERMEL EFRAIN GUERRERO ENRIGUEZ Plan de accién del CMPC P ezt chny | sty e e Bk
it 1 1 5
cnrm_snn gestor de la promacién y proteccidn del derecho a lg L 1o del GMPC. SR 1/09/2024 | 31/12/2024 |Un (1) plon de accion del CMPC reck y en desarrolo 100% aprobado accién para que este sea CERRADO
B incumplimiento de lo normodo puede ocarear posibles sonciones gpfotcda
de fipo adminisirativo, de responsabiidad discipinario por parte de
entes exiemos. osimismo dar lugar o acciones legales por parte de
la ciudonia y generar un probable impacto en la Traonsparencia |
Gobemanza de la enfidad. Informe de seguimiento o
Seguimiemienio a desancio  de| HERMEL EFRAIN GUERRERO ENRIQUEZ - ; Informe de seguimiento a CMPC Plon de Accién Consejo
aclividades del plon de accién = e 1/07/2024 | 31/12/2024 [Un (1) informe di seguimiento. recizado. 100% Municipal de Parlicipacion Se cumple la occion. CERRADO
Cludadana 2025
Un (1) Subcomité
. 3 W3 Acla de sesion con el
Recizar mesa de arficulacién con el s el de enfoque diferencial y comité| NOmero de comilés de justicia w5
comilé de justicia . Equipo de veeduria ciudadana 1/08/2024 | 31/12/2024 e justicia fr e ook 100% comité de justicia Se cumple lo accién. CERRADO
fransicional
arficulados
En frobojo de compo, el equipo audior enconird lo siguiente
;:mf:uﬂmlé de enfogque diferencial del cual funge como La SDC soficita de o
+» Pora la vigencia 2023 no se enconlid un expediente que soporte ]W: Dﬂ:meo'
el cumpimiento de las funciones y sesiones del subcomilé y los ekt 3det
lauditados mencionaron que en el proceso de empaime no se S tloqn D:db
relaciond esla documentacian. Para la corido del oo 2024 se Desanolor los  subcomiles  de Cuatro (4) subcomites de L Actos desesiondel [ TS0 % PO 08 VA0 <
levidencié que aln no se cuenla con lo capela fisica del enfoque diterencial de acuerdo a i) Equipc de veeduria cludadana 1/08/2024 31/12/2024 |enfoque diferencial el taTOlacion 100% subcomile de enfoque vl aserm CERRADO
subcemité y hasta el momentc de ko cuditoria ne se habia delegacion nomativa |desarctados iferencial (2 sesiones). i Aot por
norma. La Oficina de Control
R (IS . Intemo, acepta realizor lka
+ Teniendo en cuenia lo anterior, no se pudo verificar que, en este mﬁnm;m::mﬂ e
subcomité, se estén bevando a cabo las funciones y sesiones del 5 Hn, heacteno Clre
imismo, denlro de las cudles no se puede verificar los informes 'elocihrc.auebrrm
timestrales ni anuoles que debe rendir ante el comité temitorial de - =
3 Falla de arficulacion
justicia fronsicional del municipio de pasto. o caniii s 75% ABIERTO
= En cuanto ol Plan de Accion y malas del plon operalivo, para el Justicia
imomento de la audiloria oin se estaban consoidando, lo que on
denola que adn no han ejecutado acciones y relraso en su
implementocion. Lo 5DC soiicita de manera
Lano conformacién del subcomilé de enfoque diferencial maner {ounes mesAenle ofcio M.
i i s 5 & 1070/0063-2025, s& modifiquen
el plan de accitn del comilé municipal de justicia trarsicional de _lcsmalcnz|;:icjam-alx:agm:ﬂl
Pasto, de iguol manera puede reperculic en el impacto de su Recolector las aclas y evidencias Cualro [4) Actas de Subcomité NOmera aelas de SUbeorile IACice tle sation ciel Wc‘%ﬂc:’uwlo que ya se
misionalidod como ente gestor de la promocién y profeccion del que garonlicen el desorrolo del Equipo de veeduria ciudadana 1/08/2024 | 31/12/2024 |de enfocue diferencial de enfoque diferenciol 100% subcomila de enfoque [ SRR “:"‘;" ] ": CERRADO
ala parficipocién ciudodano. subcomité con enfoque diferencial. proy i proyectodas. diferencial (2sesicnes). | *UDCOM!H Qetanciacos P
El incumplimiento de lo normado puede ocamear posibles sanciones| noma. Lo Oficing de Control
de lipo adminisirative, de responsabiidad discipinatia por parte de Infemo, acepia realizar la
5% SXSINGS, tl TEmo modificacion realkza el ajuste
dor gar o acciones legales por parte de la cludania y generar un respeciivo, haciendo clerre
impacto enla yG za de ko enfided. efeciivo de la msma.
i Nimero de aclividades de plan :
Reclizor ios oc.lMdcdos de ocuedo o : Lo Un (1) Pion de occk A olal No se presentan informacion
plon de occién del subcomité de Equipo de veaduria ciudadana 108024 | 3ip12/204 | 00 2o m“ﬁdudmdep.md; ccidn 0% que permilan evidencior su ABIERTO
enfoque diferenciol. ik 3! cumplimiento.




Reafzar un informe del estado octuall

Un (1) informe del estodo octual

Himero de informe del estado

las TRD ol interior de la SDC.

de las TRD de ka SDC.

manejo de las RD de la SDC.

occién propuesia.

En rabajo de campo, el equipo oudilor evidencié que la Secrelaria S st Equipa juridico de la SDC 1/08/2024 | 1272024 | L tos recizadio, okl de cordnlon 100% Informe de comodalo Se cumple la accién. CERRADO
Audilada llene enlregado a lravés de contrate de comodalo
varlos blenes muebles, como equipos
de comp enlre olros, sin pese a haberse
lerminado dichos conlralos, los bienes muebles no han sido
restituidos por los comadalarios, y por ende,
Ino se ha reclizado la corespondienie iquidacion.
|Resporsabiidodes que esidn a cargo de la Secreloria de Desarolo Es imporionte menconar que
Cnpﬂ:::dr- [Ver 1abia). Asimismo en enlrevista con los wdl::das e e o ton de blarr s Se observa elaclade  |aunque existen los 7 comodatos
e eslablecer que con respecio a los comodatos vigentes, no Siale (7) Bienes en comodalo Nimero de bienes en comodalo entragade los 7 restituidos, la ditima se realiza el
existe un conirol adecuoda de los bienes muebles a cargo de la comodatos que cumpleron con el Equipo juridico de lo SDC Jes/anag).S) alaes mm\:clm restifuidos % comodatos, como fambien| mes de juio, estando esta por CERRADO
Secretario de Desarrollo Comunitario, ya que no se esldrealizondo plazo. regisiro folografico fuera del fiemrpo progromado
el paso a paso para dar cumpimiento,
del procedimienio [pc_p_015_supervision_comodalos_v) . que liene | Falla de oplicacién
lo Secrelaria y aplica para los conlralos de comodalo celebrodos del marwal de 93% CERRADO
con ks Organizaciones de Accién supenvision de
[Comunal urbanas y rurales del Municiplo de Pasto, e inicia desde lo comodalos
suscripcién del contralo, continua durante la ejecucion y
verificacién del cumpimienio del objelo y 5 e A
sales, hasta la i6n y/o 6n del Recizar informe de los comodatos) Dos (2) informes de comodaltos | NOmero lormes de res!
conirala, en donde recizar a supenvisién a las obligaciones resflvidos. Seglakico cak s 11082024 | 3MV2A20H |, o czacios de comodalos. s Informe de comodato 5o curplela accion. CERRADG
controciuales de las orgonizaciones
comunales conlrofistas durante el desarrollo de conlralos de
lcomodalo y par de los ar en
virlud, es una de las 1es de la de
IComunitario, el desconacimiento de la custodia de los elementos
| devolufivos. puede conllevar o una posible pérdida, delerioro o uso
indebido de los mismos, asimismo puede acarear posioies Es imporianie menconar que
sanciones de fipo adminisirativo, de responsabiidad discipinaria L vk S ol e L ol e ek . :;r::-u s:ds'::maz:‘: ::::mdul::
Por parte de anies axtemot. c""" i oo Equipo juridico de ko SDC 1/08/2024 | 31122024 [Siete [7) C: p Be% "“‘:‘: m“": m‘ ke B:‘“““u por | CERRADO
fuera del liemrpo programodo
para dar cumplimiento.
Reclzar gestién del conocimento de Un |1) gestion del cenocimiento x Acta de soclalzacién del
s nomes y el apicaliva por la| SS<1e110 de desarolo comuniiario - equipo de |, og o024 | 31/12/2024 |de la Ley y el apicativo Umero S8 pelons.oe 100% codgo de integridod y del| S cumple lo accién. CERRADO
. planeacion institucional. concimiento recizodos
integridad Plblica. recizadc apicotivo
En la fase de enirevisla realizada ol lider del proceso, hoce
imanifiesio que a la fecha se hon preseniodo dos cosos en relocion Es importante que el personal
e et s chcees (OB SR HOOUS S T a2V bcS Rectzar la necesaria para Secretario de desorolo comunitario - equipo de na (1] incripcién en plolaforma| Nimere incirpeian en plaloforma de plonta en s fotaidad se
imencionan qua son: En primer kigar, un confrofisia que e ey e ocion bafticikined s | sz | ey rectioda, | e ocverds aaLey eakzode. 100% | Poniolazo de amcrpcén| % PETeR P TS SHtARC
anlerioimentea perlenecié a una Junta de Accidn Comunal, se + : plataforma.
enconiiaba frabojondo en el Grea de las JAL. en segundo lugor, un
|contratista que debia recizar una cuditoria finonciera se vio Desconocimienio del 5% CERRADO
imposibiftado debido a un conficlo de inferés de lipo redl. Parc lo opicalivo "o el NOmero de estudios de la SOC Acla de reunién que
lanterior se lomaron acciones intermnas a fin de salvaguardor el f;z:gbb;:m::nm o Secrelario de desarrolio cnmui'nln - equipo de oeroza | 3nzne Un (1) oslud? de lo SDC sobre sobre conliclo da inlersses 100% monifiesia estudio e g CERRADO
interds PUblco; Sin embargo. no se leva a cobo el digenciamiento s s bt ploneccién insfifucional. conficto de intereses. APIRg recizado sobre confictos gl .
del aplicativo, “Declorocion de Ley 2013 de 2019”. Lo que puede de interés.
conlevar alentar contra la fronsparencia y la moralidad
adminisirativa, dervando en posibles actos de comrupcion e
[invesligaciones disciplinaras por enfes exlemnos de control s — Py iy Se da L= por fuera
Realzar el diigenciomiento  del| Secrelorio de desarrolio comunitario - equipo de Registio en oplicativo conficto | nimero de regisito en ofivo deciaracién de bienes y del imite de fiempo
aplicativo. ploneacién institucional. 1/08/2034 4 81712/ 2008 de inlereses recizado. L rentas y reglsiro de programodo para el CERRADD
confictos de interés cumplimiento de lo accién.
(Geslionar onle archivo  municipall Un (1) Equipo de archivo de la 2 Ustado de asistencia =
B ecuipo cuditor, pudo evidencior que ka dependencia audiada una copocitocién rente o los TRD. SIS ce oo coc e o) WORr2024) | AUO02 | e lora y forddeciia . | PO o on enTRD e ! equipo copacitado S8 SOmEiS K o EEpe
pora lo vigencia 2023, no eleclud la iransferencia documental
primaria al archive central
conraviniendo lo estipulada en el Acuerdo 004 de 2019 emifido por Custordiar la folaidad del archivo de Un (1) espacio para cuslodia de | NOmero de espacios para Espacio opropiado
el Archivo General de én *Articulo 20 Tr 3 | gestion que se genere en lo SDC en Equipo de archivo documental 1/08/2024 | 31/03/2025 i gestién documental de lo cuslodia de ka gesfién documental 100% revisado en campo y se cumple la accién, CERRADO
documentales primarias. La enfidad deberd Falta de opcocion | espacio asignado para elo. SDC. de la SOC asigando. regisiro documental
f las frar doct primarias, de de lransferencias ok ANEnS
con los iempos de retencién documental documenloles s =
establecidos en los Toblas de Relencién Documental TRD”, siluacién primarias ’ Formalo Unico de
que puede ocasionar la produccién y ocumuacién iracional de e I~ rD-ce 8 Equipo de archivo documental \/o8/2024 | a1/mayaons 0012 ‘;;‘:’“"“a"d’:““‘:‘“ mm?:;fﬂm’"é" 50% invenlario documental con| Lo SOG realiza una entrega. ABIERTO
documentos enlos archivos de gestién. odemas en el proceso ceopeaie Ailhumina: caika oSt eotaodon: fecha del 27/12/2024
ouditor se tuvo dificuliod en el acces @ ka informacién requerida E0
ya que los documentos corecion de una adecuoda organizacién y R
. . 1 Vi
o0 S ez se A2 onocia laicl =il de o TR Reolzor mejoramiento del manejo de| Er ol e hhs ccOTatict \ioesa02s | 3/earaozs [Vn (1) meforamiento det manejo | - Nimero de mejoramienios del o :un mf: o «anl:':: P




Acla de reunion en donde

a cadariesgo

lcada riesgo

coda riesgo establecidos

presenta los confroles
minimos para cada rlesgo.

B equipo auditor evalus o implementocién de fa gestion del kipd et Equipo de planeacién istituciondl 10872024 | 311272024 [una (1) sociotzacidn deimipg [ "I 9@ sociatzacicn en MIPS 100% el 56 cumple la acclén. CERRADO
conocimiento dl interior de lo dependencia. evidenciando que con de ka OPGI
para la vigencia 2023 no exste una
odecuada aplicobilidad de lo polllicainstitucional de “Geslién del
Conocimiento y la informacién®, no se pudo constatar acciones
enfocodas en la generacién, captura,
y distribucién del conocimiento que conltribuyon of
imejoramiento de la gesfidn, odemdas no se evidencia hemramientas
de uso Y oproplacion del conocimiento que permilan oblener,
|erganizar, sistemalizar, guardar y compartic {acimente dalos e o 5 Cince (5) difusiones del rol que Nimero de difusiones del rol que Acta de reunion con
informacién da ka Secrelaria que faciilen el manej atle Dinfunck: las funclones del ol que i cumplen A i
e e i et oon ey cumplen los equipos de hioodjo ol Equipo de planeacién institucional 1/08rm24 | 3171272024 | TN m"':;:m;:;"m“‘“ i :;e:':::: el 100% 'm“i‘fﬁg‘;‘:;d:c S se cumple lo occibn. CERRADO
Es de resaliar que el conocimiento en las enlidades se presenta interior y exterior de la dependencia. dependencia. dependencia. realizoda funcionario
principaimente de dos maneras: el conocimiento intangible que se
imanifiesia en las copocidades de las
personas. su infelecto, experiencic y su habiidod pora proponar De”:::;’:; ka
sokuciones: en 1éminos lécricos es el conocimiento facio, y lo et 100% CERRADO
segunda forma de generar inmvociénr
conocimiento es a través de los documentos (infografias. plones,
informes, guias, instructivos. heramienlas), piezas audiovisuales Acla de reunion con
pr nes. videos), pu. s Recizer refrocimentacién de los Cuatro [4) refroaimentocionas | NGmero de retrogimentaciones de socializacion del pian de
ot jockies.o grubacionms onie olos, o i se e fama melcs de pln de desarolo Equipo de planeacién insfitucional 1/08/2024 | 30/06/2025 |G kos metos de pion de Ios malas de plon de descarolo 100% St 56 cumple lo accién. CERRADO
e 1 municipal 2024 - 2027. desarrollo municipal 2024 - 2027, | municipal 2024 - 2027, reciizada e i
(Manual Operalivo del Modelo inlegrado de Planeacién y Geslion - inferma para seguimiento a
MIPG, versidn 5 de diciembre de 2023). melas
La débil implementacién de la gestidn del conocimiento e
innovocién denala ausencia de cutocontrol dentro de la
Dependencia, lo cual podria acarear un impacio negativo en la
opropiacién de una cullura de gestién instifucional, la difusidn y la
com del i en los ¥
plblicos, ka coplura de la memoria institucional v la dificultod del
acceso a la informacién a los grupos de valor. o i
l;::zw Ia;::den:u al interor de laf Ecins e pleneasién institucional Vo024 | 30/06/2025 ubn:nnl‘l:] sefialélica al interiro de | NOmero :es;f:gré:cud interiro de 100% Selalslicn b Akroie b Seeiso CERRADG
. La 5DC Identifica los riesgos
Equipo de planeacién institucional Viosr2024 | 3171072024 |UN° (1) Ideniificacin de rlesgos | Numeto de riesgos de la SDC 100% plasmados en un mn;g Se cumple la accién. CERRADO
de la SDC. idenlificados
octualizodo,
B equipo ouditor en frobojo de campo. observé debiidad en la Identificar los riesgos de la SDC
igestion del riesgo. foda vez que se pudo evidenciar que la
secrelaria de desarolo comunitario, si bien
icuenta con los monitoreos y seguimientos perfinentes para o
vigencia 2024 a los mapas de riesgos, las evidencias que oporfan
de los e . v
cmw"':::,u::ou:mde i Epcnenta oora s llﬂ?;ei'a":me i::: ﬂ:""‘g’c"dd‘" S mapdCe Equipo de ploneacién institucional 1112024 | 31/12/2024 :’:"i":;:‘r”""m"b"’ o mome | BRI ':;c"';“u::::“ et 100% M“:;"I&L‘i‘g“‘ Se cumple la accién. CERRADO
se mencionan en la guia. que para fd fin se ha disefado por parle
de Funcién Plblica y que lo Oficina de Planeacién y Gestion
Instifucional como segunda linea ha dado a conacer. Por tanto, se
puede identificar la boja implementocidn de herramientas de
lauloconirol en la dependencio.
iguaimente, se evidencié que cierlos ientos o del
claves de la gestion del dia o dia de la secrelaria, eslén expuestos | manual de riesgos de Pyttt e - B4% CERRADO
a la desviacién, tanlo de gestion como de comupcién, foda vez lasDC Rediizar monilores @ las acciones 2 o
que se abservd que no se han idenlificado los riesgos necesarios planieadas en el monitoreo  de Equipo de planeacién institucional 1/01/2025 | 30/06/2025 |Seis [§) monitorens anuales NOmera de moniloreos realizados 4% m::'?: presen :Ie:e.uo ABIERTO
ique amparen loda la gestidn de lo secretaria. mapas de riesgos clil. g
Por lo anlerior, el débil disefio e idenfificacion de los riesgos puede e
conllevar o una posible matericizacién de los mismos, los cuales
pueden impactar el proceso de
participocién comunitaria, a grupos de valor y paries inleresadas,
tal como lo establece el Monud de Administrocion de Riesgos de la
Administracién Municipal 2023.
(Versién 4) y la Guia para la Administracién del Riesge y el Disefio de
(Controles en Enfidades Publicas. (Versidn &), del Depariamenio
Administrativo de la Funcién Publica
2022, Bmopa de riesgos
Estabolecer conliroles cloros ocordes o Pltneocin insthucionol o025 | 30/0sr2025 Tres (3) coniroles minimos para NUmero de conlroles acordes o 100% ochualizodo de la SOC se \ ocadn CERRADG




B equipc cudilor evidencid que, en el preceso de porlicipocion
comunitaria, en lainironel de la Alcaldia de Pasto, cuenta con 8
procedimientos, 1 instructivos, 1 manual y ¢ formalos como se
puede observar en la sigulente imagen: En lrabajo de compo, el
equipo ouditor realizé la revision del fotal de los procedimientos los
cudles comesponden a:

1. pc_p_021_ocompanamienio_a_grupos_etnicos_v1

2. pc_p_020_copacitacion_grupos_elnicos_y_grupos_volor_v1

3. pc_p_017_concejo_municipal_de_participocion_cludadana_v1
4. pc_p_016_coniralo_de_odministracion_oesgp_ri_v1

5. pc_p_015_supervision_comodalos_v1

6.

ipc_p_012_lorlalecimiento_de_junias_administiradoras_locales_jal_v
1

7. pc_p_004_planeacion_local_y_presupuesto_participaliva_pl y
oo vl
8.pc_p_002_asesoria_formacion_y_promocion_de_comites_de_cont
jrol_social_y_veedurias_ciudadanas_v7

Sin embargo, en el desarrollo de cudiforla se pudo evidenciar que
la secrelaria no da cumplmiento a los procedmientos, ademds, las
ociividodes no fienen cloramente identificodo los responsables de
coda larea lo que supone que eslos no se encuentran
debidamente octualizados.

La anterior silvacién somete a ka dependencia a no disponer de
conlroles en cada larea que componen los procedmientos o
cargo de lo Secretaria. exponiéndose o

una posible matericizocion de riesgos, perdica de ka eficocia.
electividod y estondorizocién de proceso de la Secreloria y
cisminucion en el nivel de percepcion

die los grupas de valor frente a la gestién piblica de caldad al
lempiear documentos o procedimientos obscletos, debido a la falla
de consclencia de la impoeriancia de los sislemas de gestion de
caidod e inexistencia de una dindmica de revision y actuolizacion
de los mismos.

Desociucizacién de
precedimientos de la
sDC

idenfificar los procedimientos que se
deben aclucizar de acuerdo o las
oclividodes que se reclicen en lg|
sOC.

Equipo de planeacién instilucional

Ocho (8) procedimientos
Identificados para
oclucizacién.

1/07/2024 31/10/2024

NUmero de procedimientos
Identificodos para actualizocion
realizados

Ustado de documentos
paro su ochualizocidn.

$e cumple la accién. CERRADO

Reolizar solcitud de|
locompaofamiento a la OPGI para ko
octualzocién de los procedimientos|
de la S0C

Equipo de planeacién instifucional

Una (1} solicitud de

ocompafamiento a ko OPGI
para ka octuaizacion de kos
procedimientos de la SDC

1/09/2024 30/07/2024

Nomero de solicitudes de
ocompaofamiento recizodas.

Comeos eleclronicos con el

ocompafiamienio de la
OPGI en el proceso de
publicacién

Se cumple la occién. CERRADO

Recizar la aoclualizocion de  los
iprocedimientos de la SDC.

Equipo de planeacidn institucional

Ocho (8) procedimientos de la

112/2024 $OC oc! 3

1/05/2025

NUmero de procedmienios
actuaizados.

ABIERTO

Capacilar o persond de la SOC en|
lodos jos procedimientos|
aclualizados

Equipo de planeacién institucional

Ocho (8) copocitociones de

170172025 | 31/03/2025 | procedimientos o personal de
la SOC

Nimero de capacitaciones ol
personal de la SOC recizadas.

ABIERTO

ABIERTO

EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

EVALUACION CUAUTATIVA DE PLAN DE MEJORAMIENTO

Duranle esla lercero evoluacion, observamos un avance significalivo en el cumplimiento del Plan de Mejoramiento. De kas freinta y dos acciones propuestas, vainliséis ya hon sido cerradas —la mayoria con cumpimiento folak— y aunque oin permanacen seis acciones obiertas. la mayoria presenta aigin grado de avance. En cuanlo alos ocha hallazgos Inicicles, cinco ya se encueniron cemados con niveles de
cumpimiento que refiejon el compromiso inslifucional, y os fres restantes muesiran progresos imporlantes, aungue lodavia requieren estuerzos adicionales para su clerre definifivo. En general, el 82% de avance aicanzada hasla el momenio refleja una gestién positiva y un irabjo sostenido por parte del equipo lo cual permite proy con oplimismo el clerre lolal del plon en futuras evaluaciones.

Proyecté:

Javier Mauricio Andrade Espafia
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