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ic OPCION 1 OPCION 2 OPCION 3 OPCION 4 ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

QUÉ

(ALTERNATIVAS DE MEJORA)

CÓMO

(MEJORAS/TAREAS A IMPLEMENTAR)

QUIÉN

(RESPONSABLE DE CADA TAREA)

CUÁNDO

(FECHA PREVISTA PARA INICIAR Y 

TERMINAR CADA TAREA)

EVIDENCIA CANTIDAD

NIVEL DE 

CUMPLIMIENT

O (0 - 50 - 100)

PRIMER 

NIVEL DE 

CUMPLIMIENT

O (0 - 50 - 100)

SEGUNDO 

NIVEL DE 

CUMPLIMIENT

O (0 - 50 - 100)

TERCERO 

NIVEL DE 

CUMPLIMIENT

O (0 - 50 - 100)

CUARTO 

RESULTADO 

TOTAL

RESPONABLE 

DE 

SEGUIMIENTO 

OPGI

FECHA DE 

SEGUIMIENTO

OBSERVACIO

NES

La ent idad hace y  ut iliza fichas técnicas 

o algún otro documento técnico para el 

estudio de los casos.

Se pretende actualizar la ficha técnica 

necesaria para los asuntos sometidos ante 

el Comite de Conciliaciòn y  Defensa Judicial 

y  posteriormente remit irla ante la Oficina de 

Planeaciòn de Gest iòn Inst itucional para 

aprobaciòn del formato 

P: Planear el diseño de la ficha técnica. 

H: Hacer la socialización ante el Comité de Conciliación y  Defensa Judicial de la ficha tècnica para que los integrantes del 

Comité realicen sus ajustes y  la aprueben.  

V: Remit ir ante la Oficina de Planeación de Gest ión Inst itucional la ficha tècnica para su aprobación y  publicación en intranet. 

A:Socializar con todas las dependencias de la Administ ración Municipal la ficha técnica.

Secretario Técnico del 

Comité de Conciliación y  

abogados de apoyo

01/02/2026 a 01/03/2026

01/04/2026 a 30/04/2026

01/05/2026 a 31/05/2026

01/06/2026 a 31/08/2026

1  Borrador de ficha tècnica

1 Acta de Comite de Conciliaciòn 

1 Comprobante de publicaciòn en intranet de la ficha 

tècnica

1 Huella de correo electronico a t raves del cual se 

difunda la ficha tècnica actualizada y  remit ido a cada 

una de las dependencias

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

La polít ica pública de prevención del 

daño ant ijurídico fue ajustada por el 

Secretario Técnico y  aprobada por el 

Comité de Conciliación mediante acta

Se someterá ante el Comite de Conciliaciòn 

y  se efectuaran los ajustes necesarios para 

actualizar el Manual de Prevenciòn del 

Daño Ant ijurìdico

P: Planear el diseño, recolectar información, recaudar los insumos necesarios para la actualizaciòn del Manual de Prevenciòn del 

Daño Ant ijurìdico.  

H:Elaborar el borrador del Manual de Prevención del Daño Ant ijurídico y  presentarlo al Comité de Conciliación  y  Defensa Judicial 

para su análisis, recomendaciones , observaciones, aprobaciòn y  socialización del documento final. 

V: Remit ir ante la Oficina de Planeación de Gest ión Inst itucional el Manual de Prevención del Daño Ant ijurídico para su 

aprobación y  publicación en intranet. 

A: Socializar con todas las dependencias de la Administ ración Municipal el Manual de Prevenciòn del Daño Ant ijurídico, prev ia 

adopciòn del mismo mediante acto administ rat ivo 

Secretario Técnico del 

Comité de Conciliación y  

abogados de apoyo

01/01/2026 a 30/03/2026

01/04/2026 a 30/06/2026

01/07/2026 a 31/09/2026

01/10/2026 a 30/11/2026

1  Borrador del Manual de Prevención del Daño 

Ant ijurídico

1 Acta de Comite de Conciliaciòn 

1 Comprobante de publicaciòn en intranet del Manual 

de Prevención del Daño Ant ijurídico.

1 Huella de correo electronico a t raves de la cual se 

difunda el Manual actualizada y  remit ido a cada una de 

las dependencias

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Se cuenta con un calendario anual que 

ident ifique etapas de la mejora 

normativa

Se ex pedirá documento dando a conocer a 

todas las dependencias gestoras de 

proyectos de regulación las etapas de la 

mejora normativa

P: Planear el diseño, recolectar información, recaudar los insumos necesarios para ex pedir el calendario anual que ident ifique las 

etapas de la mejora normativa

H: Diseñar el borrador del documento con términos de publicación prev istos a manera de sugerencia para que las dependencias 

gestoras tengan en cuenta con suficiente antelación de acuerdo con la fecha prevista con la que se pretende ex pedir el acto.

V: Difundir ante las diversas dependencias gestoras de actos administ rat ivos de carácter general el calendario anual que 

ident ifique sus etapas. 

A: Tomar medidas correct ivas en caso de incumplimiento"

Abogados mejora 

regulatoria

01/01/2026 a 30/03/2026

01/04/2026 a 30/06/2026

01/07/2026 a 31/09/2026

01/10/2026 a 30/11/2026

1  Borrador de documento con las etapas de la mejora 

normativa 

1 documento con las etapas de la mejora normativa 

1 Huella de correo electronico a t raves del cual se 

difunda el calendario anual y  remit irlo a cada una de las 

dependencias

1 Plan de mejoramiento en caso de incumplimiento en la 

ex pediciòn del calentario anual

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

¿Se ha socializado el espacio de 

part icipación ciudadana?

Se dará publicidad a t ravés de la Oficina de 

Comunicaciones para que la comunidad en 

general conozca la plataforma SUCOP y  

pueda hacer uso de ella, interactuando y  

comentando los actos administ rat ivos de 

carácter general.  

P: Definir fechas clave para la divulgación (periodicidad, antes de publicar un proyecto normativo, campañas recurrentes). 

H: Coordinar con la Oficina de Comunicaciones la elaboración del plan de divulgación, definir los canales de difusión

V: Elaborar el mensaje inst itucional sobre qué es SUCOP, su ut ilidad y  cómo part icipar y  efectuar las recomendaciones y  

comentarios. 

A: Coordinar con las dependencias misionales para sincronizar la divulgación cada vez que un proyecto de acto administ rat ivo 

de carácter general sea cargado en la plataforma SUCOP.

Abogados mejora 

regulatoria

01/01/2026 a 30/03/2026

01/04/2026 a 30/06/2026

01/07/2026 a 31/09/2026

01/10/2026 a 30/11/2026

1. Documento con las fechas claves para la 

divulgaciòn

1 Solicitud remit ida a la Oficina de Comunicaciòn Social 

a fin de que designen un enlace de apoyo o en la 

divulgación

1 Mensaje inst itucional sobre qué es SUCOP, su ut ilidad 

y  cómo part icipar, efectuar las recomendaciones y  

comentarios. 

1 Circular sobre los actos administ rat ivos de caracter 

general y  la plataforma SUCOP 

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Oficina de Comunicación Social Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037119 459902900

Espacios de integración de oferta pública 

generados
Número 9 Sistemas de Informacion Información y  comunicación 

Transparencia acceso a la información 

publica y  lucha contra la corrupción

Mantener una calificación de al menos 80 

puntos en la implementación de la 

polít ica de t rasparencia y  acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en 

la últ ima medición del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en la 

v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026 al menos en un 70%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso 

a la información pública y  lucha contra la corrupción 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.
Subsecretario de Sistemas 

de Información

07/01/2026 al 30/01/2026

07/01/2026 al 11/12/2026

02/03/2026 al 11/12/2026

02/03/2026 al 11/12/2026

(1)Matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción 

formulada y  aprobada

(1)Seguimiento a la matriz de la polít ica de 

t ransparencia acceso a la información y  lucha contra la 

corrupción del periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de 

t ransparencia y  acceso a la información pública y  

lucha contra la corrupción mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Oficina de Comunicación Social Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037119 459902500 Sistemas de información implementados Número 1 Sistemas de Informacion Información y  comunicación 

Transparencia acceso a la información 

publica y  lucha contra la corrupción

Mantener una calificación de al menos 80 

puntos en la implementación de la 

polít ica de t rasparencia y  acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en 

la últ ima medición del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en la 

v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026 al menos en un 70%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso 

a la información pública y  lucha contra la corrupción 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.
Subsecretario de Sistemas 

de Información

07/01/2026 al 30/01/2026

07/01/2026 al 11/12/2026

02/03/2026 al 11/12/2026

02/03/2026 al 11/12/2026

(1)Matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción 

formulada y  aprobada

(1)Seguimiento a la matriz de la polít ica de 

t ransparencia acceso a la información y  lucha contra la 

corrupción del periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de 

t ransparencia y  acceso a la información pública y  

lucha contra la corrupción mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Evaluar el cumplimiento de los 

estándares de conducta y  la práct ica de 

la integridad (valores) y  principios del 

serv icio público de sus equipos de 

t rabajo

Consolidar mecanismos de verificación y  

seguimiento del codigo de integridad

P: Solicitar informe del analisis de los resultados de la evaluacio a la sensibilizacion del codigo de integridad en la Alcaldia de 

Pasto

H: Analizar el informe con los resultados de seguimiento

H: Emit ir Informe con las respect ivas recomendaciones de ser necesario.

V: Evaluar atraves de las auditorias el cumplimiento de los acuerdos de gest ion especificamente en el pilar 2 "construcción de 

integridad" a las dependencias priorizadas dentro del PAA.

OCI

01/08/2026 a 30/08/2026

01/09/2026 a 30/09/2026

01/09/2026 a 30/09/2026

01/02/2026 a 30/11/2026

(1) Solicitud de informe

(1) listado de asistencia de mesa de t rabajo

(1) Informe

(20) Informes finales de auditoria

23 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Asegurar que las evaluaciones de riesgo 

y  control incluyan riesgos de fraude

Incorporar de manera prevent iva el riesgo 

de fraude dentro del la Alcaldia de Pasto

P: Realizar mesa de t rabajo sobre riesgos de fraude.

H: Establecer compromisos para fortalecer el control del riesgo de fraude desde la Segunda Línea de Defensa, de ser necesario o 

realizar acta de reunion.

V: Efectuar seguimiento a los compromisos establecidos de ser necesario. 

A: Solicitar la actualizacion de mapas de riesgos incorporando ajustes en el riesgo de fraude, de ser necesario según el 

seguimiento.

OCI-OPGI

OCI-OPGI

OCI

OCI

01/06/2026 a 30/06/2026

01/06/2026 a 30/06/2026

01/07/2026 a 01/10/2026

01/11/2026 a 30/11/2026

(1) listado de asistencia

(1) Acta

(1) Informe de seguimiento 

(1) Solicitud de Actualizacion

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Definir controles en materia de 

tecnologías de la información y  la 

comunicación TIC. 

Opt imizar la gest ión de riesgos tecnológicos 

y  de seguridad de la información

P: Requerir monitoreo a los procesos con mapa de riesgos de Seguridad de la Información (SSI).

H: Analizar el informe de evaluación de riesgos emit ido por la SSI .

V: Solicitar a la SSI  las not ificaciones a dependencias con resultados bajos.

A: Emit ir recomendaciones para que se realicen ajustes en los controles de seguridad de la información a las dependencias con 

resultados insuficiente de ser necesario.

OCI-SSI

OCI

OCI-SSI

SSI

01/09/2026 a 30/09/2026

01/10/2026 a 30/10/2026

01/10/2026 a 30/10/2026

01/11/2026 a 20/12/2026

(1) Solicitud de requerimiento de monitoreo

(1) Informe de analisis 

(1) Solicitud de not ificacion

(1) Solicitud de ajuste a los controles

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Apoyar el monitoreo de canales de 

comunicación, incluyendo líneas 

telefónicas de denuncias

Mejorar el funcionamiento y  eficacia de la 

Línea de Denuncias como mecanismo 

esencial de t ransparencia y  control 

ciudadano

P: Realizar mesa de t rabajo donde se aborde el tema de "Comunicación ex terna"

H: Establecer compromisos que permitan establecer mecanismo de comunicación ex terna

V: Seguimiento a los compromisos adquiridos en mesa de t rabajo.

A: Solicitar la actualizacion del mecanismo de comunicación ex terna con base en los resultados del seguimiento de ser 

necesario.

OCI-COMUNICACIONES

OCI-COMUNICACIONES

OCI

OCI-COMUNICACIONES

01/04/2026 a 30/04/2026

01/04/2026 a 30/04/2026

01/04/2026 a 15/12/2026

01/04/2026 a 15/12/2026

(1) Listados de asistencia

(1) Acta de mesas de t rabajo

(1) informe de seguimiento

(1) Solicitud de actualizacion de mecanismos de 

comunicación ex terna .

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Oficina de Planeación de Gest ion 

Inst itucional 
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000035666 459903100

Ent idades, organismos   y  dependencias 

asist idos técnicamente
Número 32 Plaeación Est ratègica Evaluación de resultados 

Seguimiento y  evaluación del 

desempeño inst itucional  

* Cuant ificar las metas de resultado para 

la v igencia 2026

* Ident ificar si el planteamiento de objet ivos 

y  de resultados apunta a resolver los 

problemas de la ciudadanía (grupos de 

valor)

P - Construir la estructura programática de las metas de resultados, correspondiente a la v igencia 2026 

H - Incorporar la estructura programática de resultados en la hoja de captura de las metas de resultados del Plan de Desarrollo 

Municipal "Pasto Competit ivo, Sostenible y  Seguro"

V - Validar que los indicadores de resultados incorporados sean objet ivos y  estén acorde a los aprobados en Concejo Municipal 

A - Realizar procesos de rev isión y  retroalimentación del t rabajo desarrollado por parte de la dependencia en el marco del 

regist ro de avance de las metas de resultado del Plan de Desarrollo Municipal "Pasto Competit ivo, Sostenible y  Seguro"

Oficina de Planeación de 

Gest ión Inst itucional en 

art iculación con la 

administ ración municipal 

01/02/2026 al 31/12/2026

* Est ructura programática de metas de resultado del 

Plan de Desarrollo Municipal "Pasto Competit ivo, 

Sostenible y  Seguro" correspondiente a la v igencia 

2026.

* Hoja de captura de metas de resultado del Plan de 

Desarrollo Municipal "Pasto Competit ivo, Sostenible y  

Seguro" correspondiente a la v igencia 2026.

2 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Oficina de Planeación de Gest ion 

Inst itucional 
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000035666 459903100

Ent idades, organismos   y  dependencias 

asist idos técnicamente
Número 32 Planeación Est ratégica Direccionamiento estratégico Planeación inst itucional

Documentar el ejercicio de planeación 

en donde se contemple una orientación 

estratégica y  una parte operat iva en la 

que se señale de forma precisa los 

objet ivos, las metas y  resultados a 

lograr, las t rayectorias de implantación o 

cursos de acción a seguir, cronogramas, 

responsables, indicadores para 

monitorear y  evaluar su cumplimiento y  

los riesgos que pueden afectar tal 

cumplimiento y  los controles para su 

mit igación

Formular el Plan de acción anual inst itucional 

1, Establecer en el sit io w eb inst itucional un espacio de publicación del plan de acción anual inst itucional 

2, Consolidar y  publicar el plan de acción anual inst itucional 

3, Realizar monitoreo t rimestral al cumplimiento de las act iv idades formuladas en el plan de acción anual inst itucional 

4, Reportar cumplimiento al Comité Inst itucional de Gest ión y  Desempeño

Equipo Banco de 

Proyectos, MIPG y  Plan de 

Desarrollo - OPGI 

02/01/2026 - 15/01/2026

02/01/2026 - 30/01/2026

01/04/2026 - 18/12/2026

01/04/2026 - 28/12/2026

(1) Enlace del espacio designado 

(1) Plan de acción anual inst itucional 

(1) Enlace de publicación del seguimiento

(1) Acta de comité inst itucional

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

La documentación de los procesos de la 

ent idad incluye: objet ivo, alcance, 

responsables, act iv idades, indicadores, 

riesgos, controles

Fortalecer la estandarización documental  

asociados a cada proceso o subproceso de 

la Alcaldia de Pasto

P: Definir las temáticas para estandarización documental de los procesos de Educación y  Desarrollo Económico

H: Realizar las capacitaciones y  la actualización de documentos por parte de los procesos de la Alcaldia de Pasto.

V: Actualizar del listado maestro por parte de los procesos de la Alcaldia de Pasto.

A: Realizar v isitas de implementación de documentos a los procesos de educación y  desarrollo económico 

Líder de la Polít ica de  

Fortalecimiento 

organizacional y  

simplificación de procesos

01/02/2026 a 30/03/2026

01/3/2026 a 30/11/2026

01/3/2026 a 30/11/2026

01/05/2026 a 30/12/2026

(1) listado de asistencia

(1) Pantallazos de documentos cargados en la intranet

(1) listado maestro de documentos

(1) listado de asistencia

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

La documentación de los procesos de la 

ent idad incluye: objet ivo, alcance, 

responsables, act iv idades, indicadores, 

riesgos, controles

Fortalecer la estandarización documental  

asociados a cada proceso o subproceso de 

la Alcaldia de Pasto

P: Realizar mesas de t rabajo para depuración documental.

H:  realizar la depuración documental de los procesos

V: realizar seguimiento a la depuración de los documentos por parte de los procesos

A: realizar acciones correct ivas si documentos no están depurados.

P: definir capacitaciones donde se dé a conocer los manuales, procedimientos, inst ruct ivos y  formatos del sistema de gest ión de 

calidad para la actualización, elaboración y  eliminación de documentos.

H:  realizar las capacitaciones y  llevar acabó cont inuamente la rev isión y  aprobación de los documentos para ser publicados en 

la intranet de la Alcaldia de Pasto.

V:  realizar seguimiento a las solicitudes de publicación de documentos.

A: Tomar acciones de mejora si los documentos no están siendo publicados conforme lo solicitado.

Líder de la Polít ica de  

Fortalecimiento 

organizacional y  

simplificación de procesos

01/02/2026 a 28/02/2026

01/03/2026 a 30/04/2026

01/05/2026 a 30/06/2026

01/7/2026 a 30/08/2026

01/02/2026 a 30/03/2026

01/01/2026 a 30/12/2026

01/01/2026 a 30/12/2026

01/1/2026 a 30/12/2026

(1) listado de asistencia

(1) matriz de control de documentos

(1) solicitudes enviadas por parte de los procesos

(1) Oficio

(1) listado de asistencia

(1) listado de asistencia y  (1) matriz de control de 

documentos

(1) matriz de control de documentos

(1) oficio

9 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Oficina de Planeación de Gest ion 

Inst itucional 
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
No Aplica 459901900 Documentos de planeación elaborados Número NP Planeación Est ratégica Evaluación de resultados 

Seguimiento y  evaluación del 

desempeño inst itucional  

Fortalecer la planeacion del seguimiento 

en el marco de las nuevas directrices del 

Departamento Nacional de Planeacion - 

DNP 

Asignar en un área o serv idor la 

responsabilidad de liderar el proceso de 

seguimiento y  evaluación en la ent idad 

(áreas de planeación)

P - Definir las acciones necesarias para adaptar la planificación del seguimiento, según las nuevas directrices del DNP, 

asegurando que los procesos de monitoreo sean más efect ivos, claros y  alineados.

H - Implementar las acciones planificadas para fortalecer la planificación del seguimiento, asegurando la correcta adaptación a 

las nuevas directrices del DNP y  su puesta en práct ica.

V - Evaluar la efect iv idad de la planificación del seguimiento en función de las nuevas directrices del DNP, y  asegurarse que el 

proceso se esté llevando a cabo correctamente y  conforme a lo planeado.

A - Tomar decisiones correct ivas y  realizar ajustes necesarios para opt imizar la planificación del seguimiento, con base en los 

resultados obtenidos durante la fase de verificación.

OPGI 01/02/2026 al 31/12/2026
Propuesta de nuevo Decreto de seguimiento y  

evaluación.
1 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Oficina de Planeación de Gest ion 

Inst itucional 
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
No Aplica 459901900 Documentos de planeación elaborados Número NP Planeación Est ratégica Direccionamiento estratégico Planeación inst itucional 

Formular las est rategias del Programa de 

Transparencia y  Ét ica Pública para 

fomentar la lucha contra la corrupción y  

promover la part icipación ciudadana 

Fortalecer la implementación del Programa 

de Transparencia y  Ét ica Pública PTEP

Revisar las necesidades de actualización y  art iculación de PTEP

Consolidar las necesidades ident ificadas en el PTEP

Gest ionar la aprobación del PTEP ante el comité de gest ión y  desempeño

Realizar los ajustes necesarios del PTEP de acuerdo a recomendaciones del comité

Publicar el PTEP en la pagina w eb inst itucional

Equipo MIPG - Oficina de 

Planeación de Gest ión 

Inst itucional 

01/02/2026 a 30/06/2026 

01/02/2026 a 30/06/2026

01/07/2026 a 31/07/2026

01/07/2026 a 31/07/2026

01/08/2026 a 30/08/2026

(1) regist ro de asistencia

(1) programa PTEP actualizado

(1) acta de comité inst itucional

(1) programa PTEP actualizado con recomendaciones

(1) enlace de publicación de PTEP en la pagina w eb 

inst itucional

5 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Oficina de Planeación de Gest ion 

Inst itucional 
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000035666 459901902

Documentos de planeación con 

seguimiento realizado
Número 1 Planeación Est ratégica Evaluación de resultados 

Seguimiento y  evaluación del 

desempeño inst itucional  

Realizar informes t rimestrales con alertas 

tempranas 

Cuant ificar las metas de resultado para 

la v igencia 2026

Realizar mesas bilaterales para fortalecer 

la planeacion del seguimiento y  

garant izar una evaluacion efect iva 

Fortalecer la planeacion del seguimiento 

en el marco de las nuevas directrices del 

Departamento Nacional de Planeacion - 

DNP 

Difundir o comunicar interna y  

ex ternamente la información proveniente 

del seguimiento y  la evaluación

Ident ificar si el planteamiento de objet ivos 

y  de resultados apunta a resolver los 

problemas de la ciudadanía (grupos de 

valor)

Lograr integralidad y  sinergia entre el 

seguimiento y  la evaluación de todos los 

procesos de gest ión de la ent idad

Asignar en un área o serv idor la 

responsabilidad de liderar el proceso de 

seguimiento y  evaluación en la ent idad 

(áreas de planeación)

P - Establecer los criterios, métodos y  herramientas necesarios para elaborar los informes t rimestrales con alertas tempranas, 

H - Ejecutar el proceso de recopilación de datos  v inculando a los responsables para su validación.

V - Evaluar la efect iv idad de los informes t rimestrales y  las alertas tempranas, asegurando que los datos sean precisos 

A - Implementar mejoras en el proceso de elaboración de informes t rimestrales con alertas tempranas, con base en los hallazgos 

obtenidos en la fase de verificación, para hacer los informes más efect ivos y  las alertas más precisas.

P - Construir la estructura programática de las metas de resultados, correspondiente a la v igencia 2026 

H - Incorporar la estructura programatica de resultados en la hoja de captura de las metas de resultados del Plan de Desarrollo 

Municipal "Pasto Competit ivo, Sostenible y  Seguro"

V - Validar que los indicadores de resultados incorporados sean objet ivos y  estén acorde a los aprobados en Concejo Municipal 

A - Realizar procesos de rev ision y  retroalimentación del t rabajo desarrollado por parte de la dependencia en el marco del 

regist ro de avance de las metas de resultado del Plan de Desarrollo Municipal "Pasto Competit ivo, Sostenible y  Seguro"

P - Proyectar el cronograma de mesas de t rabajo para rev ision de metas del Plan de Desarrollo Municipal "Pasto Competit ivo, 

Sostenible y  Seguro" con las Secretarías, Oficinas, Direcciones y  Ent idades Descentralizadas  

H - Desarrollar las mesas bilaterales de t rabajo con las Secretarías, Oficinas, Direcciones y  Ent idades Descentralizadas  

V - Revisar que se cumplan los objet ivos de cada mesa de t rabajo

A - Tomar decisiones respecto a la carga programatica de la v igencia y  del cuatrienio  de metas del Plan de Desarrollo Municipal 

Pasto Competit ivo, Sostenible y  Seguro"

P - Definir las acciones necesarias para adaptar la planificación del seguimiento, según las nuevas directrices del DNP, 

asegurando que los procesos de monitoreo sean más efect ivos, claros y  alineados.

H - Implementar las acciones planificadas para fortalecer la planificación del seguimiento, asegurando la correcta adaptación a 

las nuevas directrices del DNP y  su puesta en práct ica.

V - Evaluar la efect iv idad de la planificación del seguimiento en función de las nuevas directrices del DNP, y  asegurarse que el 

Oficina de Planeación de 

Gest ión Inst itucional en 

art iculación con la 

administ ración municipal 

01-02-2026 / 31-12-2026

* Hojas de captura, 

 *Reporte de alertas

* Informe de avance de ejecución  

* Actas de las mesas bilaterales de t rabajo  con las 

Secretarías, Oficinas, Direcciones y  Ent idades 

Descentralizadas  

* Propuesta de nuevo Decreto de seguimiento y  

evaluación.

5
Plan de Gastos de 

Inversión Pública 
No Aplica No Aplica No Aplica

* Determinar los sectores 

estratégicos involucrados en la 

elaboración de planes, programas y  

proyectos.

* Ident ificar los proyectos a ejecutar 

en cada sector como parte del Plan 

de Gastos de Inversión Pública.

* Establecer las metas que cada 

sector llevará a cabo dentro del Plan 

de Gastos de Inversión Pública.

Fortalecer la estructuración y  

planeación del PGIP

P - Ident ificar los sectores 

estratégicos que t ienen impacto 

directo e indirecto en la 

administ ración municipal.

H - Realizar un mapeo de sectores 

estratégicos en art iculación con la 

dependencia.

V - Asegurar que los sectores 

estratégicos ident ificados y  su 

involucramiento en la elaboración de 

planes, programas y  proyectos se 

estén desarrollando según lo 

planificado.

A- Realizar la toma de decisiones y  

realizar ajustes necesarios para 

mejorar la ident ificación y  

part icipación de los sectores 

estratégicos, con base en los 

resultados obtenidos durante la fase 

de Verificar

-----

P - Definir el proceso y  los criterios 

para ident ificar los proyectos a 

ejecutar en cada sector dentro del 

Plan de Gastos de Inversión Pública, 

asegurando que estén alineados con 

las prioridades y  necesidades.

H - Ident ificar los proyectos a 

Lideres de procesos 2/01/2026 a 31/1/2026

* Planes de acción sectoriales 

aprobados 

* Proyectos v iabilizados y  en 

ejecución

* Est ructura programática de 

v igencia con plataforma física y  

presupuestal en ejecución   

Oficina de Planeación de Gest ion 

Inst itucional 
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000035666 459901902

Documentos de planeación con 

seguimiento realizado
Número 2 Planeación Est ratégica Direccionamiento estratégico Planeación inst itucional 

Formular los indicadores que permit irán 

verificar el cumplimiento de objet ivos y  

metas así como el alcance de los 

resultados propuestos e introducir ajustes 

a los planes de acción

Apoyar en la formulación e implementación 

de los indicadores de gest ión en los 

procesos de la Alcaldía de Pasto

Actualizar el inst rumento para la formulación y  seguimiento de los indicadores

Definir y  el cronograma para impart ir las directrices y  socializar las fechas de reporte de las mediciones de los indicadores de 

gest ión establecidos para cada proceso

Impart ir directrices para la art iculación de los indicadores en el inst rumento actualizado 

Realizar el reporte de las mediciones a los indicadores de gest ión establecidos para cada proceso

Realizar un análisis del reporte de las mediciones de los indicadores de gest ión

Socializar los resultados del análisis de la medición de os indicadores de gest ión establecidos por proceso

Tomar acciones correct ivas y  de mejora frente a desv iaciones encontradas

Equipo MIPG - Lideres de 

proceso 

01/02/2026 al 10/03/2026

11/03/2026 al 30/04/2026

11/03/2026 al 30/04/2026

01/05/2026 al 10/12/2026

15/09/2026 al 15/12/2026

15/09/2026 al 15/12/2026

16/12/2026 al 31/12/2026

1 formato actualizado 

1 cronograma establecido y  socializado 

1 jornada de capacitación realizada, listado de 

asistencia 

1 consolidado de las Matrices de reporte de 

indicadores 

1 informe de análisis realizado 

1 huella de correo electrónico

1 acta de comité inst itucional

7 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Oficina de Planeación de Gest ion 

Inst itucional 
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036434 459903100

Ent idades, organismos y  dependencias 

asist idos técnicamente
Número 10 Mejora Cont inua

Gest ión con valores para 

resultados 
Racionalización de t rámites 

Formular la estrategia de racionalización 

de t rámites cumpliendo con los 

parámetros establecidos por la polít ica 

de racionalización de t rámites

Establecer estrategia de racionalización de 

t rámites 

Brindar acompañamiento en la formulación de la estrategia de racionalización de t rámites 

Regist rar la estrategia de racionalización de t rámites en SU IT

Realizar monitoreo a la implementación de la estrategia de racionalización de t rámites 

Realizar seguimiento a la implementación de la estrategia de racionalización de t rámites

Equipo MIPG - Oficina de 

Planeación de Gest ión 

Inst itucional  - Oficina de 

Control Interno

01/01/2026 al 31/01/2026

01//02/2026 al 27/02/2026

01/03/2026 al 30/11/2026

01/12/2026 al 31/12/2026

(1) Est rategia de racionalización de t rámites 

(1) Reporte de estrategia de racionalización de 

t rámites de SU IT

(1) Informe de monitoreo t rimestral

(1) Informes de seguimiento

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Oficina de Planeación de Gest ion 

Inst itucional 
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036434 459902500 Sistemas  de información implementados Número 0,25 Planeación Est rategica Información y  comunicación Gest ión de la información estadíst ica

La documentación metodológica de las 

operaciones estadíst icas, son un 

conjunto de  documentos controlados en 

el sistema integrado de gest ión 

inst itucional y  son de acceso publico.

Fortalecer el control de la información 

documentada de la informacion estadist ica

P: Ident ificar temáticas a actualizar en el manual de indicadores, por ejemplo: programa de fortalecimiento de regist ros 

administ rat ivos, diccionario de la base de datos, reglas de validación y  consistencia de las bases de datos, operaciones 

estadíst icas, etc. Incluyendo los procedimientos para la generación, procesamiento, reporte o difusión de información 

estadíst ica                                                                                                                                                                                                                                           

H: Actualizar el manual de indicadores con los componentes priorizados                                                                                                                     

V: Difundir la actualización del manual realizada            

OPGI

01/02/2026 a 28/02/2026

01/03/2026 a 30/09/2026

01/10/2026 a 30/11/2026                                                                                     

(1) listado de asistencia

(1) regist ro de tematicas a colocar en el manual                   

(1) manual actualizado                                                                      

(1) huella de correo electronico                                      

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Oficina de Planeación de Gest ion 

Inst itucional 
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036434 459902300 Sistema de Gest ión implementado Número 1 Mejora Cont inua

Gest ión con valores para 

resultados 

Fortalecimiento organizacional y  

simplificación de procesos

La documentación de los procesos de la 

ent idad incluye: objet ivo, alcance, 

responsables, act iv idades, indicadores, 

riesgos, controles

Fortalecer la estandarización documental  

asociados a cada proceso o subproceso de 

la Alcaldia de Pasto

P: Definir temas de capacitación sobre el sistema de gest ión de calidad de la Alcaldía de Pasto.

H: Desarrollar las capacitaciones con los enlaces de calidad de los procesos de la alcaldía de pasto 

V: hacer seguimiento que los procesos implementen los lineamientos part idos en las capacitaciones del sistema de gest ión de 

calidad.

A: Tomar acciones de mejora si los lineamientos no están siendo implementados por los procesos

Líder de la Polít ica de 

Fortalecimiento 

organizacional y  

simplificación de procesos

01/02/2026 a 28/02/2026

01/03/2026 a 30/07/2026

01/08/2026 a 30/09/2026

01/10/2026 a 30/11/2026

(1) listado de asistencia

(1) listado de asistencia

(1) matriz de control de documentos

(1) listado de asistencia

4 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Secretaría de Hacienda Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036316 459900200

Programa de Saneamiento fiscal y  

financiero ejecutado
Porcentaje 71 Gest ión Financiera Direccionamiento estratégico 

Gest ión Presupuestal y  eficiencia en el 

gasto público

Se realiza un ejercicio permanente de 

análisis respecto a si los cupos 

aprobados son suficientes o están por 

encima de las necesidades de pagos con 

el fin de solicitar más cupo o de aplazar 

los saldos de cupo que no se ut ilizarán

Fortalecer el control y  seguimiento a la 

ejecucion presupuestal en los gastos de 

inversión

P :Dist ribuir los montos asignados a cada dependencia según el Acuerdo del presupuesto aprobado                                                                      

H: Elaborar matriz t ipo semaforo para realizar seguimiento a la ejecución presupuestal en los gastos de inversión                                   

V: Realizar seguimiento mensual a la ejecucion presupuestal de los gastos de inversión de las dependencias                                                    

A: Generar ALERTAS TEMPRANAS a las dependencias cuando se ev idencie una baja ejecucion presupuestal en los gastos de 

inversión

Jefe Oficina de 

Presupuesto

02/01/2026 al 09/01/2026

13/01/2026 al 17/01/2026

01/02/2026 al 10/12/2026

01/08/2026 al 30/08/2026

01/10/2026 al 31/10/2026

*Ejecución de Gastos Enero 2026 (1 formato)

*Acuerdo No. 043 de 2025 Presupuesto V2026 (1 

documento)

*Decreto de Liquidación Presupuesto V2026 (1 

documento)                                                                                      

*Matriz t ipo semaforo (1 matriz)                                               

*Matriz t ipo semaforo mensual (11 matrices                        

*Correo enviado a las dependencias con baja 

ejecución presupuestal  (2 correos electronicos) 

17

Plan de austeridad 

y  gest ión 

ambiental

No Aplica No Aplica No Aplica

Control y  racionalización del uso de 

vehículos oficiales en la 

Administ ración Municipal 

mplementar formatos y  planillas de 

control que permitan gest ionar de 

manera eficiente el t ransporte dentro 

de la Alcaldía Municipal.mplementar 

formatos y  planillas de control que 

permitan gest ionar de manera 

eficiente el t ransporte dentro de la 

Alcaldía Municipal.

P: Emit ir una circular interna mediante 

la cual se priorice el uso de 

herramientas TIC para la realización 

de reuniones administ rat ivas, con el 

fin de disminuir desplazamientos y  

consumo de combust ible.                                                                                                                                                                                                     

H: Realizar seguimiento t rimestral al 

consumo de combust ible de los 

vehículos oficiales y  compararlo con 

la línea base de la v igencia anterior.                              

V: Consolidar el resultado anual del 

consumo de combust ible y  verificar 

el cumplimiento de la meta 

establecida.

Subsecretaria de Apoyo Logíst ico

01/01/2026 hasta el 31/03/2026     

01/01/2026 hasta el 31/12/2026   

20/12/2026 hasta el 31/12/2026                                                       

(1) Circular interna emit ida.

Regist ros de socialización (Ev idencia 

de correo electrónico masivo)                                                                                    

(4) Regist ros t rimestrales de consumo 

por dependencia.                                                                                    

(1) Informe anual del Plan de 

Austeridad y  Gest ión Ambiental.

6

Secretaría de Hacienda Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036316 459900300

Acuerdo de reestructuración de pasivos 

ejecutado
Porcentaje 35 Gest ión Financiera Direccionamiento estratégico 

Gest ión Presupuestal y  eficiencia en el 

gasto público

Se analizan los resultados  de la gest ión 

presupuestal del año anterior y  las 

oportunidades y  falencias que se 

observaron en la misma

Fortalecer la planeación y  ejecución 

financiera

P: Recopilar  informacion  financiera y  presupuestal de la v igencia anterior                                                                                                                  H: 

Elaborar un informe comparando lo planificado con lo ejecutado, ident ificando los aspectos posit ivos y  negativos en la 

ejecución presupuestal                                                                                                                                                                                                                                    V: 

Presentar los resultados a la Secretaria de Hacienda                                                                                                                                                                    A: 

Tomar acciones correct ivas que se definan durante  la socialización de los resultados del informe

Jefe Oficina de 

Presupuesto

01/02/2026 al 28/02/2026

01/03/2026 al 30/08/2026

01/09/2026 al 28/09/2026

01/10/2026 al 31/10/2026                                                                                                                              

*Información financiera (1 documento)                                   

*Informe financiero (1 documento)                                

*Regist ro de asistencia (1 listado de asistencia)

*Regist ro fotografico (2 fotos)                                                        

*Acta de reunion (1 acta)                                                                                                                                                          

6

Plan de austeridad 

y  gest ión 

ambiental

No Aplica No Aplica No Aplica
Reducción del consumo de papel en 

la Administ ración Municipal 

Implementar el uso prioritario de 

documentos digitales y  control de 

impresión y  racionamiento de papel.

P: Consolidar el consumo de papel de 

la v igencia anterior por medio de 

regist ros de almacén.                                                                                                                       

H:  Establecer un control de entrega y  

uso de papel por dependencia                                                                                                                                                                           

V:   Realizar seguimiento t rimestral al 

consumo de papel y  comparar con la 

línea base.                                                                                                                                       

A:  Consolidar el resultado anual del 

consumo de papel frente a la meta 

establecida.                                        

Subsecretaria de Apoyo Logíst ico

01/01/2026 hasta el 31/03/2026                     

01/01/2026 hasta el 31/12/2026                                        

01/01/2026 hasta el 31/12/2026                          

20/12/2026 hasta el 31/12/2026                                                                                             

1 Reporte de consumo de papel 

v igencia 2025.                           12 

Regist ros mensuales de entrega. (uno 

por mes)                                                     4 

Reportes t rimestrales comparat ivos 

(uno por t rimestre)                                                                                             

1 Informe anual de seguimiento al Plan 

de Austeridad y  Gest ión Ambiental                                         

18

Secretaría General - Gest ión 

Documental  y  Unidad de 

Correspondencia

Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036726 459901706 Documentos custodiados Número 17 Gest ión Documental Información y  comunicación Gest ion Documental 

Elaboración, aprobación, 

implementación y  publicación del 

documento Sistema Integrado de 

Conservación - SIC

integrar los procesos entre el plan de 

conservación documental y  el plan de 

preservación digital

P: Revisar ambos planes para ident ificar procesos duplicados, inconsistencias                                                                                                                                                                

H: Elaborar un flujograma o matriz que muestre cómo se art icula cada fase del plan de conservación documental y  el plan de 

preservación digital                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

V: Reconocer la aplicación de las fases art iculadas en la preservación documental de los archivos de gest ión y  archivo centra.                                    

A: Aplicar las correcciones si hay  lugar a ello.*

Archivo y  gest ión 

documenta

16/01/2026 al 30/01/2026

01/02/2026 al 28/02/2026

01/03/2026 al 30/04/2026

01/03/2026 al 30/04/2026                                 

(1)Documento análisis                                                                                          

(1) Matriz de art iculación                                                                      

(50)Regist ros fotográficos de v isitas técnicas                            

(50) Regist ros fotográficos de v isitas técnicas 

102

Plan de 

preservación 

digital 

No Aplica No Aplica No Aplica

Gest ionar la Ident ificación de los 

metadatos para la preservación 

digital a largo plazo de los 

documentos de archivo

Ident ificar los metadatos para la 

preservación digital a largo plazo de 

los documentos de archivo

P: Realizar un diagnóst ico de los 

formatos de archivo ex istentes y  

seleccionar un estándar internacional 

de metadatos                                                                   

H: Diseñar  un Esquema de Metadatos 

inst itucional que incluya campos 

técnicos, administ rat ivos y  de 

estructura.                                                                              

V: Capacitar a las dependencias 

para dar las inst rucciones necesarias 

para la correcta aplicación de 

metadatos a los documentos de 

archivo                                A: Ejecutar una 

auditoría técnica aleatoria sobre un 

lote de documentos para validar que 

los metadatos regist rados coincidan 

con las propiedades reales del 

archivo y  permitan su recuperación.

Archivo y  gest ión documental

16-01-2026  30-01-2026                                       

01-02-2026  28-02-2026                                        

01-03-2026  30-04-2026                                                            

01-03-2026  30-04-2026                                            

(1) Diagnóst ico de formatos de 

archivo                                   (1) Esquema 

de metadatos                                                             

(1) Material de capacitación

(1) Regist ro de asistencia                                                           

(20) Regist ros de v isita técnica                                                                                      

24

Secretaría General - Gest ión 

Documental  y  Unidad de 

Correspondencia

Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036726 459901701 Archivos gest ionados Número 17 Gest ión Documental Información y  comunicación Gest ion Documental Ex pedientes electrónicos

Documentar el modelo de requisitos para la  

gest ión de ex pedientes electrónicos

P: Definir y  documentar los requisitos funcionales, no funcionales, legales y  el modelo de metadatos de los ex pedientes                                               

H: Elaborar la versión para rev isión del Modelo de Requisitos y  validar su coherencia con la subsecretaria de sistemas de 

Información                                                                                                                                                                                                                                                                

V: Realizar la Verificación y  Auditoría de Cumplimiento legal y  normativo del modelo documentado                                                                                                  

A: Aplicar los ajustes finales de la verificación y  formalizar el Modelo de Requisitos para su oficialización y  aprobación si se 

requiere*

Archivo y  gest ión 

documental - Subsecretaria 

de Sistemas de Información

01-04-2016  30-04-2026                                      

01-05-2026  20-05-2026                                                     

21-05-2016  30-06-2026                                             

01-06-2026  30-06-2016                          

(1)Proyecto Documento Preliminar de Requisitos                

(1)Documento modelo de requisitos  para rev isión 

(versión inicial)                                                                                    

(1)Matriz de verificación y  t razabilidad entre requisitos 

y  normativa v igente                                                                              

(1) Documento modelo de requisitos para la  gest ión de 

ex pedientes electrónicos aprobado 

4

Plan de 

conservación 

documental 
No Aplica No Aplica No Aplica

Controlar las condiciones 

ambientales de los archivos

Aplicar la Inspección y  Control de 

Condiciones Ambientales

P:definir el cronograma de 

mediciones de temperatura y  

humedad                                                                                                                                                                  

H:Instalar termohigrómetros en los 

depósitos de archivo y  realizar 

lecturas diarias en las horas de mayor 

impacto ambiental.                                    

V:Comparar los regist ros obtenidos 

frente a los rangos planeados para 

ident ificar picos de humedad o calor 

que pongan en riesgo el papel.           

A:Ajustar los sistemas de vent ilación 

o deshumidificación en caso de 

desv iaciones y  capacitar al personal 

en el manejo de persianas o 

luminarias. (solo si así se requiere, 

según los resultados del informe*)

Archivo y  gest ión documental

01-04-2016  30-04-2026                              01-

05-2026  30-05-2026                                   01-

06-2026  30-07-2026                              30-07-

2026  30-08-2026                                    

(1) Cronograma                                                                                                      

(5) Regist ros de lectura Jacomez - 

Bodega plaza del Carnaval                                                                                                   

(1) Informe de lectura temperatura y  

humedad                                  1 Regist ro 

fotográfico ( (solo si así se requiere, 

según los resultados del informe*)

8

Secretaría General - Gest ión 

Documental  y  Unidad de 

Correspondencia

Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036726 459901713 Inst rumentos archiv íst icos actualizados Número 0,25 Gest ión Documental Información y  comunicación Gest ion Documental 

Mecanismos o controles técnicos en los 

Sistemas de Información  para restringir el 

acceso a los documentos en entorno 

electrónico

Documentar las act iv idades realizadas para 

aplicar las rest ricción a los documentos en 

entorno electrónico (ORFEO)

P: Ident ificar los parámetros necesarios para la protección de la información en ORFEO                                                                                                                                           

H: Documentar el proyecto de ident ificación de controles                                                                                                                                                                                                   

V: Ajustar el proyecto para su parametrización en ORFEO                                                                                                                                                                                                       

A: ajustar los parámetros aplicados si es necesario

Archivo y  gest ión 

documental - Subsecretaria 

de Sistemas de Información

01-07-2026  30-07-2026                                                                       

01-08-2026  30-08-2026                                                         

01-09-2026  30-09-2026                                            

01-10-2026  31-10-2026

(1)Regist ro de asistencia                                                                 

(1)Proyecto Documento preliminar de Restricciones       

(1) Documento de parametrización ORFEO y  aplicación 

(ev idencia del ajuste al sistema de radicación si es 

fact ible*)                                                                                                

(1) Regist ro de parametrización (ev idencia del ajuste al 

sistema de radicación si se requiere y  sólo si es 

fact ible*)

4
Plan Inst itucional 

de archivo PINAR
No Aplica No Aplica No Aplica

Gest ionar la creación del programa 

de emergencias y  atención de 

desastres en archivos

Elaborar, aprobar e implementar el 

programa de prevención de 

emergencias y  desastres en archivos, 

art iculado con el programa de 

seguridad ante desastres de la 

Alcaldía

P: Realizar el inventario de amenazas 

físicas en los archivos y  definir los 

protocolos de reacción (Salvaguarda 

primordial)                                                            

H: Elaborar el documento del 

Programa de Prevención de 

Desastres ( priorización de series 

documentales para salvamento y  

procedimientos de limpieza post-

emergencia)                                                                                                                                                                                                                                                                

V: Presentar el programa ante el 

Comité Inst itucional de Gest ión y  

Desempeño  el cual debe ser 

coherente con el Plan de 

Emergencias general de la ent idad.                                                                                                                                                                                                                                                                                

A:Socializar con los enlaces de 

archivo y/o responsables de la 

documentación de cada 

dependencia sobre cómo actuar 

frente a un siniest ro documental.

Archivo y  gest ión documental

01-07-2026  30-07-2026                                                        

01-08-2026  30-09-2026                                                                   

01-10-2026-10-11-2026                                                                                 

10-11-2026  15-11-2026                            

1 Documento de Diagnóst ico de 

Riesgos Archiv íst icos                                                                                            

1 Proyecto del Programa de 

Prevención de Emergencias y  

Desastres en Archivos (Versión 1) 

(incluye directorio de emergencias)                                                                                            

1 Acta de aprobación                                                                          

1 Material de capacitación

1 Regist ro de asistencia                                                            

5

PROCESO PLANEACIÓN ESTRATÉGICA

NOM BRE DEL FORM ATO:

ARTICULACIÓN DE PLANES ESTRATEGICOS E INSTITUCIONALES

PÁGINA

1  de 1

CÓDIGO: 

PE_F_05302

PLAN DE ACCIÓN INSTITUCIONAL

Número 6 Gest ion Juridica
Gest ión con valores para 

resultados 

VERSIÓN: 

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ENTREGABLE/EVIDENCIA
CANTIDA

D

MES DE ENTREGA ARTICULACION CON LOS PLANES DEL DECRETO 612 DE 2018 SEGUIMIENTO

PROCESO DEL SGC DIMENSION MIPG ACTIVIDAD ESTRATEGICA DE GESTIÓN
QUÉ

(ALTERNATIVAS DE MEJORA)

CÓMO

(MEJORAS/TAREAS A IMPLEMENTAR)

QUIÉN

(RESPONSABLE DE CADA 

TAREA)

CUÁNDO

(FECHA PREVISTA PARA INICIAR Y 

TERMINAR CADA TAREA)

FECHA

09-Ene-26

VIGENCIA: 2026

DIMENSION O LINEA ESTRATEGICA 

PDM

ODS PRINCIPAL POLITICA MIPG ASOCIADA

Defensa jurídica

LIDER RESPONSABLE

Oficina Asesora Jurídica de 

Despacho
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036532 120500502

Documentos para la opt imización del ciclo 

de defensa jurídica del Estado

PROYECTOS

20 Gest ion Juridica
Gest ión con valores para 

resultados Mejora normativa

Oficina Asesora Jurídica de 

Despacho
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036532 120500700 Documentos de planeación realizados Número

20
Evaluación 

Independiente
Control Interno Control Interno Oficina de Control Interno Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000035941 459900100 Documentos de evaluación elaborados Número

1
Evaluación 

Independiente
Control Interno Control Interno Oficina de Control Interno Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000035941 459901900 Documentos de planeación elaborados Número

Oficina de Planeación de Gest ion 

Inst itucional 
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036434 459901711

Esquemas para el manejo y  organización de 

documentos e información diseñados
Mejora Cont inua

Gest ión con valores para 

resultados 

Fortalecimiento organizacional y  

simplificación de procesos
Número 500



PROCESO PLANEACIÓN ESTRATÉGICA

NOM BRE DEL FORM ATO:

ARTICULACIÓN DE PLANES ESTRATEGICOS E INSTITUCIONALES

PÁGINA

1  de 1

CÓDIGO: 

PE_F_05302

VERSIÓN: FECHA

09-Ene-26

VIGENCIA: 2026

Secretaría General - Subsecretaría 

de Sistemas de Información
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036735 230107900 Zonas digitales instaladas Número 23 Sistemas de Información  Información y  comunicación Gobierno digital

Manener una calificación  de al menos 70 

puntos en la implementación de la 

polít ica de gobierno digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026 al menos en un 65%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno 

digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026 a  30-ene-2026

07-ene-2026 a  11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital 

formulada y  aprobada

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4
Plan de 

Comunicaciones
No Aplica No Aplica No Aplica

Implementar una Polít ica Inst itucional 

de Comunicaciones.

Establecer la polít ica inst itucional de 

comunicaciones de alcaldia de pasto 

Aprobar y  difundir la polít ica 

inst itucional de comunicaciones.

Socializar la polít ica inst itucional de 

comunicaciones a los diferentes 

grupos de valor de la administ ración 

municipal.

Monitorear la implementación de la 

polít ica inst itucional de las 

comunicaciones en las diferentes 

áreas de la alcaldía de Pasto.

Establecer alertas de cumplimiento 

frente a desv iaciones encontradas

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

15/02/2026

1/03/2026

1/04/2026

del 01 de mayo al 31 de diciembre de 

2026

(1) Documento Aprobado de la 

Polít ica Inst itucional de 

Comunicaciones

(1) Campaña de Socialización de la 

Polít ica de Comunicaciones

(1) inst rumento de control que del 

cumplimiento de la polít ico 

(1) Documento de Reporte mensual 

diligenciado

4

Secretaría General - Subsecretaría 

de Sistemas de Información
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036735 230102700 Conex iones a internet fijo y  / o móvil Número 2 Sistemas de Información  Información y  comunicación Gobierno digital

Manener una calificación  de al menos 70 

puntos en la implementación de la 

polít ica de gobierno digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026 al menos en un 65%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno 

digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a  30-ene-2026

07-ene-2026 a  11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2027

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital 

formulada y  aprobada

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4

Plan estratégico de 

tecnologías de la 

información (PETI)

No Aplica No Aplica No Aplica

Alinear la gest ión de TI  con los 

objet ivos estratégicos de la 

organización, asegurando que los 

recursos tecnológicos sean ut ilizados 

de manera eficiente y  efect iva para 

generar valor y  mejorar el 

desempeño organizacional.

Ejecutar al menos el 50% de los 

proyectos definidos en la hoja de ruta 

y  el portafolio de proyectos de TI  

para la v igencia 2026, asegurando la 

alineación con los objet ivos 

estratégicos de la organización y  

cumpliendo con los indicadores de 

calidad, t iempo y  presupuesto 

establecidos.

P: Elaborar una hoja de ruta y  

portafolio de proyectos de TI  para la 

v igencia 2026.

H: Ejecutar al menos el 50% de los 

proyectos priorizados en la hoja de 

ruta y  portafolio de proyectos de TI  

para la v igencia 2026.

V: Realizar verificaciones t rimestrales 

al avance de los proyectos definidos 

en la hoja de ruta y  portafolio de 

proyectos de TI  para la v igencia 

2026.

A: Requerir ajustes o acciones 

correct ivas a los proyectos 

ident ificados en la hoja de ruta y  

portafolio de TI  2026 que presenten 

desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas de 

Información

07-ene-2026 a  30-ene-2026

07-ene-2026 a  11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1)Documento PETI  que incluye la 

hoja de ruta y  portafolio de 

proyectos de TI  formulado y  

aprobado

(1)Seguimiento a la hoja de ruta y  

portafolio de proyectos de TI  del 

periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz 

operat iva del PETI  mediante el 

formato MC-F-029

(1)Comunicaciones de 

requerimientos generadas si hubiere 

lugar

4

Secretaría General - Subsecretaría 

de Sistemas de Información
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036735 230100800 Estaciones terrenas en funcionamiento Número 1 Sistemas de Información  Información y  comunicación Gobierno digital

Manener una calificación  de al menos 70 

puntos en la implementación de la 

polít ica de gobierno digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026 al menos en un 65%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno 

digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026  a   11-dic-2026

02-mar-2026  a  11-dic-2026

02-mar-2026  a  11-dic-2028

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital 

formulada y  aprobada

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4
Plan de 

Comunicaciones
No Aplica No Aplica No Aplica

Implementar una Polít ica Inst itucional 

de Comunicaciones.

Establecer la polít ica inst itucional de 

comunicaciones de alcaldia de pasto 

Aprobar y  difundir la polít ica 

inst itucional de comunicaciones.

Socializar la polít ica inst itucional de 

comunicaciones a los diferentes 

grupos de valor de la administ ración 

municipal.

Monitorear la implementación de la 

polít ica inst itucional de las 

comunicaciones en las diferentes 

áreas de la alcaldía de Pasto.

Establecer alertas de cumplimiento 

frente a desv iaciones encontradas

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

15/02/2026

1/03/2026

1/04/2026

del 01 de mayo al 31 de diciembre de 

2026

(1) Documento Aprobado de la 

Polít ica Inst itucional de 

Comunicaciones

(1) Campaña de Socialización de la 

Polít ica de Comunicaciones

(1) inst rumento de control que del 

cumplimiento de la polít ico 

(1) Documento de Reporte mensual 

diligenciado

4

Secretaría General - Subsecretaría 

de Sistemas de Información
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036735 230102400

Centros de Acceso Comunitario en zonas 

urbanas y/o rurales y/o apartadas 

funcionando

Número 8 Sistemas de Información  Información y  comunicación Gobierno digital

Manener una calificación  de al menos 70 

puntos en la implementación de la 

polít ica de gobierno digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026 al menos en un 65%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno 

digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026 a  30-ene-2026

07-ene-2026 a  11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2029

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital 

formulada y  aprobada

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4

Plan estratégico de 

tecnologías de la 

información (PETI)

No Aplica No Aplica No Aplica

Alinear la gest ión de TI  con los 

objet ivos estratégicos de la 

organización, asegurando que los 

recursos tecnológicos sean ut ilizados 

de manera eficiente y  efect iva para 

generar valor y  mejorar el 

desempeño organizacional.

Ejecutar al menos el 50% de los 

proyectos definidos en la hoja de ruta 

y  el portafolio de proyectos de TI  

para la v igencia 2026, asegurando la 

alineación con los objet ivos 

estratégicos de la organización y  

cumpliendo con los indicadores de 

calidad, t iempo y  presupuesto 

establecidos.

P: Elaborar una hoja de ruta y  

portafolio de proyectos de TI  para la 

v igencia 2026.

H: Ejecutar al menos el 50% de los 

proyectos priorizados en la hoja de 

ruta y  portafolio de proyectos de TI  

para la v igencia 2026.

V: Realizar verificaciones t rimestrales 

al avance de los proyectos definidos 

en la hoja de ruta y  portafolio de 

proyectos de TI  para la v igencia 

2026.

A: Requerir ajustes o acciones 

correct ivas a los proyectos 

ident ificados en la hoja de ruta y  

portafolio de TI  2026 que presenten 

desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas de 

Información

07-ene-2026  a  30-ene-2026

07-ene-2026  a  11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1)Documento PETI  que incluye la 

hoja de ruta y  portafolio de 

proyectos de TI  formulado y  

aprobado

(1)Seguimiento a la hoja de ruta y  

portafolio de proyectos de TI  del 

periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz 

operat iva del PETI  mediante el 

formato MC-F-029

(1)Comunicaciones de 

requerimientos generadas si hubiere 

lugar

4

Secretaría General - Subsecretaría 

de Sistemas de Información
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036733 230208600

Herramientas tecnológicas de Gobierno 

digital  implementadas
Número 4 Sistemas de Información  Información y  comunicación Gobierno digital

Manener una calificación  de al menos 70 

puntos en la implementación de la 

polít ica de gobierno digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026 al menos en un 65%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno 

digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026 a 30-ene-2026

07-ene-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2030

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital 

formulada y  aprobada

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4
Plan de 

Comunicaciones
No Aplica No Aplica No Aplica

Implementar una Polít ica Inst itucional 

de Comunicaciones.

Establecer la polít ica inst itucional de 

comunicaciones de alcaldia de pasto 

Aprobar y  difundir la polít ica 

inst itucional de comunicaciones.

Socializar la polít ica inst itucional de 

comunicaciones a los diferentes 

grupos de valor de la administ ración 

municipal.

Monitorear la implementación de la 

polít ica inst itucional de las 

comunicaciones en las diferentes 

áreas de la alcaldía de Pasto.

Establecer alertas de cumplimiento 

frente a desv iaciones encontradas

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

15/02/2026

1/03/2026

1/04/2026

del 01 de mayo al 31 de diciembre de 

2026

(1) Documento Aprobado de la 

Polít ica Inst itucional de 

Comunicaciones

(1) Campaña de Socialización de la 

Polít ica de Comunicaciones

(1) inst rumento de control que del 

cumplimiento de la polít ico 

(1) Documento de Reporte mensual 

diligenciado

4

Secretaría General - Subsecretaría 

de Sistemas de Información
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036733 230210100

Índice de capacidad en la prestación de 

serv icios de tecnología
Número 1 Sistemas de Información  Información y  comunicación Gobierno digital

Manener una calificación  de al menos 70 

puntos en la implementación de la 

polít ica de gobierno digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026 al menos en un 65%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno 

digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a  30-ene-2026

07-ene-2026 a  11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2031

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital 

formulada y  aprobada

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4

Plan de 

mantenimiento de 

serv icios 

tecnológicos

No Aplica No Aplica No Aplica

Asegurar una disponibilidad mínima 

del 90% en la infraestructura de TI  de 

la Alcaldía de Pasto para garant izar 

el soporte cont inuo y  eficiente de los 

procesos inst itucionales, mediante el 

monitoreo proact ivo, mantenimiento 

prevent ivo y  respuesta rápida a 

incidentes.

Formular y  ejecutar la matriz 

operat iva de mantenimiento de 

infraestructura de TI  de la Alcaldía de 

Pasto para la v igencia 2026.

P: Elaborar la matriz  de 

mantenimiento de infraestructura de 

TI  para la v igencia 2026.

H: Ejecutar al menos un 90% de la 

matriz  de mantenimiento de 

infraestructura de TI  para la v igencia 

2026.

V: Realizar verificaciones t rimestrales 

al avance de la ejecución de la 

matriz  de mantenimiento de 

infraestructura de TI  para la v igencia 

2026.

A: Requerir ajustes o acciones 

correct ivas a las act iv idades 

programadas en la matriz de 

mantenimiento de infraestructura de 

TI  2026 que presenten desv iaciones 

significat ivas.

Subsecretario de Sistemas de 

Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026 a 11-dic-2026

(1)Documento del plan de 

mantenimiento de serv icios 

tecnológicos que incluye la matriz de 

mantenimiento de infraestructura de 

TI  para la v igencia 2026 formulado y  

aprobado

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz 

de mantenimiento de infraestructura 

de TI  para la v igencia 2026 con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz 

operat iva del plan de mantenimiento 

de serv icios tecnológicos mediante 

el formato MC-F-029

(1)Comunicaciones de 

requerimientos generadas si hubiere 

lugar

4

Secretaría General - Subsecretaría 

de Sistemas de Información
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036733 230208700 Número de empresarios formados  Número 200 Sistemas de Información  Información y  comunicación Gobierno digital

Manener una calificación  de al menos 70 

puntos en la implementación de la 

polít ica de gobierno digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026 al menos en un 65%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno 

digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a  30-ene-2026

07-ene-2026 a  11-dic-2026

02-mar-2026  a  11-dic-2026

02-mar-2026  a  11-dic-2032

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital 

formulada y  aprobada

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4
Plan de 

Comunicaciones
No Aplica No Aplica No Aplica

Implementar una Polít ica Inst itucional 

de Comunicaciones.

Establecer la polít ica inst itucional de 

comunicaciones de alcaldia de pasto 

Aprobar y  difundir la polít ica 

inst itucional de comunicaciones.

Socializar la polít ica inst itucional de 

comunicaciones a los diferentes 

grupos de valor de la administ ración 

municipal.

Monitorear la implementación de la 

polít ica inst itucional de las 

comunicaciones en las diferentes 

áreas de la alcaldía de Pasto.

Establecer alertas de cumplimiento 

frente a desv iaciones encontradas

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

15/02/2026

1/03/2026

1/04/2026

del 01 de mayo al 31 de diciembre de 

2026

(1) Documento Aprobado de la 

Polít ica Inst itucional de 

Comunicaciones

(1) Campaña de Socialización de la 

Polít ica de Comunicaciones

(1) inst rumento de control que del 

cumplimiento de la polít ico 

(1) Documento de Reporte mensual 

diligenciado

4

Secretaría General - Subsecretaría 

de Sistemas de Información
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036735 230104700

Personas sensibilizadas en el uso y  

apropiación de las TIC
Número 1250 Sistemas de Información  Información y  comunicación Gobierno digital

Manener una calificación  de al menos 70 

puntos en la implementación de la 

polít ica de gobierno digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026 al menos en un 65%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno 

digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a  30-ene-2026

07-ene-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026 a  11-dic-2026

02-mar-2026 a  11-dic-2033

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital 

formulada y  aprobada

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4

Plan de 

mantenimiento de 

serv icios 

tecnológicos

No Aplica No Aplica No Aplica

Asegurar una disponibilidad mínima 

del 90% en la infraestructura de TI  de 

la Alcaldía de Pasto para garant izar 

el soporte cont inuo y  eficiente de los 

procesos inst itucionales, mediante el 

monitoreo proact ivo, mantenimiento 

prevent ivo y  respuesta rápida a 

incidentes.

Formular y  ejecutar la matriz 

operat iva de mantenimiento de 

infraestructura de TI  de la Alcaldía de 

Pasto para la v igencia 2026.

P: Elaborar la matriz  de 

mantenimiento de infraestructura de 

TI  para la v igencia 2026.

H: Ejecutar al menos un 90% de la 

matriz  de mantenimiento de 

infraestructura de TI  para la v igencia 

2026.

V: Realizar verificaciones t rimestrales 

al avance de la ejecución de la 

matriz  de mantenimiento de 

infraestructura de TI  para la v igencia 

2026.

A: Requerir ajustes o acciones 

correct ivas a las act iv idades 

programadas en la matriz de 

mantenimiento de infraestructura de 

TI  2026 que presenten desv iaciones 

significat ivas.

Subsecretario de Sistemas de 

Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026 a  11-dic-2026

(1)Documento del plan de 

mantenimiento de serv icios 

tecnológicos que incluye la matriz de 

mantenimiento de infraestructura de 

TI  para la v igencia 2026 formulado y  

aprobado

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz 

de mantenimiento de infraestructura 

de TI  para la v igencia 2026 con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz 

operat iva del plan de mantenimiento 

de serv icios tecnológicos mediante 

el formato MC-F-029

(1)Comunicaciones de 

requerimientos generadas si hubiere 

lugar

4

Secretaría General - Subsecretaría 

de Sistemas de Información
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036733 230206100

Personas de la comunidad con 

discapacidad capacitadas en TIC para la 

inclusión en el uso de las TIC.

Número 30 Sistemas de Información  Información y  comunicación Gobierno digital

Manener una calificación  de al menos 70 

puntos en la implementación de la 

polít ica de gobierno digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026 al menos en un 65%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno 

digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026 a  11-dic-2026

02-mar-2026  a  11-dic-2034

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital 

formulada y  aprobada

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4
Plan de 

Comunicaciones
No Aplica No Aplica No Aplica

Implementar una Polít ica Inst itucional 

de Comunicaciones.

Establecer la polít ica inst itucional de 

comunicaciones de alcaldia de pasto 

Aprobar y  difundir la polít ica 

inst itucional de comunicaciones.

Socializar la polít ica inst itucional de 

comunicaciones a los diferentes 

grupos de valor de la administ ración 

municipal.

Monitorear la implementación de la 

polít ica inst itucional de las 

comunicaciones en las diferentes 

áreas de la alcaldía de Pasto.

Establecer alertas de cumplimiento 

frente a desv iaciones encontradas

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

15/02/2026

1/03/2026

1/04/2026

del 01 de mayo al 31 de diciembre de 

2026

(1) Documento Aprobado de la 

Polít ica Inst itucional de 

Comunicaciones

(1) Campaña de Socialización de la 

Polít ica de Comunicaciones

(1) inst rumento de control que del 

cumplimiento de la polít ico 

(1) Documento de Reporte mensual 

diligenciado

4

Secretaría General - Subsecretaría 

de Sistemas de Información
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036733 230208603 Trámites y  serv icios en línea implementados Número 23 Sistemas de Información  Información y  comunicación Gobierno digital

Manener una calificación  de al menos 70 

puntos en la implementación de la 

polít ica de gobierno digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital para la v igencia 2026 al menos en un 65%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de gobierno 

digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026 a  11-dic-2026

02-mar-2026  a  11-dic-2026

02-mar-2026 a  11-dic-2035

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital 

formulada y  aprobada

(1)Matriz de la estrategia de gobierno digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de gobierno digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4

Plan estratégico de 

tecnologías de la 

información (PETI)

No Aplica No Aplica No Aplica

Alinear la gest ión de TI  con los 

objet ivos estratégicos de la 

organización, asegurando que los 

recursos tecnológicos sean ut ilizados 

de manera eficiente y  efect iva para 

generar valor y  mejorar el 

desempeño organizacional.

Ejecutar al menos el 50% de los 

proyectos definidos en la hoja de ruta 

y  el portafolio de proyectos de TI  

para la v igencia 2026, asegurando la 

alineación con los objet ivos 

estratégicos de la organización y  

cumpliendo con los indicadores de 

calidad, t iempo y  presupuesto 

establecidos.

P: Elaborar una hoja de ruta y  

portafolio de proyectos de TI  para la 

v igencia 2026.

H: Ejecutar al menos el 50% de los 

proyectos priorizados en la hoja de 

ruta y  portafolio de proyectos de TI  

para la v igencia 2026.

V: Realizar verificaciones t rimestrales 

al avance de los proyectos definidos 

en la hoja de ruta y  portafolio de 

proyectos de TI  para la v igencia 

2026.

A: Requerir ajustes o acciones 

correct ivas a los proyectos 

ident ificados en la hoja de ruta y  

portafolio de TI  2026 que presenten 

desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas de 

Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1)Documento PETI  que incluye la 

hoja de ruta y  portafolio de 

proyectos de TI  formulado y  

aprobado

(1)Seguimiento a la hoja de ruta y  

portafolio de proyectos de TI  del 

periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz 

operat iva del PETI  mediante el 

formato MC-F-029

(1)Comunicaciones de 

requerimientos generadas si hubiere 

lugar

4

Secretaría General - Subsecretaría 

de Sistemas de Información
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036733 230204100

Ejercicios de part icipación ciudadana 

realizados
Número 1 Sistemas de Información  Información y  comunicación Seguridad digital

Manener una calificación  de al menos 50 

puntos en la implementación de la 

polít ica de seguridad digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de seguridad digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la seguridad de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de seguridad digital para la v igencia 2026 al menos en un 60%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de seguridad digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de 

seguridad digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1)Matriz de la estrategia seguridad digital formulada y  

aprobada

(1)Matriz de la estrategia de seguridad digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de seguridad digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4

Plan de 

t ratamiento de 

riesgos de 

seguridad y  

privacidad de la 

información 

No Aplica No Aplica No Aplica

Avanzar en la implementación de la 

metodología de gest ión de riesgos 

de seguridad y  privacidad de la 

información en la Alcaldía de Pasto

Dar cont inuidad a la aplicación de la 

metodología de gest ión de riesgos en 

al menos 10 procesos del SGC

P: Consolidar  los mapas de riesgos de 

seguridad de la información 

ex istentes.

H: Consolidar cuatrimestralmente los 

formatos de monitoreo de los planes 

de acción de t ratamiento de riesgos 

de seguridad de la información para 

la v igencia 2026.

V: Realizar cuatrimestralmente el 

informe de monitoreo de los planes 

de acción de t ratamiento de riesgos 

de seguridad de la información para 

la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones 

correct ivas a las act iv idades 

programadas en los planes de acción 

de t ratamiento de riesgos de 

seguridad y  privacidad de la 

información para la v igencia 2026 que 

presenten desv iaciones 

significat ivas.

Subsecretario de Sistemas de 

Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026 a  11-dic-2026

02-mar-2026  a  11-dic-2026

02-mar-2026   a 11-dic-2026

(1)Mapas de riesgos de seguridad de 

la información de la v igencia 2026 

consolidados

(1)Formato SPI-F-007 de seguimiento 

cuatrimestsral del plan de 

t ratamiento de riesgos de seguridad 

de la información por cada proceso 

ex istente

(1)Informe cuatrimestral de 

seguimiento a los planes de 

t ratamiento de riesgos de seguridad 

de la información para la v igencia 

2026

(1)Comunicaciones de 

requerimientos generadas si hubiere 

lugar

4

Secretaría General - Subsecretaría 

de Sistemas de Información
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
No Aplica 459901900 Documentos de planeación realizados Número 2 Sistemas de Información  Información y  comunicación Transparencia acceso a la información 

publica y  lucha contra la corrupción

Mantener una calificación de al menos 80 

puntos en la implementación de la 

polít ica de t rasparencia y  acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en 

la últ ima medición del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en la 

v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026 al menos en un 70%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso 

a la información pública y  lucha contra la corrupción 2026 que presenten desv iaciones significat ivas. Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026 a 30-ene-2026

07-ene-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026 a 11-dic-2026

(1)Matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción 

formulada y  aprobada

(1)Seguimiento a la matriz de la polít ica de 

t ransparencia acceso a la información y  lucha contra la 

corrupción del periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de 

t ransparencia y  acceso a la información pública y  

lucha contra la corrupción mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4
Plan de 

Comunicaciones
No Aplica No Aplica No Aplica

Implementar una Polít ica Inst itucional 

de Comunicaciones.

Establecer la polít ica inst itucional de 

comunicaciones de alcaldia de pasto 

Aprobar y  difundir la polít ica 

inst itucional de comunicaciones.

Socializar la polít ica inst itucional de 

comunicaciones a los diferentes 

grupos de valor de la administ ración 

municipal.

Monitorear la implementación de la 

polít ica inst itucional de las 

comunicaciones en las diferentes 

áreas de la alcaldía de Pasto.

Establecer alertas de cumplimiento 

frente a desv iaciones encontradas

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

15/02/2026

1/03/2026

1/04/2026

del 01 de mayo al 31 de diciembre de 

2026

(1) Documento Aprobado de la 

Polít ica Inst itucional de 

Comunicaciones

(1) Campaña de Socialización de la 

Polít ica de Comunicaciones

(1) inst rumento de control que del 

cumplimiento de la polít ico 

(1) Documento de Reporte mensual 

diligenciado

4

Secretaría General - Subsecretaría 

de Sistemas de Información
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
No Aplica 459901800

Documentos de lineamientos técnicos 

realizados
Número 1 Sistemas de Información  Información y  comunicación Transparencia acceso a la información 

publica y  lucha contra la corrupción

Mantener una calificación de al menos 80 

puntos en la implementación de la 

polít ica de t rasparencia y  acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en 

la últ ima medición del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en la 

v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026 al menos en un 70%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso 

a la información pública y  lucha contra la corrupción 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026   a 11-dic-2026

02-mar-2026 a  11-dic-2026

(1)Matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción 

formulada y  aprobada

(1)Seguimiento a la matriz de la polít ica de 

t ransparencia acceso a la información y  lucha contra la 

corrupción del periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de 

t ransparencia y  acceso a la información pública y  

lucha contra la corrupción mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4

Plan estratégico de 

tecnologías de la 

información (PETI)

No Aplica No Aplica No Aplica

Alinear la gest ión de TI  con los 

objet ivos estratégicos de la 

organización, asegurando que los 

recursos tecnológicos sean ut ilizados 

de manera eficiente y  efect iva para 

generar valor y  mejorar el 

desempeño organizacional.

Ejecutar al menos el 50% de los 

proyectos definidos en la hoja de ruta 

y  el portafolio de proyectos de TI  

para la v igencia 2026, asegurando la 

alineación con los objet ivos 

estratégicos de la organización y  

cumpliendo con los indicadores de 

calidad, t iempo y  presupuesto 

establecidos.

P: Elaborar una hoja de ruta y  

portafolio de proyectos de TI  para la 

v igencia 2026.

H: Ejecutar al menos el 50% de los 

proyectos priorizados en la hoja de 

ruta y  portafolio de proyectos de TI  

para la v igencia 2026.

V: Realizar verificaciones t rimestrales 

al avance de los proyectos definidos 

en la hoja de ruta y  portafolio de 

proyectos de TI  para la v igencia 

2026.

A: Requerir ajustes o acciones 

correct ivas a los proyectos 

ident ificados en la hoja de ruta y  

portafolio de TI  2026 que presenten 

desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas de 

Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1)Documento PETI  que incluye la 

hoja de ruta y  portafolio de 

proyectos de TI  formulado y  

aprobado

(1)Seguimiento a la hoja de ruta y  

portafolio de proyectos de TI  del 

periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz 

operat iva del PETI  mediante el 

formato MC-F-029

(1)Comunicaciones de 

requerimientos generadas si hubiere 

lugar

4

Secretaría General - Unidad de 

Atención al Ciudadano
Inst itucional

16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036731 459902900

Espacios de integración de la oferta 

publica generados
Número 3 Sistemas de Información  Información y  comunicación Seguridad digital

Manener una calificación  de al menos 50 

puntos en la implementación de la 

polít ica de seguridad digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de seguridad digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la seguridad de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de seguridad digital para la v igencia 2026 al menos en un 60%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de seguridad digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de 

seguridad digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026   a  30-ene-2026

07-ene-2026  a  11-dic-2026

02-mar-2026  a  11-dic-2026

02-mar-2026  a  11-dic-2026

(1)Matriz de la estrategia seguridad digital formulada y  

aprobada

(1)Matriz de la estrategia de seguridad digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de seguridad digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4

Plan de seguridad y  

privacidad de la 

información (PESI)

No Aplica No Aplica No Aplica

Fortalecer la integridad, 

confidencialidad y  disponibilidad de 

los act ivos de información de la 

Ent idad mediante la implementación 

de las estrategias de seguridad 

definidas para la v igencia 2026, con 

el fin de reducir los riesgos a niveles 

aceptables y  garant izar el 

cumplimiento de los objet ivos 

estratégicos.

Formular y  ejecutar la matriz 

operat iva del plan estratégico de 

seguridad de la información de la 

Alcaldía de Pasto para la v igencia 

2026.

P: Elaborar matriz est ratégica de 

seguridad de la información para la 

v igencia 2026.

H: Ejecutar al menos el 60% de la 

matriz est ratégica de seguridad de la 

información v igencia 2026.

V: Realizar verificaciones t rimestrales 

al avance de la ejecución de la 

matriz est ratégica de seguridad de la 

información para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones 

correct ivas a las act iv idades 

programadas en la matriz est ratégica 

de seguridad de la información para 

la v igencia 2026 que presenten 

desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas de 

Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1) Documento PESI  que incluye 

matriz de la estrategia de seguridad 

de la información formulado y  

aprobado

(1)  Seguimiento t rimestral de la 

matriz est ratégica de seguridad de la 

información para la v igencia 2026 con 

sus respect ivas ev idencias

(1)  Seguimiento t rimestral a la matriz 

operat iva del PESI  mediante el 

formato MC-F-029

(1)  Comunicaciones de 

requerimientos generadas si hubiere 

lugar

4

Secretaría General - SISBEN Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036521 459903300 Hogares que realizaron la encuesta Número 1E+05 Sistemas de Información  Información y  comunicación Transparencia acceso a la información 

publica y  lucha contra la corrupción

Mantener una calificación de al menos 80 

puntos en la implementación de la 

polít ica de t rasparencia y  acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en 

la últ ima medición del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en la 

v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026 al menos en un 70%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso 

a la información pública y  lucha contra la corrupción 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a  30-ene-2026

07-ene-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026  a  11-dic-2026

02-mar-2026   a 11-dic-2026

(1)Matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción 

formulada y  aprobada

(1)Seguimiento a la matriz de la polít ica de 

t ransparencia acceso a la información y  lucha contra la 

corrupción del periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de 

t ransparencia y  acceso a la información pública y  

lucha contra la corrupción mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4
Plan de 

Comunicaciones
No Aplica No Aplica No Aplica

Diseñar estrategias de Comunicación 

Ex terna frente a la gest ión 

inst itucional y  la oferta pública de la 

alcaldía de Pasto.

Implementar el Plan de 

Comunicaciones - Gest ión de 

Comunciación Ex terna

Ident ificar necesidades de 

comunicat ivas ex ternas.

Establecer los canales y  mecanismos 

que faciliten la interacción entre la 

ciudadanía y  la Alcaldía.

Establecer los productos de 

información a divulgar sobre la 

gest ión pública.

Desarrollo de productos informativos 

y  publicitarios de la gest ión 

inst itucional y  oferta pública de la 

alcaldía de Pasto.

Realizar seguimiento y  monitoreo a 

los contenidos de los productos 

informativos generados por la 

administ ración municipal en los 

canales y  mecanismos de 

comunicación inst itucional.

Adoptar acciones correct ivas y  de 

mejora ident ificadas en la gest ión de 

la comunicación ex terna.

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

del 02 de enero de 2026 al 31 de 

diciembre de 2026

del 02 de enero de 2026 al 31 de 

diciembre de 2026

del 02 de enero de 2026 al 31 de 

diciembre de 2026

del 02 de enero de 2026 al 31 de 

diciembre de 2026

del 02 de enero de 2026 al 31 de 

diciembre de 2026

(1) inst rumento de recepción de 

Solicitudes de serv icios informativos y  

solicitud de Serv icios publicitarios

(3) canales y  mecanismos 

implementado

(6) Productos de información 

establecidos 

(1) Matriz de regist ros y  productos 

desarrollados

(1) Matriz de seguimiento y  

monitoreo de los contenidos 

generados

(1) Informe de acciones correct ivas 

y  de mejora

13

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450203300

Espacios de integración de oferta pública 

generados
Número 432 Sistemas de Información  Información y  comunicación Transparencia acceso a la información 

publica y  lucha contra la corrupción

Mantener una calificación de al menos 80 

puntos en la implementación de la 

polít ica de t rasparencia y  acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en 

la últ ima medición del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en la 

v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026 al menos en un 70%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso 

a la información pública y  lucha contra la corrupción 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026 a  30-ene-2026

07-ene-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026  a  11-dic-2026

(1)Matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción 

formulada y  aprobada

(1)Seguimiento a la matriz de la polít ica de 

t ransparencia acceso a la información y  lucha contra la 

corrupción del periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de 

t ransparencia y  acceso a la información pública y  

lucha contra la corrupción mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4

Plan estratégico de 

tecnologías de la 

información (PETI)

No Aplica No Aplica No Aplica

Alinear la gest ión de TI  con los 

objet ivos estratégicos de la 

organización, asegurando que los 

recursos tecnológicos sean ut ilizados 

de manera eficiente y  efect iva para 

generar valor y  mejorar el 

desempeño organizacional.

Ejecutar al menos el 50% de los 

proyectos definidos en la hoja de ruta 

y  el portafolio de proyectos de TI  

para la v igencia 2026, asegurando la 

alineación con los objet ivos 

estratégicos de la organización y  

cumpliendo con los indicadores de 

calidad, t iempo y  presupuesto 

establecidos.

P: Elaborar una hoja de ruta y  

portafolio de proyectos de TI  para la 

v igencia 2026.

H: Ejecutar al menos el 50% de los 

proyectos priorizados en la hoja de 

ruta y  portafolio de proyectos de TI  

para la v igencia 2026.

V: Realizar verificaciones t rimestrales 

al avance de los proyectos definidos 

en la hoja de ruta y  portafolio de 

proyectos de TI  para la v igencia 

2026.

A: Requerir ajustes o acciones 

correct ivas a los proyectos 

ident ificados en la hoja de ruta y  

portafolio de TI  2026 que presenten 

desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas de 

Información

07-ene-2026 a  30-ene-2026

07-ene-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026   a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1)Documento PETI  que incluye la 

hoja de ruta y  portafolio de 

proyectos de TI  formulado y  

aprobado

(1)Seguimiento a la hoja de ruta y  

portafolio de proyectos de TI  del 

periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz 

operat iva del PETI  mediante el 

formato MC-F-029

(1)Comunicaciones de 

requerimientos generadas si hubiere 

lugar

4
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Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450203410 Comunidades capacitadas Número 99 Sistemas de Información  Información y  comunicación Seguridad digital

Manener una calificación  de al menos 50 

puntos en la implementación de la 

polít ica de seguridad digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de seguridad digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la seguridad de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de seguridad digital para la v igencia 2026 al menos en un 60%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de seguridad digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de 

seguridad digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1)Matriz de la estrategia seguridad digital formulada y  

aprobada

(1)Matriz de la estrategia de seguridad digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de seguridad digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4

Plan de seguridad y  

privacidad de la 

información (PESI)

No Aplica No Aplica No Aplica

Fortalecer la integridad, 

confidencialidad y  disponibilidad de 

los act ivos de información de la 

Ent idad mediante la implementación 

de las estrategias de seguridad 

definidas para la v igencia 2026, con 

el fin de reducir los riesgos a niveles 

aceptables y  garant izar el 

cumplimiento de los objet ivos 

estratégicos.

Formular y  ejecutar la matriz 

operat iva del plan estratégico de 

seguridad de la información de la 

Alcaldía de Pasto para la v igencia 

2026.

P: Elaborar matriz est ratégica de 

seguridad de la información para la 

v igencia 2026.

H: Ejecutar al menos el 60% de la 

matriz est ratégica de seguridad de la 

información v igencia 2026.

V: Realizar verificaciones t rimestrales 

al avance de la ejecución de la 

matriz est ratégica de seguridad de la 

información para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones 

correct ivas a las act iv idades 

programadas en la matriz est ratégica 

de seguridad de la información para 

la v igencia 2026 que presenten 

desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas de 

Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1) Documento PESI  que incluye 

matriz de la estrategia de seguridad 

de la información formulado y  

aprobado

(1)  Seguimiento t rimestral de la 

matriz est ratégica de seguridad de la 

información para la v igencia 2026 con 

sus respect ivas ev idencias

(1)  Seguimiento t rimestral a la matriz 

operat iva del PESI  mediante el 

formato MC-F-029

(1)  Comunicaciones de 

requerimientos generadas si hubiere 

lugar

4

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450203200

Documentos de lineamientos técnicos 

realizados
Número 34 Sistemas de Información  Información y  comunicación Transparencia acceso a la información 

publica y  lucha contra la corrupción

Mantener una calificación de al menos 80 

puntos en la implementación de la 

polít ica de t rasparencia y  acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en 

la últ ima medición del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en la 

v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026 al menos en un 70%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso 

a la información pública y  lucha contra la corrupción 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026 a 11-dic-2026

(1)Matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción 

formulada y  aprobada

(1)Seguimiento a la matriz de la polít ica de 

t ransparencia acceso a la información y  lucha contra la 

corrupción del periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de 

t ransparencia y  acceso a la información pública y  

lucha contra la corrupción mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4
Plan de 

Comunicaciones
No Aplica No Aplica No Aplica

Consolidar una estrategia para 

gest ionar la Comunicación Interna de 

Alcaldia de Pasto.

Implementar el Plan de 

Comunicaciones - Gest ión de 

Comunciación Interna

Ident ificar necesidades de 

comunicación interna.

Elaborar cronograma de trabajo para 

coordinar acciones y  estrategias de 

acuerdo a las necesidades de 

comunicación interna.

Implementar canales internos 

eficientes para la gest ión de la 

comunicación interna.

Desarrollar productos y  acciones de 

comunicación interna.

Medir la efect iv idad de la gest ión de 

las acciones de  comunicación 

interna generadas.

Adoptar acciones correct ivas y  de 

mejora ident ificadas en la gest ión de 

la comunicación interna.

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

Jefe Oficina de Comunicación Social  

y  equipo de t rabajo

del 01 de febrero al 15 de diciembre 

de 2026

del 01 de marzo al 31 de marzo de 

2026

del 01 de marzo al 30 de abril de 2026

del 15 de febrero al 25 de diciembre 

de 2026

del 1 de junio al 30 de noviembre de 

2026

del 01 de mayo  al 30 de noviembre  

de 2026

(1) inst rumento de solicitudes 

recepcionadas por la oficina de 

comunicación social 

(1) Ficha cronograma de act iv idades 

de la gest ión de la comunicación 

interna

(5) Canales y   mecanismos 

implementados

(1) Matriz de productos desarrollados

(1) Encuesta interna 

(1) Informe de acciones correct ivas 

y  de mejora 

10

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450200100 Espacios de part icipación promovidos Número 5 Sistemas de Información  Información y  comunicación Transparencia acceso a la información 

publica y  lucha contra la corrupción

Mantener una calificación de al menos 80 

puntos en la implementación de la 

polít ica de t rasparencia y  acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en 

la últ ima medición del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la 

corrupción para la Alcaldía de Pasto en la 

v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la información pública y  lucha contra la corrupción para la 

v igencia 2026 al menos en un 70%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de t ransparencia acceso 

a la información pública y  lucha contra la corrupción 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026 a 30-ene-2026

07-ene-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026 a 11-dic-2026

(1)Matriz de la estrategia de t ransparencia acceso a la 

información pública y  lucha contra la corrupción 

formulada y  aprobada

(1)Seguimiento a la matriz de la polít ica de 

t ransparencia acceso a la información y  lucha contra la 

corrupción del periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de 

t ransparencia y  acceso a la información pública y  

lucha contra la corrupción mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4

Plan estratégico de 

tecnologías de la 

información (PETI)

No Aplica No Aplica No Aplica

Alinear la gest ión de TI  con los 

objet ivos estratégicos de la 

organización, asegurando que los 

recursos tecnológicos sean ut ilizados 

de manera eficiente y  efect iva para 

generar valor y  mejorar el 

desempeño organizacional.

Ejecutar al menos el 50% de los 

proyectos definidos en la hoja de ruta 

y  el portafolio de proyectos de TI  

para la v igencia 2026, asegurando la 

alineación con los objet ivos 

estratégicos de la organización y  

cumpliendo con los indicadores de 

calidad, t iempo y  presupuesto 

establecidos.

P: Elaborar una hoja de ruta y  

portafolio de proyectos de TI  para la 

v igencia 2026.

H: Ejecutar al menos el 50% de los 

proyectos priorizados en la hoja de 

ruta y  portafolio de proyectos de TI  

para la v igencia 2026.

V: Realizar verificaciones t rimestrales 

al avance de los proyectos definidos 

en la hoja de ruta y  portafolio de 

proyectos de TI  para la v igencia 

2026.

A: Requerir ajustes o acciones 

correct ivas a los proyectos 

ident ificados en la hoja de ruta y  

portafolio de TI  2026 que presenten 

desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas de 

Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1)Documento PETI  que incluye la 

hoja de ruta y  portafolio de 

proyectos de TI  formulado y  

aprobado

(1)Seguimiento a la hoja de ruta y  

portafolio de proyectos de TI  del 

periodo diligenciada con sus 

respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz 

operat iva del PETI  mediante el 

formato MC-F-029

(1)Comunicaciones de 

requerimientos generadas si hubiere 

lugar

4

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450203400 Personas capacitadas Número 2 Sistemas de Información  Información y  comunicación Seguridad digital

Manener una calificación  de al menos 50 

puntos en la implementación de la 

polít ica de seguridad digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de seguridad digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la seguridad de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de seguridad digital para la v igencia 2026 al menos en un 60%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de seguridad digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de 

seguridad digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026 a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1)Matriz de la estrategia seguridad digital formulada y  

aprobada

(1)Matriz de la estrategia de seguridad digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de seguridad digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4

Plan de 

t ratamiento de 

riesgos de 

seguridad y  

privacidad de la 

información 

No Aplica No Aplica No Aplica

Avanzar en la implementación de la 

metodología de gest ión de riesgos 

de seguridad y  privacidad de la 

información en la Alcaldía de Pasto

Dar cont inuidad a la aplicación de la 

metodología de gest ión de riesgos en 

al menos 10 procesos del SGC

P: Consolidar  los mapas de riesgos de 

seguridad de la información 

ex istentes.

H: Consolidar cuatrimestralmente los 

formatos de monitoreo de los planes 

de acción de t ratamiento de riesgos 

de seguridad de la información para 

la v igencia 2026.

V: Realizar cuatrimestralmente el 

informe de monitoreo de los planes 

de acción de t ratamiento de riesgos 

de seguridad de la información para 

la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones 

correct ivas a las act iv idades 

programadas en los planes de acción 

de t ratamiento de riesgos de 

seguridad y  privacidad de la 

información para la v igencia 2026 que 

presenten desv iaciones 

significat ivas.

Subsecretario de Sistemas de 

Información

07-ene-2026   a  30-ene-2026

07-ene-2026   a  11-dic-2026

02-mar-2026    a 11-dic-2026

02-mar-2026    a  11-dic-2026

(1)Mapas de riesgos de seguridad de 

la información de la v igencia 2026 

consolidados

(1)Formato SPI-F-007 de seguimiento 

cuatrimestsral del plan de 

t ratamiento de riesgos de seguridad 

de la información por cada proceso 

ex istente

(1)Informe cuatrimestral de 

seguimiento a los planes de 

t ratamiento de riesgos de seguridad 

de la información para la v igencia 

2026

(1)Comunicaciones de 

requerimientos generadas si hubiere 

lugar

4

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450200113

Estrategias de promoción a la 

part icipación ciudadana implementadas
Número 1 Sistemas de Información  Información y  comunicación Seguridad digital

Manener una calificación  de al menos 50 

puntos en la implementación de la 

polít ica de seguridad digital para la 

Alcaldía de Pasto en la últ ima medición 

del FURAG.

Formular y  ejecutar la matriz operat iva de la 

polít ica de seguridad digital para la Alcaldía 

de Pasto en la v igencia 2026.

P: Formular la matriz de la estrategia de la seguridad de gobierno digital para la v igencia 2026

H: Ejecutar la matriz de la estrategia de la polít ica de seguridad digital para la v igencia 2026 al menos en un 60%

V: Realizar verificaciones t rimestrales al avance de la ejecución de la matriz de la estrategia de la polít ica de seguridad digital 

para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones correct ivas a las act iv idades programadas en la matriz de la estrategia de la polít ica de 

seguridad digital 2026 que presenten desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas 

de Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026 a  11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1)Matriz de la estrategia seguridad digital formulada y  

aprobada

(1)Matriz de la estrategia de seguridad digital del 

periodo diligenciada con sus respect ivas ev idencias

(1)Seguimiento t rimestral a la matriz operat iva de la 

polít ica de seguridad digital mediante el formato MC-F-

029

(1)Comunicaciones de requerimientos generadas si 

hubiere lugar

4

Plan de seguridad y  

privacidad de la 

información (PESI)

No Aplica No Aplica No Aplica

Fortalecer la integridad, 

confidencialidad y  disponibilidad de 

los act ivos de información de la 

Ent idad mediante la implementación 

de las estrategias de seguridad 

definidas para la v igencia 2026, con 

el fin de reducir los riesgos a niveles 

aceptables y  garant izar el 

cumplimiento de los objet ivos 

estratégicos.

Formular y  ejecutar la matriz 

operat iva del plan estratégico de 

seguridad de la información de la 

Alcaldía de Pasto para la v igencia 

2026.

P: Elaborar matriz est ratégica de 

seguridad de la información para la 

v igencia 2026.

H: Ejecutar al menos el 60% de la 

matriz est ratégica de seguridad de la 

información v igencia 2026.

V: Realizar verificaciones t rimestrales 

al avance de la ejecución de la 

matriz est ratégica de seguridad de la 

información para la v igencia 2026.

A: Requerir ajustes o acciones 

correct ivas a las act iv idades 

programadas en la matriz est ratégica 

de seguridad de la información para 

la v igencia 2026 que presenten 

desv iaciones significat ivas.

Subsecretario de Sistemas de 

Información

07-ene-2026  a 30-ene-2026

07-ene-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

02-mar-2026  a 11-dic-2026

(1) Documento PESI  que incluye 

matriz de la estrategia de seguridad 

de la información formulado y  

aprobado

(1)  Seguimiento t rimestral de la 

matriz est ratégica de seguridad de la 

información para la v igencia 2026 con 

sus respect ivas ev idencias

(1)  Seguimiento t rimestral a la matriz 

operat iva del PESI  mediante el 

formato MC-F-029

(1)  Comunicaciones de 

requerimientos generadas si hubiere 

lugar

4

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037024 450203300

Espacios de integración de oferta pública 

generados
Número 1

Relacionamineto con 

ciudadania y  Sistemas 

de Información    

Gest ión con valores para 

resultados 
Serv icio al ciudadano

Disponer, de acuerdo con las 

capacidades de la ent idad, de un canal 

de atención it inerante (ejemplo, puntos 

móviles de atención, ferias, caravanas 

de serv icio, etc.) para las ciudadanías.

Implementar jornadas móviles de atención 

en territorios priorizados según demanda 

ciudadana.

P:Ident ificar barrios/comunas priorizadas junto a la Subsecretaría de Desarrollo Comunitario.

H:Part icipar en las jornadas comunitarias programadas por Desarrollo Comunitario llevando orientación y  entrega de información 

inst itucional.

V:Verificar la asistencia de la UAC mediante una lista de asistencia, regist rando los temas atendidos durante la jornada móvil

A:Elaborar un informe que consolide todas las jornadas móviles realizadas, incluyendo fechas, lugares y  temas atendidos.

Unidad de Atención al 

Ciudadano – Subsecretaría 

de Desarrollo Comunitario

15/08/2026 a  23/08/2026

24/08/2026 a  2/09/2026

3/09/2026 a 7/09/2026

8/09/2026   a  13/09/2026

(1) Acta de reunión

(1) Regist ro fotográfico de part icipación de la UAC en 

la jornada.

(1) Lista de asistencia y  Regist ro fotográfico.

(1) Informe 

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450200111

Estrategia de acompañamiento sobre 

capacidades democrát icas y  

organizat ivas  implementada

Número 63 Part icipación Ciudadana
Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037024 450203200

Documentos de lineamientos técnicos 

realizados - Mecanismo administ rat ivo de 

regulación del uso de salones comunales y  

culturales

Número 1 Part icipación Ciudadana
Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450200109

Iniciat ivas organizat ivas de part icipación 

ciudadana promovidas
Número 1 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037024 450200107 Iniciat ivas creadas Número 1 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037024 450203500 Documentos de planeación elaborados Número 1 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037024 450200109

Iniciat ivas organizat ivas de part icipación 

ciudadana promovidas
Número 5 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037024 450200113

Estrategias de promoción a la 

part icipación ciudadana implementadas
Número 1 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037024 450203200

Documentos de lineamientos técnicos 

realizados
Número 1 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037024 450203404 Estrategias implementadas Número 2 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037024 450202208

Personas asist idas técnicamente para el 

ejercicio del control social, rendición de 

cuentas y  part icipación ciudadana

Número 29 Part icipación Ciudadana
Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037024 450200100 Espacios de part icipación promovidos Número 1 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037024 450200111

Estrategia de acompañamiento sobre 

capacidades democrát icas y  

organizat ivas  implementada

Número 1 Part icipación Ciudadana
Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450202202

Comunidades indígenas asist idas 

técnicamente
Número 12 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450203502

Documentos de planeación con 

seguimiento realizado
Número 1 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000037024 450202900 Documentos metodológicos realizados Número 1 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450202900 Documentos metodológicos realizados Número 2 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450203303 Estrategia en sit io implementada Número 15 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450203301

Personas atendidas con oferta inst itucional 

art iculada
Número 1 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450202207 Ent idades asist idas técnicamente Número 15 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450203413 Líderes capacitados Número 1 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450201600 Sistemas de información implementados Número 1 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450201601

Módulos de Tecnologías de Información y  

Comunicaciones (TIC) implementados
Número 1 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450202208

Personas asist idas técnicamente para el 

ejercicio del control social, rendición de 

cuentas y  part icipación ciudadana

Número 1 Part icipación Ciudadana
Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Secretaría de Desarrollo Comunitario Inst itucional
16 - Paz, just icia e inst ituciones 

solidas 
202500000036745 450202200

Instancias territoriales de coordinación 

inst itucional asist idas y  apoyadas
Número 1 Part icipación Ciudadana

Gest ión con valores para 

resultados 

Part icipación ciudadana en la gest ión 

Pública

Aplicar la formalización del empleo 

público siguiendo las directrices emit idas 

por el gobierno nacional. 

Implemetar una fase de la Ruta Crit ica de 

Formalización del Empleo Público

P: Determinar la población que va a ser intervenida

H: Aplicar el inst rumento MPT V5 en la población priorizada

V: Corroborar que se haya  entrev istado por lo menos al 70% de la población ident ificada 

A: Realizar las acciones correct ivas pert inentes en caso de que no se cumpla la meta 

Subsecretaría de Talento 

Humano

Febrero - Marzo 2026

Abril - Sept iembre 2026

octubre 2026

Noviembre - Diciembre 2026

Un (1) acta de reunión

Una (1) matriz de vaciado de información recolectada 

con el Inst rumento MPT V5. 

Un (1) acta de reunión

Un (1) acta de reunión

4 Plan de Vacantes No Aplica No Aplica No Aplica

Vincular serv idores públicos 

competentes atendiendo las 

necesidades de la planta, en 

cumplimiento de los diferentes 

metodos de provisión establecidos 

en la norma.

Ident ificar la necesidad de cargos de 

las dependencias de la Alcaldía 

Pasto teniendo en cuenta los 

lineamientos establecidos por la 

formalización del empleo público.

Actualización de la información 

inst itucional de los serv idores 

públicos en la plataforma SIGEP I I

Analizar la planta de cargos actual

implementar la ruta crit ica de 

Formalización del Empleo Público de 

la Alcaldía de Pasto.

Realizar la depuración de la 

información inst itucional de los 

serv idores públicos en la plataforma 

SIGEP I I

P. Ident ificar el numero de cargos 

según el t ipo de v inculación, y  niveles 

jerárquicos,

H. Establecer la planta de cargos 

aprobada y  la planta de cargos 

ocupada

V. Realizar seguimiento a la 

ocupación de la planta

A. Tomar las acciones de acuerdo a la 

necesidad de provisión y  en caso de 

ser necesario

Ident ificar la población objeto de 

estudio

Realizar el Estudio de puestos de 

t rabajo según la ruta crit ica de 

Formalización del Empleo.

V. Corroborar que se haya 

entrev istado por lo menos al 70% de 

la población ident ificada

A. Realizar las acciones correct ivas 

pert inentes en caso de que no se 

cumpla la meta

P. Solicitar una capacitación al DAFP 

sobre la depuración de personal que 

se encuentre v inculado a la Alcaldía 

Municipal de Pasto.

H. Implementar las recomendaciones 

emit idas por el DAFP sobre la 

Subsecretaria de Talento Humano

Febrero - marzo 2026

Abril - Sept iembre 2026

Octubre 2026

Noviembre - Diciembre 2026

Una (1) Base de datos ACCESS

Una (1) Base de datos ACCESS

Una (1) Base de datos ACCESS

Una (1) Base de datos ACCESS

Un (1) acta de reunión

Una (1) matriz de vaciado de 

información recolectada con el 

Inst rumento MPT V5.

Un (1) acta de reunión

Un (1) acta de reunión

Un (1) regist ro fotográfico de la 

capacitación

Una (1) Matriz con las modificaciones 

realizadas en la Plataforma SIGEP I I

Un informe (1) cumplimiento

Un (1) acta de reunión

12

Establecer lineamientos que permitan 

realizar el reconocmiento de la 

t rayectoria laboral de los funcionarios 

públicos. 

Crear un procedimiento para el 

reconocimiento de la t rayactoria laboral

P: Realizar un rastreo de información relacionadado con la t rayectoria laboral de funcionarios públicos 

H: Crear un procedimiento que aborde el paso a paso para implementar el reconocimiento de la t rayectoria laboral 

V: Remit ir el procedimiento a rev isión de la OPGI

A: Realizar las acciones correct ivas pert inentes en caso de que se requiera

Subsecretaría de Talento 

Humano

Febrero - Marzo 2026

Abril - Mayo 2026

Mayo - Junio 2026

Noviembre - Diciembre 2026

Un (1) documento de compilación de la información 

recolectada

Un (1) procedimiento en borrador

Un (1) correo electronico con la ev idencia de envio

Un (1) nuevo documento con las correciones 

implementadas

4 Plan de Bienestar No Aplica No Aplica No Aplica

Ident ificar las necesidades y  

ex pectat ivas de los funcionarios en 

relación con el Bienestar laboral.

Ejecutar las act iv idades y  programas 

definidos con el fin de promover el 

bienestar físico y  mental de los 

serv idores públicos de la Alcaldia de 

Pasto, con base en los ejes 

propuestos por el Programa Nacional 

de Bienestar 2023-2030

Evaluar el cumplimiento del Plan 

mediante el seguimiento al desarrollo 

de las act iv idades programadas

Ident ificar las necesidades y  

ex pectat ivas del plan de bienestar 

laboral

Promover el bienestar fisico y  mental 

de los serv idores publicos de la 

alcaldia de Pasto

Realizar seguimiento y  control al 

cumplimeinto de la act iv idades del 

plan de bienestar

P: Diseñar el Inst rumento que permita 

recolectar la información

H: Aplicar la encuesta de 

necesidades de Bienestar dirigida a 

todo el personal de Planta

V: Ident icar si el plan de bienestar e 

incent ivos cont iene las necesidades 

ident ificadas

A: Realizar las modificaciones a que 

haya lugar si las necesidades se 

mant ienen

P: Analizar los Ejes propuestos por el 

Programa Nacional de Bienestar y  los 

resultados de la encuesta de 

necesidades para priorizar 

act iv idades

H: Implementar un plan de bienestar

V: Determinar la sat isfacción de los 

funcionarios con respecto al plan de 

bienestar

A: Implementar ajustes en el plan de 

bienestar basados en los resultados 

obtenidos, siempre que la necesidad 

se genere

P: Incluir el seguimiento al plan de 

bienestar dentro de 

auntoseguimiento de la S.T.H.

H: Part ipar en los autoseguimientos 

Subsecretaria de Talento Humano

Enero 2026

Abril - Junio 2026

Junio - Noviembre 2026

Diciembre 2026

Una (1) Encuesta de Necesidades

una (1) Matriz de respuestas de los 

funcionarios

Un (1) Plan de bienestar e incent ivos

Un (1) Acta de reunión

Una (1) Matriz de act iv idades

Un (1) plan de bienestar 

implementado

Una (1) Escuestas de sat isfaccion

Un (1) Plan de bienestar

un (1) Acta de reunión

Una (1) Matriz de Seguimiento 

diligenciada

Una (1) Matriz de Seguimiento 

diligenciada

Una (1) Acta de reunión

12

Fortalecer el conocimiento normativo de 

la Inst itucion en los funcionarios de la 

Subsecretaría de Talento Humano.

Fomentar el conocimiento de los 

lineamientos normativos y  del entrno de la 

inst itución a los integrantes de la 

Subsecretaría de Talento Humano

P: Indent ificar la Normativ idad aplicable a los proceso de la Subsecretaría de Talento Humano 

H: Realizar mesas de socialización de la normativ idad aplicable a los procesos de Talento Humano

V: Verificar la realización de las mesas de t rabajo de socialización  la normativ idad aplicable a los procesos de Talento Humano

A: Realizar las acciones correct ivas pert inentes en caso de que se requiera

Subsecretaría de Talento 

Humano

Febrero - Marzo 2026

Abril - Sept iembre 2026

octubre 2026

Noviembre - Diciembre 2026

Un(1) normograma

Dos (2) mesas de t rabajo realizadas

Un (1) acta de reunión

Un (1) acta de reunión

5
Plan de 

Capacitaciones
No Aplica No aplica No Aplica

Ident ificar las necesidades de 

formación de los funcionarios que 

pertenecen a las diferentes 

dependencias de la Alcaldia, para 

diseñar estrategias de capacitación 

alineados con los objet ivos 

inst itucionales.

Brindar a los funcionarios de la 

Alcaldia de Pasto programas de 

capacitación y  desarrollo para 

mejorar el desempeño en 

cumplimiento de sus funciones, 

teniendo en cuenta las temáticas 

contempladas en los seis ejes del Plan 

Nacional de Capaciones.

Ident ificar necesidades de formacion

Implementar el Plan Inst itucional de 

Capacitaciones

P: Diseñar el Inst rumento que permita 

recolectar la información

H: Aplicar la encuesta de 

necesidades indiv iduales de 

capacitación dirigida a todo el 

personal de Planta

V: Ident icar si el plan de 

capacitaciones cont iene las 

necesidades ident ificadas

A: Realizar las modificaciones a que 

haya lugar si las necesidades se 

mant ienen

P: Ident ificar los funcionarios que se 

van a capacitar de acuerdo a las 

funciones especificas.

H: Implementar el plan de 

capacitaciones, iniciando con oferta 

de capacitaciones y  termando con 

el desarrollo de las capacitaciones

V: Evaluar el conocimiento de los 

funcionarios al finalizar la 

implementación del plan de 

capacitación mediante pruebas de 

conocimiento.

A: Realizar las modificaciones a que 

haya lugar.

Subsecretaria de Talento Humano

Enero 2026

Abril - Junio 2026

Junio - Noviembre 2026

Diciembre 2026

Una (1) Encuesta de Necesidades

Una (1) matriz de respuestas de los 

funcionarios

Un (1) Plan de capacitaciones

Un (1) Plan de capacitaciones

Una (1) Matriz de funcionarios 

ident ificados

Un (1) Plan Int itucional de 

capacitaciones implementado

Un (1) Test  pre y  un (1) Test  pos

Un (1) Acta de reunión

8

*Integridad
Dar a conocer el proceso de conflicto de 

interes de la Alcaldía Municipal de Pasto

Establecer un espacio en la pagina w eb de 

la Alcaldía Municipal de Pasto donde se 

públique toda la información relacionada al 

conflicto de interes

P: Realizar una mesa de t rabajo con la Subsecretaría de Sistemas de Información, con la finalidad de determinar el mejor espacio 

en la pagina w eb para públicar los documentos relacionados con el conflicto de interes

H: Crear un espacio en la página w eb de la alcadia el cual contenga la documentación relacionada con conflicto de interes

V: Verificar que el espacio w eb del conflicto de interes se encuentre públicado y  que sea de libre acceso

A: Realizar las acciones correct ivas cuando haya lugar. 

Subsecretaría de Talento 

Humano

Marzo - abril 2026

Abril - Junio 2026

Abril - Noviembre 2026

Diciembre 2026

Un (1) Acta de reunión

Un (1) espacio w eb creado

Un (1) regist ro fotográfico de la públicación

Un (1) acta de reunión

4
Plan Est rategico de 

Talento Humano
No Aplica No Aplica No Aplica

Establecer espacios que fomenten el 

bienestar y  aporten en la motivación 

de los t rabajadores de la Alcaldía de 

Pasto con la finalidad de aportar en la 

homeostasis físico-emocional. 

Brindar espacios de capacitación 

para que los funcionarios de la 

Alcaldía de Pasto se encuentren en 

cont inua formación para el logro de 

sus objet ivos.

Mantener actualizada la planta de 

cargos de la Alcaldía Municipal de 

Pasto 

Implementar el Sistema de Gest ión 

de Salud y  Seguridad en el Trabajo 

dentro de la Alcaldía Municipal de 

Pasto. 

Implementar un plan de Bienestar 

para los funcionarios públicos de la 

Alcaldía de Pasto

Crear y  ejecutar un plan de 

capacitaciones de la ent idad 

cumpliendo con la normativ idad y  las 

recomendaciones de la función 

pública

Actualizar el plan de vacantes y  

prev isión de recursos humanos de la 

Alcaldía de Pasto

Cumplir con los requisitos mínimos 

establecidos por la norma con 

respecto al Sistema de Salud y  

Seguridad en el Trabajo 

P. Establecer un plan de bienestar 

para funcionarios públicos de la 

Alcaldía de Pasto. 

H. Implementar por menos una (1) 

act iv idad por cada uno de los ejes 

definidos en el plan de Bienestar e 

Incent ivos.

V. Evaluar los avances y  el 

cumplimiento del plan de manera 

periódica y  final 

A. Restructurar las act iv idades que se 

requieran con la finalidad de lograr su 

cumplimiento 

P. Crear un plan de capacitaciones 

inst itucional en conjunto con la 

Subsecretaria de Talento Humano.

H. Brindar los espacios de 

Capacitación para que los 

funcionario puedan formarse 

V. Evaluar la Sat isfacción y  el 

conocimiento de los funcionarios que 

part icipen en los diferentes espacios 

de capacitación 

A. Modificar las capacitaciones que 

no obtengan un porcentaje 

sat isfactorio para el siguiente plan 

P. Actualizar el plan de previsión de 

vacantes de la Alcaldía de Pasto, 

Subsecretaria de Talento Humano

Enero - Febrero 2026

Marzo - Diciembre 2026

Marzo - Diciembre 2026

Marzo - Diciembre 2026

Un (1) plan construido

Seis (6) listados de asistencia de las 

act iv idades implementadas. 

Una (1) matriz de seguimiento 

diligenciada

Un (1) Actas de reunión

Un (1) plan construido

Regist ros de asistencia - informes de 

ejecución - Regist ros fotográficos

Una (1) Evaluación de la sat isfacción 

de los funcionarios y  conocimiento 

Un (1) Acta de reunión

Un (1) plan construido

Una (1) Base de datos de ACCESS

Una (1) Base de datos de ACCESS

Un (1) Acta de reunión

Un (1) plan construido

Un (1) archivo, físico o digital, de las 

act iv idades que se implementaron. 

Una (1) matriz de seguimiento 

diligenciada

Un (1) acta de reunión

20

Contratos de prestación de de serv icios

 Una (1) acta sesión CMPC

Un (1) Documento de Polít ica Pública de Part icipación 

Ciudadana

Una (1) Acta sesión CMPC

Una (1) Acta de ajustes

5

A part ir de los resultados de la 

evaluación de la oficina de control 

interno sobre el plan de part icipación, 

ident ificar y  documentar las debilidades 

y  fortalezas en la implementación de la 

Polít ica de Part icipación Ciudadana, 

indiv idualizándolas por cada uno de los 

ciclos de la gest ión (part icipación en el 

diagnóst ico, la formulación e 

implementación)

Obtener el documento definit ivo de la 

Polít ica Pública de part icipación ciudadana.

(Planear) Conformar un equipo de t rabajo para la rev isión de la polít ica.

(Hacer) Socializar la polít ica pública de part icipación ciudadana con el Consejo de Part icipación Ciudadana

(Hacer) Validar el documento final de la polít ica pública de part icipación ciudadana.

(Hacer/Verificar) aprobar la polít ica pública ante el concejo municipal de part icipación ciudadana.

(Actuar) Ajustar la polít ica de acuerdo a las recomendaciones (de ser necesario)

Subsecretario de 

part icipación ciudadana.

01/02/2026 A 31/03/2026

02/02/2026 A 31/06/2026

02/02/2026 A 31/06/2026

02/02/2026 A 31/12/2026

02/02/2026 A 31/12/2026

Secretaría de desarrollo comunitario

15/01/2026 A 31/03/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

Dos (2) contratos de prestación de 

serv icios de acuerdo a los 

componentes de la SDC.

Un (1) Informe de los espacios de 

dialogo.

Un (1) Informe de los espacios de 

dialogo con listados de asistencia.

Un (1) plan de mejoramiento

5
Estrategia de 

part icipación

Estrategia de 

part icipación
No Aplica No Aplica

Fortalecer los mecanismos de control 

social mediante la implementación y  

mejora de espacios de v igilancia 

ciudadana, rendición de cuentas y  

t ransparencia en la gest ión pública.

implementar espacios part icipat ivos 

con la comunidad en diferentes 

espacios de dialogo

(Planear) Conformar equipos de 

t rabajo de acuerdo a los  espacios de 

part icipación ciudadana necesarios.

(Hacer) Ejecutar espacios de dialogo 

a t ravés de la estrategia 

denominada acciones comunitarias 

para la Paz con la comunidad.

(Verificar) Evaluar la efect iva 

part icipación ciudadana 

documentada de cada espacio 

part icipat ivo.

(Actuar) Implementar mejoras 

cont inuas para los efect ivos espacios 

de part icipación

No 

Aplic

a

No 

Aplic

a

No 

Aplic

a

GESTION DEL TALENTO 

HUMANO

* Talento humano

* Talento Humano

Secretaría General - Subsecretaría 

de Talento Humano 
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Fomentar la formación y  

capacitación ciudadana en temas 

de part icipación, control social y  

derechos ciudadanos, asegurando 

que la comunidad tenga las 

herramientas necesarias para incidir 

en la gest ión pública.

Fortalecer el liderazgo comunitario a 

t ravés de capacitaciones con 

enfoques diferenciados que 

garant izan un acceso inclusivo al 

conocimiento sobre part icipación 

ciudadana

Promover la art iculación 

interinst itucional con el fin de 

sincronizar esfuerzos que permitan la 

part icipación ciudadana

Fortalecer la art iculación 

interinst itucional mediante la 

creación de espacios de 

coordinación y  cooperación entre las 

dependencias que promueven la 

part icipación ciudadana en las 

polít icas públicas que les 

corresponden.

Est rategia de 

part icipación

Estrategia de 

part icipación
No Aplica No Aplica

01/02/2026 A 31/03/2026

01/02/2026 A 31/03/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

Un (1) Acta de desarrollo de mesa de 

t rabajo con  las dependencias que 

lideran las polít icas públicas de la 

administ ración central.

Una (1) Matriz de seguimiento a 

polítcas.

Una (1) Matriz de seguimiento a 

polítcas.

Una (1) Matriz de seguimiento a 

polítcas.

Un (1) Plan de mejoramiento para el 

reporte de las acciones.

(Planear) Caracterizar los grupos de 

valor a quienes se van a dirigir las 

capacitaciones.

(Planear) Diseñar una estrategia de 

formación integral con enfoques 

diferenciados para fortalecer el 

liderazgo comunitario.

(Hacer) Implementar escenarios de 

formación de acuerdo a las 

necesidades de la ciudadanía 

caracterizada.

(Verificar) Evaluar el impacto de las 

formaciones mediante el desarrollo 

de encuestas.

(Actuar) Ajustar la estrategia de las 

formaciones con base en los 

resultados de la evaluación, 

Secretaría de desarrollo comunitario

01/01/2026 A 31/03/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

Una (1) Base de datos de grupos de 

valor.

Un (1) documento que compile las 

temática para la formación de los 

grupos de valor.

Tres (3) Escenarios de formación 

implementados.

Una (1) Encuesta de sat isfacción 

aplicada.

un (1) Plan de ajuste para 

mejoramiento.

7

(Planear) Realizar una mesa de 

t rabajo con las dependencias que 

lideran las polít icas públicas de la 

administ ración central con el fin de 

dar a conocer la act iv idad de 

gest ión dentro del plan inst itucional.

(Planear) Realizar matriz de control 

para el reporte de las acciones 

generales de las polít icas públicas de 

cada dependencia con el fin de 

establecer fechas de reporte de 

act iv idades.

(Hacer) Realizar el seguimiento 

periódico de acuerdo a los t iempos 

establecidos en la matriz de control.

(Verificar) Evaluar el cumplimiento de 

los reportes de las acciones de cada 

dependencia y  su entrega oportuna.

Secretaría de desarrollo comunitario 5

Contratos de prestación de serv icios 

para el diseño del plan de 

comunicaciones de la secretaría de 

desarrollo comunitario.

Un (1) Plan de comunicaciones de la 

secretaría de desarrollo comunitario

Un (1) Plan de comunicaciones de la 

secretaría de desarrollo comunitario

Un (1) Informe de seguimiento al plan 

de comunicaciones

Un (1) Plan de mejoramiento del plan 

de comunicaciones.

5
Estrategia de 

part icipación

Estrategia de 

part icipación
No Aplica No Aplica

Garant izar el acceso a la información 

pública a t ravés de estrategias de 

comunicación claras, oportunas y  

accesibles, incluyendo plataformas 

digitales y  medios comunitarios

Fortalecer la t ransparencia y  la 

part icipación ciudadana a t ravés de 

una comunicación efect iva y  

accesible.

(Planear) Conformar un equipo de 

t rabajo para el diseño del plan de 

comunicaciones de la secretaría de 

desarrollo comunitario.

(Planear) Definir objet ivos de 

comunicación, diseñar contenidos y  

establecer posibles alianzas con 

medios de comunicación.

(Hacer) Implementar campañas en 

redes, dist ribuir materiales y  

gest ionar lla difusión en medios de 

comunicación.

(Verificar) Evaluar el impacto de los 

contenidos digitales y  valorar sus 

recomendaciones.

(Actuar) Ajustar est rategias con 

base en resultados, opt imizar 

herramientas de comunicación y  

mejorar interacción con la 

ciudadanía.

Secretaría de desarrollo comunitario

15/01/2026 A 31/03/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

01/02/2026 a 31/12/2026

Verificar si todos los grupos de valor 

están contemplados en al menos una de 

las act iv idades de part icipación ya 

ident ificadas. En caso de que no estén 

contemplados todos los grupos de valor, 

determine otras act iv idades en las 

cuales pueda involucrarlos.

Dinamizar el Consejo Municipal de 

part icipación ciudadana y  demás 

organizaciones inv itadas e ident ificar las 

necesidades de cada sector.

(Planear) Conformar el equipo que dinamice el desarrollo de CMPC.

(Planear) Elaborar el plan de t rabajo del CMPC.

(Hacer) Socializar el plan con el CMPC.

(Hacer) implementar el plan de t rabajo.

(Verificar) Realizar seguimiento al plan de t rabajo

(Actuar) Tomar acciones ajuste al cumplimiento del plan de t rabajo.

Subsecretario de 

part icipación ciudadana

01/02/2026 A 31/03/2026

01/02/2026 A 31/03/2026

01/02/2026 A 31/03/2026

01/02/2026 A 31/12/2026

01/02/2026 A 31/12/2026

01/07/2026 A 31/12/2026

Dos (2) contratos de prestación de serv icios

Un (1) plan de t rabajo

Una (1) acta de socialización

Un (1) Informe de ejecución de plan de t rabajo

Un (1) Informe de seguimiento

Un (1) plan de mejoramiento (de ser necesario)

7

Definir los recursos, alianzas, convenios y  

presupuesto asociado a las act iv idades 

que se implementarán en la ent idad para 

promover la part icipación ciudadana.

Promover de la part icipación ciudadana en 

el Municipio de Pasto a t ravés de un 

convenio de asociación.

(Planear) Ident ificar las necesidades para definir los recursos para promover la part icipación ciudadana.

(Hacer) Firma del convenio para promover las acciones de la part icipación ciudadana en el Municipio de Pasto.

(Hacer) Ejecutar el convenio para promover las acciones de la part icipación ciudadana.

(Verificar) Realizar seguimiento a las acciones de part icipación ciudadana.

(Actuar) Implementar acciones correct ivas para ejecución del convenio.

Subsecretario de 

part icipación ciudadana

01/01/2026 A 31/03/2026

01/01/2026 A 31/03/2026

01/01/2026 A 31/12/2026

01/01/2026 A 31/12/2026

01/01/2026 A 31/12/2026

una (1) Acta de reunion

Un (1) convenio firmado

Un (1) Informe de ejecucion convenio.

Un (1) Informe de seguimiento

Un (1) plan de mejoramiento (de ser necesario)

5
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Gest ión del Conocimiento e 

innovacion

* Gest ión del conocimiento y  la 

innovación 

Creación del procedimiento para la 

apropiación de herramientas 

documentales del Gest ión del 

Conocimiento y  la Innovación.

Fomentar la creación de equipos de 

t rabajo integrando personal de 

diferentes áreas, que favorezca la 

innovación y  el t rabajo colaborat ivo

Ident ificar, clasificar y  actualizar el 

conocimiento tácito de la ent idad para 

la planeación del conocimiento 

requerido por la ent idad.

Fortalecer el uso y  la apropiación de las 

herramientas documentales de Gest ión del 

Conocimiento y  la Innovación.

Definir la estructura y  alcance de un documento del sistema de gest ión de calidad según los lineamientos inst itucionales. 

Elaborar el borrador completo del procedimiento.

Revisar y  validar el procedimiento con enlace de calidad de Talento Humano y  con el sistema de gest ión de calidad.

Ajustar el procedimiento incorporando las mejoras ident ificadas en caso de ser necesario

Ident ificar áreas y  personal clave para conformar equipos para divulgar la gest ión del conocimiento en la alcaldía municipal de 

Pasto.

Conformar un equipo de enlaces de conocimiento

Verificar la part icipación y  la ejecución de las iniciat ivas por parte de los equipos conformados.

Ident ificar acciones de mejora para opt imizar la conformación de equipos, su colaboración y  los resultados de las iniciat ivas 

innovadoras.

Seleccionar área y  definir metodología de la prueba piloto.

Capturar y  documentar el conocimiento.

Revisar calidad y  complet itud del conocimiento documentado.

Ajustar y  mejorar el proceso según hallazgos.

Subsecretaría de Talento 

Humano

marzo - mayo 2026

junio - agosto 2026

sept iembre 2026

noviembre 2026

abril 2026

mayo 2026

mayo – noviembre 2026

diciembre 2026

mayo 2026

agosto – octubre 2026

octubre – noviembre 2026

diciembre 2026

Un (1) acta de reunión

Un documento (1) preliminar del procedimiento 

(borrador completo).

Un (1) correo electrónico con la ev idencia de envió

Un documento (1) actualizado, en caso de ser 

necesario.

(1) Listado de áreas seleccionadas.

Una (1) Acta de conformación de equipos

(1) Listados de asistencia (1) Acta.

Un (1) documento que consolide las recomendaciones 

generadas, en caso de ser necesario.

Un (1) acta

(1) Ficha de conocimiento diligenciadas.

(1) Ficha de conocimiento diligenciadas.

(1) Informe de análisis de los resultados obtenidos.

12 Plan de SGSST No Aplica No Aplica No Aplica

Implementar estrategias orientadas 

a la reducción y  prevención de 

accidentes laborales en la Alcaldía 

de Pasto.

Fortalecer los procesos de 

prevención y  control del riesgo con el 

fin de disminuir la accidentalidad 

laboral en la Alcaldía de Pasto

P: Diseñar un plan de intervención 

para controlar los riesgos priorizados.

H: Ejecutar el plan de intervención de 

riesgos

V: Analizar el comportamiento de la 

accidentabilidad.

A: Realizar las acciones de mejora 

siempre y  cuando se requieran

Subsecretaria de Talento Humano

Febrero 2026

Marzo - octubre 2026

Junio y  noviembre 2026

Diciembre 2026

Un (1) Plan de Intervención

Un (1) regist ro fotográfico de las 

intervenciones realizadas

Dos (2) Informes estadíst ico

un (1) Plan de mejora

5

No 

Aplic

a

No 

Aplic

a

No 

Aplic

a

GESTION DEL TALENTO 

HUMANO

Secretaría General - Subsecretaría 

de Talento Humano 
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica


