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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

PLAN DE ACCION DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

MONITOREO Y SEGUIMIENTO

VIGENCIA 2026
Tipo Ndmero Nombre |situacién actual Mejora a implementar T'p‘? Acsnone's Fecha inicio ww::;:i:;:;cién |Responsable Respuesta Pregunta Descripcién del avance Evidencias Observaciones/Recomendaciones
Se recomienda controlar el
documento para la Geodatabase en
Documento de ruta para o el Sistema de Gestion de Calidad.
Se evidencia la estructuracién y|Geodatabase oct: Despues el sequimiento
1. 3Cuenta con el plan de frabajo para|consolidacion de la eleéwcdo sep encuemrcg ve se
S| implementar la propuesta de mejora del|Geodatabase y documentos|Pantalazo  de  Geodatabase : : 9
El trémite se realiza de| framite? que explican la ruta para su|con datos deben adelantar acciones punfuales y
manera virtual ) implementacion. concretas para el cumplimiento de las
mediante el correol - Plontila siguientes efapas que permitan la
electrénico consecucién de la  "Mejora a
institucional y a fravés " implementar’ en la racionalizacién del
de la Unidad de|mpPlementacién  de framite y sea cargado en el SUIT.
Registro de a Correspondencia, por|*"% Geodatabase Interoperabilidad Secretaria de|
Trémite 14601 publicidad exterior P o P para la gestiéon de la|Tecnoldgica . P 2/02/2026 30/11/2026 .
" donde se reciben y|PoC | : inferna Gestion Ambiental
visual c publicidad visual
gestionan las) teri
solicitudes exteror No |7 ¢ implement6 la mejora del frémite en la
relacionadas  con el enfidad?
registro de elementos NO 3. sSe actualizé el trdmite en el SUIT
de publicidad visual incluyendo la mejorag
exterior N " -
4. 3Se ha rediizado la socializacion de la
NO mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?2
5. 3El usuario estd recibiendo los beneficios de!
NO 9 "
la mejora del framite?
6. sLla enfidad ya cuenta con mecanismos
NO para medir los beneficios que recibird el
usuario por la mejora del tramite?
Respuesta |Pregunta |Pescripcién del avance |Evidencias Observaciones/Recomendaciones
_ § Se realizé la revision de la hojal g 0 053/1334.2026 del 03 de
1. 3Cuenta con el plan de frabcjo paralde vida del framite, fue|.” = N N
. 5 . |iunio de 2026 y hoja de vida del
NI implementar la propuesta de mejora del|asignado un responsable y bajof. . " :
P : : " frémite con las observaciones
framite? la supervisién del jefe inmediato|" o
- . pertinentes.
se realizan los ajustes.
Se  recomienda  establecer  los|
lneamientos  técnicos  para el
desarrollo del tramite (procedimiento,
guia, instructivo o cualquier otro
documento perteneciente al Sistema
de Gestion de Calidad - SGC de la
enfidad.
ocl: Teniendo en cuentala
" 3 2. 35e implements la mejora del trémite en o[-0, Meiora  del trdmite fuel, .\ e vidg del tramite con los|MPlEMeNtacion - de - la  mejora
» » i Reduccion de Secretaria de sl e}vfidcdep i actualizado en la plataforma resJ ectivos aiustes propuesta en el proceso de
o Fusion o conversion El tiempo ) qe Reducir tiempo de . X tiempos de Educacioén, Oficina ¢ SUIT. P ) - racionalizacién del  tramite,  se
Tramite 82433 de establecimientos|respuesta del tramitef . (AES L B¢ |Adminitrativarespuesta 0[2/02/2026  [30/11/2026 Asesora de evidencia la necesidad de adelantar
educativos oficiales  |se ha reducido dura‘cwon del \n_speccw}on i acciones puntuales que permitan dar
framite Vigilancia cumplimiento a las etapas siguientes.
Lo anterior, con el fin de garantizar el
cumplimiento  de  los  requisitos
establecidos y realizar oportunamente
el cargue de la mejora en la
plataforma SUIT.
3. zSe actudlizé el frémite en el SUIT|
NO p p
incluyendo la mejora?
4. Se ha redlizado la socializacién de la
NO mejora tanto en la entidad como con los
usuariosg
5. 3El usuario estd recibiendo los beneficios de
NO " P
la mejora del frémite?
6. gla entidad ya cuenta con mecanismos:
NO para medir los beneficios que recibird el

usuario por la mejora del framite?
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Respuesta |Pregunta |Descripcién del avance |Evidencias Observaciones/Recomendaciones
OCI: Una vez redlizado el seguimiento,
So desarrolaron dos mesas de se encuentra que se cuenta con un
I, plan de trabajo para la
frabajo en las que se planificé y f )
K implementacién de la propesta de
socializaron los avances para el on.
R N P mejora del framite, pero es necesario
- NSt cnioRccniE N Eionicciaboicliecial desarolo del aplicativo. listado de asistencia, registros|que la dependencia adelante las|
El frémite se presental S| implementar la propuesta de mejora dellEl aplicafivo se encuentra en|5 570 95 - redl gcciones upmuoles Concratos para
DUTC‘G‘Vme”'e en “”_5}1 trémite? ajuste de acuerdo a las 9 : o cum H‘r)r\iemo dye las i ui:mes
el envio y recepcion observaciones dadas al drea de © ' ouiene
de los documentos|Desarroliar un sisemas en la mesa de frabajo etapas que permitan la consecucién
requeridos en|apiicativo en linea que Secretaria ol para posterior prueba pilofo. de la "Mejora a implementar” en la
Reconocimiento  de|ocasiones se gestiona|permita a los usuarios Copioms racionalizacion del  framite 'y sea
escenarios habilitados|mediante el uso de|realizar la solicitud de Formularios Subsecretaria de cargado en el SUT.
Tramite 34471 para la realizacion de|correo electrénico.|eventos y la radiacion|Tecnologica diligenciados  en|2/03/2026 30/11/2026 iz
. P . - control - Inspeccion
espectdaculos publicos|Ademads, se cuentalde los documentos linea
de las artes escénicas |con un formulario en|correspondientes  de de precios, Pesas y) ; ami
e P Medias No |2 #Se implements la mejora del frémite en
Google Forms que|manera enfidad?
facilita al ciudadanolcompletamente digital.
la  redlizaciéon  del NO 3. 3Se actualzé el trémite en el SUI|
procedimiento de| incluyendo la mejora?
solicitud en finea. 4. 3% ha reaizado la sociaizacion de la
NO mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
5. 3El usuario estd recibiendo los beneficios de!
NO P
la mejora del frémite?
6. 3la entidad ya cuenta con mecanismos:
NO para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del framite?
Respuesta |Pregunta |Descripcién del avance |Evidencias Observaciones/Recomendaciones
OCI:  Relizado el seguimiento, se
Se desarrollaron dos mesas de encuentra que exise un plan de
trabajo en las que se planificd y frabajo para la implementacion de la
socializaron los avances para el propesta de mejora del framite, ange
£l framite se presental 1. sCuenfa con el plan de frabajo paraldesarrolo del apicafivo. listado de asistencio, registros|S N€CEsario que la_dependnecia
parciamente en finea si implementar la propuesta de mejora dellEl aplicafivo se encuentra en| ¢ ” adelante las acciones puntudles y
u P otograficos. o
el envio y recepcién framite? ajuste  de acuerdo a las concretas para el cumplimiento de las
de los documentos|Desarroliar un observaciones dadas al drea d_e s\'gu\'emes”erapos que perr\_'mon la
requeridos en|apicativo en e que sccrotari . sistenas en la mesa de frabajo consecucion de la "Mejora @
permiso oro| CCCsiones se gestionafpermita a los usuarios Ge;;eeron’f | para posterior prueba piloto. implementar” en la racionalizacién del
espectacuos U,bﬁ",cos mediante el uso de|realizar la solicitud de Formularios subsecrofaria del framite y sea cargado en el SUIT.
Trémite 14547 g P correo  electrénico.[eventos y la radiacién|Tecnolégica diigenciados  en|2/03/2026 30/11/2026 i
diferentes a las artes! . " control - Inspeccion
escénicas Ademds, se cuentalde los documentos linea de precios, Pesas — — — —
con un formulario en|correspondientes  de Megcs 3 i NO 2. a_Se implementé la mejora del framite en la
Google Forms  que|manera enfidad?
facilita al ciudadano|completamente digital NO 3. 3Se actualzé el trémite en el SUM|
la  redlizacion  del incluyendo la mejora?
procedimiento  de 4. 35 ha realizado la socializacion de la
solicitud en linea. NO mejora tanfo en la entidad como con los
usuarios?
5. 3El usuario estd recibiendo los beneficios de
NO g i
la mejora del frémite?
6. gla entidad ya cuenta con mecanismos:
NO para medir los beneficios que recibird el

usuario por la mejora del frémite?
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Respuesta |Pregunta |Pescripcién del avance |Evidencias Observaciones/Recomendaciones
OCl: Redlizado el seguimiento, se
1 3 st
Se desarrollaron dos mesas de ;r;cnuer\ r(c;eque ”gl;;]?:e Sep::f @ u‘;‘
gfcti)gllljo?gnkl};sqg\?csnecZlcmgiloeyl implementacion de la propesta de
L . P mejora del tramite, en necesario que
El trémite se presental Lo alconlO R nICCCECICRRCR] desarralo del apicativo. listado de asistencia, registros|la  dependnecia  adelante  las
parciamente en linea, S| implementar la propuesta de mejora dellEl oplicaivo se encuentra enf % oCE 55 ' accionse punfudles y coneretas para
el envio y recepcién USHISE duste de ocuerdo  a las el cumplmiento de los  siguientes
de los documentos|Desarroliar un observaciones dadas dl drea de etapas que permitan la consecucion
requeridos en|apiicativo en linea que . sistemas en la mesa de frabajo de la "Mejora a implementar® en Ia
Permi i i it I i Secretaria de para posterior prueba piloto. . 1or P
ermiso paralocasiones se gestionalpermita a los usuarios Gopiemo, raciondlizacion del framite y sea
demostraciones mediante el uso de|redlizar la solicitud de Formularios Subsecrefaria  del cargado en el SUIT.
Tramite 34730 plblicas de pdlvora,|correo electrénico.|eventos y la radiacion(Tecnolégica diligenciados  en|2/03/2026 30/11/2026 iz
b ° PO ; 2 control - Inspeccion|
arficulos  pirotécnicos|Ademds, se cuentalde los  documentos inea o e cion pesas - ~ - -
o fuegos artificiales  |con un formulario en|correspondientes  de P . Y] NO 2. $Se implement6 la mejora del framite en la
Medias entidad?
Google Forms que|manera
facilita al ciudadano|completamente digital. NO 3. 3Se actualzé el trémite en el SUM|
la  realizacién  dell incluyendo la mejora?
procedimiento  de 4. 3Se ha realzado la socializacion de la
solicitud en linea. NO mejora tanto en la enfidad como con los
usuarios?
NO 5. 3El usuario estd recibiendo los beneficios de!
la mejora del frémite?
6. sla entidad ya cuenta con mecanismos
NO para medir los beneficios que recibirg el
usuario por la mejora del framite?

Respuesta |Pregunta |Descripcién del avance |Evidencias Observaciones/Recomendaciones
ocCI: Despues del  seguimiento
efectuado, se encuentra que aunque

?:]b?]g;o;r;)\:ggonUsi; r\}g;gfcé)de se cuenta con un plan de trabajo para
oo s R et la implementacion de la propesta de
L . N P P mejora del trémite, en necesario que
El frémite se presental e CoelaiconiC RN IeRICoioflecka] desarrolo del aplicativo. Listado de asistencia, registros|la  dependnecia adelante  las
parciamente en finea, S| implementar la propuesta de mejora delll oplicaivo se encuentra enf % oeE B8 g acciongs punfutles y coneratos para
el envio y recepcion| tramite? duste  de  acuerdo o las el cumplimiento de las siguientes
de los documentos|Desarroliar un observaciones dadas al drea de etapas que permitan la consecucién
i licati fi B sistemas en la mesa de frabajo Ao . N
. requeridos _ enjapicaiivo en inea que secretaria de ara posterior prueba pilofo de la "Mejora a implementar en la
Permiso parafocasiones se gestiona|permita a los usuarios Gobierno para p P piloto. racionalizacion del tramite y sea
espectdculos publicos|mediante el uso derealizar la solicitud de Formularios Subsecref’dria de cargado en el SUIT.
Trémite 18738 de las artes escénicas|correo  electrénico.|eventos y la radiacién|Tecnolégica diigenciados  en|2/03/2026 30/11/2026 i
> i 0 control - Inspeccion|
en escenarios no|Ademds, se cuentalde los documentos inea o ecios Pescs = = = —
habilitados con un formulario en|correspondientes  de P . Y] NO 2. 3Se implement6 la mejora del framite en la
Medias enfidad?
Google Forms que|manera
facilita al ciudadano|completamente digital NO 3. 3Se actualzé el trémite en el SUM|
la  redlizacién  dell incluyendo la mejora?
procedimiento  de 4. 35e ha realzado la socializacion de la
solicitud en linea. NO mejora tanfo en la entidad como con los
usuarios?
NO 5. 3El usuario estd recibiendo los beneficios de
la mejora del frémite?
6. gla enfidad ya cuenta con mecanismos
NO para medir los beneficios que recibird el

usuario por la mejora del frémite?
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Respuesta |Pregunta |Descripcién del avance |Evidencias Observaciones/Recomendaciones
ocCI: Despues del seguimiento
Se desarrollaron dos mesas de efectuado, se encuentra que aunque
frabaio en las que se planific y se cuenta con un plan de trabajo para
socializaron los avances para el la implementacién de la propesta de
£l rémite se presenta] 1. 3Cuenfa con el plan de frabajo para|desarrolio del aplicativo. lslado de asistencia. registios "ge'orgedfa'ng‘n’emc"ii O e A
arcialmente en linea. NI implementar la propuesta de mejora dellEl aplicativo se encuentra en "~ - reg _aep
P 4 Amite? . fotograficos. acciones puntuales y concretas para
el envio y recepcion EOmites diuste de acuverdo ~a las el cumplimiento de las siguientes
de los documentos|Desarroliar on observaciones dadas al drea de ; -
' Lot i sisemas en la mesa de frabajo etapas que permitan la consecucion
Préstamo de parques|'SIUeraos __enfopiicafivo en finea que Secretaria de para posterior prueba piloto. de la "Mejora a implementar” en la
v/o escenarios| °Sasiones se gestiona perr_mw a Io§ usuarios Gobierno, racionalizacion  del framite y sea
Yoportivos o mediante el uso de]realizar la solicitud de Formularios Subsocrotaria del cargado en el SUIT.
Tramite 82391 portive P correo electrénico.|eventos y la radiacion(Tecnolégica diligenciados  en|2/03/2026 30/11/2026 iz
realizacion de . - control - Inspeccion
eectouios de loa|Ademés. se cuentafde los  documentos inea o orcios s : . —
P - con un formulario enfcorrespondientes  de I ’ M NO 2. gSe implementd la mejora del framite en la
artes escénicas Medias entidad?
Google Forms  que|manera ?
facilita al ciudadano|completamente digital. NO 3. 3Se actualzé el trédmite en el SUM
la  redlizacion  dell incluyendo la mejora?
procedimiento de 4. gSe ha redlizado la socidlizacién de la
solicitud en linea. NO mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
5. 3El usuario estd recibiendo los beneficios de!
NO 9 "
la mejora del framite?
6. sLla enfidad ya cuenta con mecanismos
NO para medir los beneficios que recibird el
usuario por la mejora del trdmite?
Respuesta |Pregunta |Pescripcién del avance |Evidencias Observaciones/Recomendaciones
Se cuenta con la Estrategia de
1. sCuenta con el plan de frabajo para|Raciondlizacion de  Tramites me. f 035_estrategia_de_ racion
NI implementar la propuesta de mejora dellpara la entidad aprobada porel| .~~~ g o
P " " 2 dlizacion_de_framites_2026_v1
tramite? Comité Institucional de Gestion y|
Los confribuyentes, al Desempeno
redlizar la declaracién
del Impuesto  de OCI:  Teniendo en cuenfa la
Industria y Comercio,| So  implements o fima implementacién  de la  mejora
deben  remitir la|
i m propuesta en el proceso  de
informacion requerida electronica para la declaracién H PR P
a través de la unidad delICA lo cual agilza el proceso S]%C;ﬂglﬁ%o:ece?ijod ggrrc‘ll'deélcmsoer
de correspondencialf L G 2. 35e implement la mejora del tramite en o[98 Presentacion,  reduce| o, 106 piataforma haciendalacciones puntuales que permitan dar
Impuesto de Industria|Una vez recibida laf 1, SI fidad2 fiempos y costos operativos, y| o imient las et {quient
€ A - digital para la i entida . - lenlinea cumplimiento a las efapas siguientes.
P y Comercio y sulinformacion ell L P P Secretaria de| fortalece la seguridad y validez, N . 8
Tramite 35030 ) macion - |declaracion del|Tecnolégica Firma elecirénica |1/07/2025  |30/06/2026 ) juridii de o inf 6 Lo anterior, con el fin de garantizar el
complementario  de[Municipio procederd|. N Hacienda juridica e la Informacion limient I isit
N I h impuesto de Industria y reportada por los cumplimiento de los requisitos
avisos y tableros a  comoborarla~ e contribuyentes establecidos y realizar oportunamente
Posre‘r\ormeme, ell 'y . el cargue de la mejora en la
contribuyente deberd plataforma SUIT.
acercarse a la|
Secretaria de| NO 3. Se actualzé el tramite en el SUIT
Hacienda para firmar| incluyendo la mejora?
\'c iz cée‘c\orcc%n, 4. 3Se ha redlizado la socidlizacién de la
ormolzandola - de NO  |mejora fanto en la entidad como con los
manera definitiva. usuarios?
5. 2El usuario estd recibiendo los beneficios de
NO N -
la mejora del tramite?
6. sLa enfidad ya cuenta con mecanismos
NO para medir los beneficios que recibira el

usuario por la mejora del tramite?
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Respuesta |Pregunta |Descripcién del avance |Evidencias Observaciones/Recomendaciones
Se estructuré y consolidé la
totalidad del borrador  del
procedimiento insfifucional para OCL:  Una vez efectuado, el
el trémite. El documento técnico -
. seguimiento, se encuentra que se
fue remitido formalmente a la
- 5 cuenta con un plan de trabajo para la
Oficina de Salud - Ambienial implementacion de la propesta de
desde el 16 de abril de 2026 y| ) P on. prop
. N ."|Borrador del procedimiento del|mejora del tframite, pero es necesario
1. sCuenta con el plan de frabajo parareiterado mediante recordatorio F crmiento ¢
4 ! curso de manipulacion higiénicalque la dependnecia  adelante las
Sl implementar la propuesta de mejora dellel 9 de junio de 2026. A la fecha N N
. o de alimentos. Correos  en|acciones puntuales y concretas para
S frémite? de corte (2 de juio de 202¢). ell |\ o el cumplimiento de las siguientes
s Yrom\1§ e documenio se encuentra en la etapas pue ermitan la conszcuc\'én
encuentra  disponible|, de etapa de validacion final por, Pas que permit .
en lnea, pero no " Mejora v ! de la "Mejora a implementar en la
documentacién ¢ . parte del equipo técnico de : 9
Curso defcuenta  con  unf oM optimizacién  del . dicha  dependenci racionalizacién  del framite y  sea
- - institucional Secretaria de icha  dependencia  para cargado en el SUIT
P Manipulacién procedimiento i T proceso o - roceder con su radicacién g .
Tramite 14509 Higiénica delformato (procedimiento, Administrativa rocedimiento 2/03/2026 30/11/2026 Salud, Oficina  de P C
Aﬁ?nemos aprobados/publicado formato, solicifud) _ ZSOCIGGO al Salud Ambiental Om? ¢l Seterma de Gestion de
probados/p! |estrategia de difusion ) Calidad (SGC).
s institucionalmente, ni " trémite
" 2. _|enlinea.
se readliza  difusion
para sy uso. 2. 3Se implementé la mejora del framite en la!
NO 9
entidad?
3. gSe actualizé el trdmite en el SUIT
NO A
incluyendo la mejora?
4. sSe ha redlizado la socidlizacion de la!
NO mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
5. 3El usuario estd recibiendo los beneficios de
NO . P
la mejora del trémite?
6. gla entidad ya cuenta con mecanismos:
NO para medir los beneficios que recibira el

usuario por la mejora del framite?




MEJORA CONTINUA

NOMBRE DEL FORMATO

MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES

i FECHA [ VERSION conico [ PAGINA
DE PASTO 185ep-25 | o1 Mc_F_036 | Pdgina 1 de 2
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ELANDERCEION DE:&(;I}?;:%;EION ADESSRROLAR MONITOREO Y SEGUIMIENTO
Respuesta |Pregunta |Descripcién del avance |Evidencias Observaciones/Recomendaciones
Se completé satisfactoriamente
el disefio y la formulacion dell
rocedimiento  unificado.  Se N
Eoncertaron y aplcaron los ocCI: Despues del seguimiento
aistos teenicos af fondo del efectuado, se encuentra que aunque
documento con la referente de se cuenta con un plan de frabajo para
Estadisticas Vitales, logrando la[Borrador del procedimiento de ‘r(:'e"gzeg:nxg;ﬁz d:n‘i:crg;erac S:
1. sCuenta con el plan de frabajo paralaprobacion final  del  flyjollicencias  de  inhumacion, | fe. d
b B . la  dependnecia adelante las
NI implementar la propuesta de mejora dellsecuencial de actividades y lafcremacién y  fraslado  de acciones punfudles y concretas para
los  tramites sl trémite? autorizacion explicita de su firma|caddveres. Correos P! Y 1as P
en el rol de "Elabord” el 30 de|electronicos. el cumplimienfo de las siguientes
e‘ncuel_wan ) unio de 2026, El documento . efapas que permitan la consecucién
disponibles en nea.[Proceso de Mejora . rio de 2026 B documer de la "Mejora a implementar’ en Ia
- No  dbsfante,  nofdocumentacion optimizacién  del Secretaria de o e e racionalizacion  del  framite y sea
Licencia de|cuentan  con  unlinstitucional i S Solua m cargado en el SUIT.
Tramite 17338 Inhumacién de|procedimiento y|(procedimiento, Administrativa rocedimiento 2/03/2026 30/11/2026 Subsécrefaria del para su radicacion 0“0'10‘ ante
Cadaveres formato UNICO|formato,  solicitud) y zsomdo o Salud Poblica el Sistema de Gestion de
aprobados/publicado |estrategia de  difusion trémite Calidad (SGC).
s institucionalmente, nijen linea.
se realiza  difusion
para su uso. NO 2. 3Se implementé la mejora del framite en la!
entidad?
3. gSe actualizé el trdmite en el SUIT
NO A
incluyendo la mejora?
4. sSe ha redlizado la socidlizacion de la!
NO mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
5. 3El usuario estd recibiendo los beneficios de!
NO . P
la mejora del trémite?
6. gla entidad ya cuenta con mecanismos:
NO para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del framite?
Respuesta |Pregunta |pescripcién del avance [Evidencias Observaciones/Recomendaciones
Se completé safisfactoriamente
el disefio y la formulacion dell
rocedimiento  unificado.  Se L
Eonceﬂaron y aplicaron los ocCI: Despues del seguimiento
aiustes técnicos al fondo del efectuado, se encuentra que aunque
documento con la referente de se .Cuemo conun plan de frabajo para
Estadisticas Vitales, logrando la|Borrador del procedimiento de :e"‘;:’c‘edmeel”frg%ﬁ”e d:n‘?‘epc:f;;ic’ ‘3:
1. sCuenta con el plan de frabajo parajaprobacién  final  del  flujo|licencias de inhumacién, | i d
0 § . o s la  dependnecia adelante  las
Sl implementar la propuesta de mejora dellsecuencial de actividades y lajcremacién y  froslado  de acciones punfudles y concretas para
los  ftrémites  se trémite? autorizacién explicita de su frma|cadaveres. Correos i y 1o B
en el rol de "Elabord” el 30 de|electronicos. el cumplimienfo de las siguientes
er\cue(\rran i unio de 2026, Bl document . etapas que permitan la consecucién
disponibles en  linea.|Proceso . de Mejora v Jr‘écgicoe - eﬁcuent%culis'i © de la "Mejora a implementar’ en la
N No  obstanfe,  nojdocumentacion optimizacién  del secretaria de 5 o racionalizacién  del  framite y  sea
) licencia para  lafcuenton con  unfinsifucional e ° g suttiendo el frémite de  firmas cargado en el SUIT.
Tramite 17345 Cremacién de|procedimiento y|(procedimiento, Administrativa ocodimient 2/03/2026 |30/11/2026 subsecretaria d para su radicacion oficial ante
Cadaveres formato UNICO|formato, — solicitud) | gs‘;cc‘; o ento ol SZIuSde; fb“."cg © el Sstema de Gestion de
aprobados/publicado |estrategia de  difusién trémit Calidad (SGC).
s institucionalmente, nifen inea. amite
se realiza  difusion
para su uso. NO 2. 3Se implementé la mejora del trémite en la
enfidad?
3. zSe actudlizé el frémite en el SUIT|
NO p p
incluyendo la mejora?
4. Se ha redlizado la socializacién de la
NO mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
5. 3El usuario estd recibiendo los beneficios de
NO g i
la mejora del frémite?
6. gla entidad ya cuenta con mecanismos
NO para medir los beneficios que recibird el
usuario por la mejora del framite?
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Respuesta |Pregunta |Pescripcién del avance |Evidencias Observaciones/Recomendaciones
Se completé safisfactoriamente
el disefio y la formulacion dell
procedimiento Umf',COdo' Se ocCI: Despues del seguimiento
concertoron v oplicaron o5 sfectuad, se encuenira qua cunque
djocumemo con la referente de se cuenta con un plan de trabajo para
Estadisticas Vitales, logrando la|Borrador del procedimiento de S;Zzezsnéziﬁz d:n‘i:crg;er;;c} S:
1. ¢Cuenta con el plon de frabcjo para|aprobacion  final  del  fluiolicencias  de  inhumacién, [ g Pyl q‘cs
sI implementar la propuesta de mejora del|secuencial de actividades y la|cremacion  y  traslado  de acdone? niuales y coneretas para
los  tramites  se| tramite? autorizacion explicita de su firma| cadaveres. Correos|3| cump“.‘r’niem A Siguie"mes
encuentran en el rol de "Elabord” el 30 de|electronicos. efapas que permitan Ia consecucion
disponibles en linea.|Proceso de Mejora v junio de 2026. El documento de la "Mejora a implementar’ en la
i6 técnico se encuentra listo vy : iz
No  dbsfante,  nofdocumentacion optimizacién  del Secretaria de riendo ol framite de fi racionalizacion  del  framite y sea
raslado ge|cuentan con  uninstituciona o S Solua suttiendo el framite de  firmas cargado en el SUIT.
Tramite 82386 Cadaveres procedimiento y|(procedimiento, Administrativa procedim'\emo 2/03/2026 30/11/2026 Subsécrefuria del para su radicacion Ofl({lf}\ ante
formato UNICO|formato,  solicitud) y zsomdo o Salud Poblica el Sistema de Gestion de
aprobados/publicado |estrategia de  difusion trémite Calidad (SGC).
s institucionalmente, nijen linea.
se realiza  difusion
para su uso. 2. 3Se implementé la mejora del framite en la!
NO 9
entidad?
3. gSe actualizé el trdmite en el SUIT
NO p A
incluyendo la mejora?
4. sSe ha redlizado la socidlizacion de la!
NO mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
5. 3El usuario estd recibiendo los beneficios de!
NO . P
la mejora del trémite?
6. gla entidad ya cuenta con mecanismos:
NO para medir los beneficios que recibirg el
usuario por la mejora del framite?

Respuesta |Pregunta | Descripcién del avance [Evidencias Observaciones/Recomendaciones
ocr: Despues  del  seguimiento
efectuado, se encuentra que aunque
se cuenfa con un plan de frabajo para
la implementacion de la propesta de
mejora del trémite, en necesario que

Se encuentra en desarrollo el la dependnecia adelante las
oplicalivo  de _Propiedad acciones puniucies y concrals paro
P L el cumplimiento de las siguientes
) ] tecnolégica que  permitira ) e
1. sCuenta con el plan de frabagjo para estionar de manera digital 1os Informe  de  avance  del|etapas que permitan la consecucién
NI implementar la propuesta de mejora del g' N N g» aplicativo de propiedad|de la "Mejora a implementar” en la
e frémites asociados al registro y| 2P a Mejor !
tramite? ) . " horizontal racionalizacién  del framite y sea
actualizacion de informacion de cargado en el SUIT
las personas juridicas sometidas 9 :
L ) S‘ rizren?\rlnen de  propiedad Asimismo, se deberd tener en cuenta
- Bl frémite se realiza o - - N ) orizontal. la fecha prevista para la finalizacion
Tramite 11070 Inscmpcwon qe la|través ) de los|El tramite se feahzora Tecnolégica T'ramlre total en 2/02/2026 30/06/2026 Secre'ar‘\g de propuesta, a fin de garantizar el
propiedad horizontal |formularios de Google|totalmente en linea linea Planeacion cumplimiento  oportuno  de  las
y matriz en Excel actividades programadas y el logro de
los resultados esperados.
2. 3Se implementé la mejora del frémite en la
NO 2
entidad?
3. 3Se actualzé el tradmite en el SUIT
NO . 3
incluyendo la mejora2
4. 3Se ha redlizado la socidlizacién de la
NO mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
5. 4EI usuario estd recibiendo los beneficios de:
NO " PR
la mejora del tramite?
6. sla entidad ya cuenta con mecanismos’
NO para medir los beneficios que recibira el

usuario por la mejora del framite?
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Respuesta |Pregunta |Pescripcién del avance |Evidencias Observaciones/Recomendaciones
ocClI: Despues  del seguimiento
efectuado, se encuentra que aunque
se cuenta con un plan de frabajo para
la implementacién de la propesta de|
mejora del tramite, en necesario que

Se encuenira en desarrollo el
aplicativo de Propiedad la dependnecia adelante las
Hzmmm henramata acciones puntuales y concretas para
P " el cumplimiento de las siguientes
tecnolégica  que  permifira <
1. sCuenta con el plan de frabajo para - Informe  de  avance  delletapas que permitan la consecucién
B gestionar de manera digital los 5 g N .
sI implementar la propuesta de mejora del| 9" ! § aplicativo  de  propiedad|de la "Mejora a implementar’ en la
! trémites asociados al registro y| 2 fa Mejor !
tramite? " - " horizontal racionalizacién  del tframite y sea
actualizacion de informacion de cargado en el SUIT
las personas juridicas sometidas 9 :
Inscripcion o cambio - i :Lriz‘;i'g;ﬂen de  propiedad Asimismo, se deberd tener en cuenfo
del  representante|C rémite se realza of © - o i ) : la fecha prevista para la fingizacion
Tramite 14622 |legal y/o revisor fiscal| OVSs ~ de  los[El irdmite se redizard\r, sy Tramite total e\, 0012006 |30/0/2006 Secrefaria del propuesto, a fin de garantizar el
ae o propiedag|formuiarios de Googleftotamente en inea linea Planeacion cumplimiento  oportuno  de ks
horizontal y matriz en Excel actividades programadas y el logro de
los resultados esperados.
2. 3Se implementé la mejora del framite en la
NO
enfidad?
3. sSe actuali; el trémite en el SUM)
NO . 5
incluyendo la mejora?
4. 3Se ha redlizado la socialzacién de la!
NO mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
5. 2El usuario estd recibiendo los beneficios de
NO N "
la mejora del tramite?
6. sLla enfidad ya cuenta con mecanismos
NO para medir los beneficios que recibird el
usuario por la mejora del tramite?

Respuesta |Pregunta |Descripcién del avance |Evidencias Observaciones/Recomendaciones
ocCI: Despues del seguimiento
efectuado, se encuentra que aunque
se cuenta con un plan de trabajo para
la implementacién de la propesta de
mejora del trémite, en necesario que

Se encuentra en desarrolo el | : ant ]
aplicativo  de  Propiedad a  dependnecia adelanfe las
Horizontal, herramienta acciones puntuales y concretas para
P [ el cumplimiento de las siguientes
R N tecnologica que permitira N L
1. sCuenta con el plan de frabajo para " Oe! Informe  de  avance  dellefapas que permitan la consecucién
P : gestionar de manera digital los| . & . Ao . N
si implementar la propuesta de mejora del[ 95" ! ! aplicativo  de  propiedad|de la "Mejora a implementar’ en la
P trémites asociados al registro y| N 5 N S N
tramite? . N " horizontal racionalizacién del tramite y sea
actudlizacién de informacién de cargado en el SUIT
las personas juridicas sometidas 9 ’
. _ o régimen  de  propiedod Asimismo, se deberd fener en cuena
Registro de_exfincin rErlo'erT"e Sz;eohmwo(: Bl trémite se realizara Tromite fotal en Secretaria de . la fecha prevista para la fnaizacion
Tramite 16866 de la  propiedad|i L2 aeliotaimante on Tecnolégica p 2/02/2026  [30/06/2026 ol i propuesta, a fin de garantizar el
horizontal ormularios de Google|totamente en inea inea laneacién cumplimiento  oportuno  de  las
y matriz en Excel actividades programadas y el logro de
los resultados esperados.
2. 3Se implementé la mejora del trémite en la
NO 9
enfidad?
3. zSe actudlizé el frémite en el SUIT|
NO p p
incluyendo la mejora?
4. Se ha redlizado la socializacién de la
NO mejora tanto en la entidad como con los!
usuarios?
5. 3El usuario estd recibiendo los beneficios de
NO " P
la mejora del tramite?
6. gla entidad ya cuenta con mecanismos:
NO para medir los beneficios que recibird el

usuario por la mejora del framite?
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Respuesta |Pregunta |Pescripcién del avance |Evidencias Observaciones/Recomendaciones
ocClI: Despues  del seguimiento
Se cuenta con informe técnico efectuado, se encuentra que aunque
de implementacion de mejoras se cuenta con un plan de frabajo para
en el geoportal municipal para la implementacién de la propesta de
la aplicacién de las restricciones mejora del frémite, en necesario que
del articulo 306 del plan de la dependnecia adelante las
ordenamiento territorial acciones puntuales y concretas para
(acuerdo 004 de 2015) vy . el cumplimiento de las siguientes
p . Informe  técnico  para  la <
1. sCuenta con el plan de trabajo para|poligonos de saturacion. " _para efapas que permitan la consecucién
B subsecretaria de aplicacion de g N .
Sl implementar la propuesta de mejora del o . |de la "Mejora a implementar’ en la
4 . normas urbanisticas, Secretaria " . A .
trémite? El informe muestra el proceso > s racionalizacién  del tramite y sea
N L o de Planeacién Municipal
integral de revisién, andlisis e cargado en el SUIT.
implementacién  de  mejoras
» orientadas o  garantizar  la Asimismo, se deberd tener en cuenta
i ~ [Generacion de i ) correcta  aplicacion  de  la la fecha prevista para la fingizacion
Tramite 18531 Concepto de uso dellEl Vrcllmne se realiza ajconceptos de uso de Tecnolégica Tlrcmne fotal en 2/02/2026 30/06/2026 Secve'ar\g de normativa  urbanistica  vigente propuesta, a fin de garantizar el
suelo fravés del geoportal [suelo o fravés de inea Planeacién en la expedicién de conceptos cumplimiento  oportuno  de ks
framifes internos. de uso del suelo. actividades programadas y el logro de
los resultados esperados.
2. 3Se implementé la mejora del framite en la
NO
enfidad?
3. sSe actualizé el trémite en el SUM)
NO .
incluyendo la mejora?
4. 3Se ha redlizado la socialzacién de la!
NO mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
5. 4EI usuario estd recibiendo los beneficios de:
NO N "
la mejora del framite?
6. sLla enfidad ya cuenta con mecanismos
NO para medir los beneficios que recibird el
usuario por la mejora del tramite?
I e 63
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