PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

'

NOMBRE DEL FORMATO:

-

FORMULACION Y SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO

FECHA VERSION CODIGO CONSECUTIVO
pEoadis  |105ep-25 R EI-F-007 ldel
PLAN DE MEJORAMIENTO : AUDITORIA No 13 de la vigencia 2024. SEGUIMIENTO (para diligenciamiento exclusivo de la OCI)
Unidad Auditable: No. de la auditoria: Periodo de la auditoria:  [Fecha suscripcion: No. Seguimiento:
No. |DESCRIPCION DEL HALLAZGO U OBSERVACION CAUSA ACCIONES CORRECTIVAS O PREVENTIVAS [RESPONSABLE TIEMPO PROGRAMADO  |META INDICADOR DE ACCION DE  |% DE EVIDENCIA [OBSERVAC |ESTADO DE |% DE ESTADO DE
FECHA FECHA CUMPLIMIENTO AVANCE |S IONES LA HALLAZGO |HALLAZIGO
{INICIAL FINAL ACCION
Transf ias Presupuestales Realizadas a las IEM, Devilidad en el Emitir circular a los fondos de servicios  |Subsecretaria 1/12/2025 |31/12/2025 |circular elaboraday  |una circular enviada y
con base en los Hallazgos de Entes de Control. seguimienfo a los |educativos de los 41 Establlecimientos  |Administrativa y comunicada comunicada al total de los
Durante el proceso Auditor se pudo evidenciar que recursos Educalives, recordando la normatividad |Financiera fondos de servicios
algunas Instituciones Educativas Municipales, como es |iransferidos por la  |vigente pora la ejecucion de los educativos.
el caso de las Instituciones Educativas INEM, La Normal [Secretaria de recursos transferidos.
enire olras, no han ejecutado los recursos irasladados |Educacion
a través del Fondo de Servicios Educativos, en Municipal, para Fortalecer el seguimiento a los recursos Profesionales Lideres  [17/11/2025 |16/11/2026 |informes de No de informes realizados/No
vigencias anleriores por parle de lo Secreteric de proyectos de financieros transferidos mediante de los proyectos en seguimientos realizados. |total de Establecimientos
Educacién Municipal, esto ha conllevado a quelos  |destinacion Resoluciones a los fondos de servicios coordinacion con la Educativos del sector publico
recursos no estén cumpliendo con el objeto paralos  [especifica. educativos de los 41 establecimientos , por |Subsecretaria del municipio de Pasto
1 |cucles fueron transieridos, convirliéndose en recursos A e B 2 g
ehclenias pane_ de la Secretaria de Educacién (Administra y financiera supervisados.
Municipal. de la SEM.
Dar aplicabilidad a la correcta Reclores de los 17/11/2025 {16/11/2026 |Transferencias No de tfransferencias
ejecucién de los recursos financieros |Establecimientos ejecutadas Ejecutadas /No de
transferidos, dentro de los términos Educativos y Lideres transferencias realizadas.
establecidos en la Resolucioon de de proyectos.
transferencia.
Politica Piblica PIEMSA. Lano Socializar ante el comité directivo el Secrelaric de 17/11/2025 |22/12/2025 |Acuerdo socializado, |Un Acuerdo socializado,
aplicabilidad de lo |acuerdo 011 de 2019, elaborar informe |Educacion y informe realizado y informe realizado y enviado
En concordancia con lo establecido en el Acuerdo establecido en el |y enviar al concejo municipal. Subsecretaria de enviado al concejo. al concejo municipal.
No. 011 de 2019, el equipo auditor, solicité el informe  |acuerdo No 011 Calidad
anual de la vigencic 2024 presentado ante el Concejo fdel 29 de abril de
Municipal, el cual debe emitir la Secretaria de 2019 en su articulo
Educacion. El auditado manifestd no haberse 1.
generado dicho informe, contraviniendo lo
2 |establecido en el articulo décimo primero del
documento.
La omisién en la generccion del informe ante el
Concejo Municipal derivaria en una posible violacion
de los disposiciones legales o reglamentarias que
regulon la obligacion de rendir cuentas sobre politicas
publicas, generando posibles sanciones y afectacién
de la imagen institucional.
Metas de Producto Plan de Desarrollo Municipal 2024- |Debilidad en la Socializar metas de plan de desamrollo  |Oiicina de 16/01/2026 |31/03/2026 [Metaos plan de 1 sociglizacion de metas
2027 planificaciéon,para |con el equipe de trabajo de cada Planeacion en desarrollo socializadas |plan de desarrcllo de
Al efectucr lo revision de la hoja de copturc de la la distribucion y subsecretaria al inicio de cada coordinacion con los con los lideres de acuerdo a los proyeclos de
Secretario de Educacion del mes de diciembre de desagrecacion vigencia. lideres de Proyecto. proyectos. cada dependencia.
2024, se evidencia que no se dio cumplimiento a 11 de |del presupuesto.
las 43 metas programadas para la vigencia 2024, de
las cuales, 8 quedaron no iniciadas y 3 en estado .
atrasado. Mayor orticulacion entre la La Oficina  |Oficina Asesora de 17/01/2026 [31/03/2026 [indicadores de 41 indicadores de producto
Asesora de Planeacion y Subsecretaria |Planeacion y producto con con con recursos financieros
Administrativa y Financiera para reglizar |Subsecretaria asignacion de recursos |para su ejecucion en cada
3 la pleneacion presupuestal de cada Administrativa y financieros. vigencia.
vigencia; con relacion a la Financiera.
desagregacion de los techos
presupuestales para la totalidad de los
indicadores de producto, con el fin de
garantizar la ejecucion de los recursos
y el cumplimiento de las metas
programadas en el Plan de Desarrollo.




Realizar un diagnostico cggio

Diagnostico reo.

Sistema de Gestion de Calidad. Debilidad en los Oficina Asesora de 17/11/2025 |30/03/2026 un diagnostico
Durante la auditoria adelantada a la Secretario de lineamientos de  |actual del Sistema de Geslion de Plenacion. realizado
Educacién Municipal, se realizd la revision del Sistema  |los procesos Calidad con enfoque a los
de Gestion de Calidad de la dependencia en donde  |estandarizados por|proecedimientos de los procesos
se identifican 12 macro procesos, pero al ingresar la el Ministerio de internos de lo Secretaria de Educacién.
plaiaforma, se identificd que solo 3 de ellos contienen |Educacion
mformocp B !etcaor_\cdc con o p‘.?c edlm:er!tos , Nogonol ¥ Programar mesas Tecnicas con el MEN , [Oficina Asesora de 2/02/2026 |30/12/2026 |No de mesas de 2 mesas de frabajo realizadas
esioblead?s enel Snsterjn‘c ce (PSeshon de Cgl'dcd‘ {misionalas}. OPGIl y la Secretaria de Educacion Planeacion de la SEM, trabajo realizadaos.
x\\gz:g ;;:g::iz : : z::sri‘:;g :1:[ é&iair:;r;:: JY a:zz::;os. Municipal de acuerdo al croncgrama  |Ministerio de
L o A o de actividades del Ministerio para Educacion y la OPGI
pro.ceso N- f\dmsmsirccmn del Slstemp de Gestién de actualizar lineamientos y continuar el
COl'dcc%', e |gugl rno.nerc:. se obsevo qus o porceso de articulacion del sistema de
alineacion de dicho S{s_lemo con el Modelo Integrado Gestion de Calidad con el Modelo
de P1oneccuo'n y Gestion (MIPG] no se‘ ha Ilg\.lcdo a Infegrado de Planeacion y Gestion -
cabo. Ademds, la ausencia de una alineacion entre el MIPG.
SGC y el MIPG puede resultar en un desajuste en la <
implementacion de politicas y lineamientos
estratégicos, dificultando la rendicién de cuentas y la
transparencia en la gestion.
Informe de Rendicién de Cuentas Lo no Solicitar asesoramiento a la Oficina de  |Oficina Asesora de 17/11/2025 |30/11/2025 |Solicitud de Numero de solicitudes
Durante el proceso Auditor por parte del equipo, no aplicabilidad de lo |Planeacién de Gestidn Institucional Planeacion de la SEM. asesoramiento a la realizadas a la OPGI
fue posible evidenciar la existencia de herramientas de |establecido en el |acerca del proceso de rendicion de QOPGI
seguimiento y evaluacion, a los procesos de rendicion  [Manual Unicode |cuentas.
de cusnlos que desarnolia ia Secretaria da cucocion [Rendickn de. Oficin Assorade  |1/12/2025 |30/03/2026 |Informe rendicion de | 1 informe de rendicion de
Municipal anualmente, lo que puede dificultar la cuentas (Version Planeacion de la SEM. iaan et
mejorp coniim'Jo_ limitando la capacidad de re.sponder 2)emitido por el Dar aplicabilidod a lo establecido en
ala caudcdcrug yalos g(upos de valor, c‘demos de DAFP. el Manual Unico de Rendicién de
ufec?c'r la cgnfnonzt? y la imagen repufacional de la cuentas (Version 2)emitido por el DAFP,
Administracién Municipal. para el proceso de la rendicion de
cuentas del sector educativo.
Sistema de Gestion y Seguridad en el Trabajo. No aplicabilidad  [Solicitar a la Subsecretaria de Talento Equipo de Seguridad |17/11/2025 |30/11/2025 [socializacion 1 solicitud socializacion
Durante el descrrollo de la cuditoria, al sisterma de del procedimiento [Humano la Socializacion del y salud en el trabajo - procedimiento GTH-P-  |procedimiento GTH-P-010
Gestién de Seguridad y Salud en el frabojo de la GTH-P-010 procedimiento GTH-P-010 "Identificacion |Secretaria de 010 reclizada
secrelaria de Educacién Municipal establecido para la[*Identificacion de |de peligros, evaluacién y valoracion del Educacion.
planta de administrativos de las Instituciones peligros, riesgo”. especificamente en los tareas 3,
Educotivas Municipales y quienes se desempefia como |evaluacién y 4,5y 6. por parte del coordinador del
apoyo al SG-S5T del nivel central de lo Alcaldia de valoracion del SG-SST al equipo de apoyo
Pasto, a fravés de entrevista directa con el personal riesgo”, en las corespondiente a la Secretaria de
responsable de este, se conocio que en el ejercicio de |tareas 3, 4, 5y 6. |Educacion Municipal.
identificacién de peligros y valoracién de riesgos
realizado en las instituciones educativas para la —— - - — 2
vigencia 2025, se evidencié la presencia de riesgo Avance en el cumplimiento del Equipo de Segundgd 9/02/2026 | 9/12/202¢6 [Inslituciones con Numero de insfiluciones con
quimico, el cual segin informacion suministrada por el proceshmler_:‘lo GTH-P-010 Ly salud en el trabajo - evaluacion de riesgo  |evaluacion de riesgos
equipo auditado, fue presuntamente reportado en el "ldenhﬁf:‘ccron c:-ie peligros, evaluacién y Secrefo.riP de redlizada realizada/total de
mes de junio del presente afio al érea de Seguridad y valoracion del nefgoj‘, ensus fareos 3, |Educacion. Instifuciones.
Salud en el Trabgjo de la sede central de la Alcaldia, 4.5y 6en 10 Insfituciones Educotivas de
no obstante, a la fecha de la audiloric, no se contaba acuerdo al cronograma establecido.
con respuesta oficial que permitiera la adopcién de pora la vigencia 2026, con el proposito
medidas preventivas o comrectivas frente al riesgo de realizar el control del riesgo.
identificado, situacién que podria afectar la
implementacién oportuna de acciones de control.
Por ofra parte, el equipo manifestd que si bien, se ha  [Insuficiente Reiterar mediante oficio por parte de la |Subsecretaria 17/11/2025 |30/11/2025 |Oficio realizado y 1 Oficio realizado y
realizado la entrega de elementos de proteccion enfrega de Secretaria de Educacon Municipal a los |Administrativa y comunicado comunicado al fotal total de
personal (EPP), estos resultan insuficientes para cubrir  |elementos de direclivos de los Establecimientos financiera. EE requeridos
las necesidades reales. lo que limita lo eficacio de las  |proteccion Educativos, sobre la obligatoriedad en
acciones de capacitacion y sensibilizacién, ya que personal por parte |el suministro de elementos de
algunos servidores expresan inconformidad al no de los direclivos  |proteccion al personal que cumplen
contar con los recursos adecuados para aplicar las de los E.E. actividades y/o funciones de aseo y
medidas de prevencion recibidas. Municipales. mantenimiento, segun la normatividad
vigente. ok




Realizor seguimiento semesfr(’

Equipo de Seguridad [9/02/2026  |16/11/2026 |Seguimientos . N° de seguimientos
Instituciones Educativas a través de las |y salud en el tfrabajo - reaglizados recolizados/No. Tolal de EE.
relaciones de los oclas de enfrega de [Secretaria de
los elementos de proteccion personal  |Educacion.
por parte de los directivos de
Establecimientos Educativos, segin la
normatividad vigente.
Finolmente, se revisaron las evaluaciones de puestos  [Seguimienios no  |Realizar seguimiento semestral a los Equipo de Seguridad |17/11/2025 [30/11/2026 |seguimientos No. de seguimientos
de trabagjo, evidenciandose gue, aunque se reglizaron |documentados.  [andlisis de puestos de trabgjo, conforme |y salud en el trabojo - realizados, segun realizodos al analisis de
los valoraciones comespondientes y se informd al jefe a las solicitudes de los administrativos de |Secretaria de solicitudes de los puestos de irabajo/No de
inmediato, no se cuenta con seguimiento las Instituciones Educativas. registrando  |Educacion. administrativos solicitudes de analisis de
documentcdo que permita verificor el cumplimiento en actas el cumplimiento, avances y puestos de trabajo realizados
de las recomendaciones emifidas, lo cucl afecta la observaciones sobre las
trazabilidad y eficacia del proceso de mejorc continua recomendaciones emitidas,
del SG-SST. garantizando la frozabilidad y la mejora
conlinua del proceso en el marco del
SG-SST.
Evaluacion de D peno: Debil Solicitor a la Subsecretaira de Talento  |Subsecretaria de 17/11/2025 (30/03/2026 |solicitud de 1 solicitud reclizada y
acompcafiamiento |Humano, asistencia técnica en el Calidad Educativa. capacitacion y evaluaciones aplicadas
Durante la auditoric se realizé la revision del formato  |por pote de lo proceso de evaluacion de desempeno aplicacion de
de evaluacién del desempenio corespondiente ala  |Subsecretario de |y manejo de plataforma y dar evaluacion
vigencia 2024 y primer semesire de 2025, en una de las |Talento Humano  |aplicabilidad a las evaluaciones segun
evaluaciones se observé que, si bien el funcionario para el proceso  |lineamientos de talento humano. Ok
obtuvo una calificacion sobresaliente en los de evaluacion de
‘compromisos comporiamentales, se regisiraron las desempeno
siguientes observaciones por parte del evaluador, Esta |laboral.
situacion devela una posible inconsistencia entre el
resultado obtenido y las observaciones regisiradas en
la evaluacion, lo cual contraviene lo dispuesto en la
Ley 909 de 2004 (articulo 38), el Acuerdo 6176 de 2018
(articuio 1°) y el Decreto 815 de 2018 (articulo 2.2.4.5),
Lo que puede generar posibles riesgos adminisirativos y
disciplinarios.
Informe de Geslion Ley 951 de 2005: Lano Solicitar socializacion de ley 951 de 2005 [Secretaria de 17/11/2025 |28/02/2025 |Solicitud socializacion |1 socializacion y Acto
Dentro del proceso de evaluacion se pudo evidenciar |aplicabilidad de lo |y Res. 269 de la Coniraloric Municipal de |Educacion Municipal Acto Administrativo Administrativo realizado y
que, en el mes de enero de 2025 el Subsecretariode  (ley 951 de 2005. Pasto a la OCl y realizar un acto realizado y comunicado
Calidad Educativa, hizo enirega del cargo. sin dar administrativo por parte de lo Secretaria comunicado
cumplimiento con lo establecido en la Ley 251 cel 31 de Educacién Municipal , reiterando al
de marzo de 2005, respecto a la entrega del informe equipo directivo la aplicabilidad de la
de gestion, situacion que no fue informadc ¢ la Oficina Ley 951 de 2005.
de Control Interno. Entregar informe de Gestion en original  |Equipo Directivo 17/11/2025 (31/12/2026 |Informe de gestion 1 Informe de gestion realizado y
al funcionario entrante. copia @ Secretaria de Educacion realizado y entregado. entregado.
confraloria municipal a traves de Municipal.
'venlanilla, copia a conftrol interno.
Gestion Documental. Durante la visita de auditoria Lano Solicitar mediante oficio a la Oficina de |Secretaria de 4/11/2025 16/11/2025 |oficio de solicitud 1 oficio de solicitud realizado
|realizada a la Secretaria de Educacién, el equipo apliicabilidad en  |Archivo de Gestion Documental , Educacion Municipal y enviado.
auditor evidencié la ia de org ion, su tolalidad de los [ocompaiiamiento sobre la
preservacion y control de los archivos, desconociendo [TRD por la escasa [normatividad de archivo y manejo de
los principios de pr dencia y orden original, el ciclo |capacitacion y  |los tablos de retencion y FUID.
vital de los documentos y la normatividad archivistica. |claridad del |
Estas siluaciones confravienen los principios manejo de las
archivisticos establecidos en la normativa vigente, mismas, por parte
afectando la conservacion adecuada de los de la Oficina de
documentos publicos. Archivo y Gestion
Documental.




Educacién Municipal. El desconocimiento y la falla de
apropiacion de estos principios pueden comprometer
la fransparencia, la eficiencia, la moralidad
.administrativa y derivar posibles investigaciones
disciplinarias.

9 Realizar transferencias de arcl e Secretaria del 17/11/2025 [1/12/2026 [transferencias ‘ Mo de Dependencias /No de
Gestion documental segun las tablas de |Despacho, entregadas transferencias eniregados.
retencion y el | cronograma establecido |Subsecretaria de
por cada dependencia de las Cobertura,
vigencias 2020,2021 y 2022. Administrativa y
(Subsecretaria de Cobertura, Inspeccion Financiera,
Y vigilancia, Juridica, Subsecretaria de Subsecretaria de
Calidad y Adminisirativa y Fonanciera, Calidad, Inspeccion y
Despacho de la Secretaria). lo anterior, Vigilncia.
de acuerdo a los fiempos establecidos
por la Oficina de Gestion Documental
asi: A marzo 31 del 2026, la vigencia
2020 Y a 31 de diciembre de 2026, las
vigencias 2021,2022y 2023)
Principios de Integridad Piblica (Cédigo de Integridad |Debil Solicitar por parte de la Secretaria de Oficina de 17/11/2025 |31/03/2026 |Capacitacion | Capacitacion realizada
y la gestién de contflictos de intereses) conocimiento en  |Educacién o lo Subsecretaria de Planeacién en realizado
los principios de Tolento Humano la realizacion de una  |coordinacion con la
El equipo auditor evidencié un conocimiento limitade |integridad publica. |capacitacion sobre cedigo de Subsecretaria
del Cédigo de Integridad y de la normativa ¢ integridad y gestion de confiicto de Adminisirativa y
relacionada con el manejo de conflictos de interés por intereses, financiera.
10 |porte del talento humano de la Secretaria de
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