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Porcentaje de ejercicios da consulta o toma de decisiones se recizoten uiando
medios digitales

La porticipacion de los grupos de valor o de interds en lo foma de decisionas sobre la
implemantocisn de lo Pofico de Gobiemo Digital le ha permilido a lo enfidod: F.

de los grupos de inlerés a ravés da los rémiles y servicios que
les olrece.

#Cudies de las sguientes lecnologios emergentes de la cuarta revolucién industial
uliizd o enlidad parc desarroliar procesos de innovacion pblico digital? C.
intelgencio Arfificial (A},

En relacidn con ias iniciotivas de innovocion poblico digilal. §qué borreras encuentra
actucimente ia enfidod pora implementoras? E. Falto de una cultute de o innovacién,

Con respecto o lo gestién y goblema ds Tl curante ko vigencio 2022, lo enfidad: E.
Consclcd el conocimiento y los lecciones oprendidos del dreade T,

@ Cudies de ios siguientes temdticas cbordd la enfidod en los estrotegias de
copaciiocidn o sus grupos de valor e interds durante la vigencia 20227 B. Uso de
caonales de atencidn viruol.

4Cudles de las sigulentes lemdticas abordé la enfidad en los estrategias de
copociiocidn o wa grupos de volor ¢ interds duronte la vigencia 20227 C. Gestidn de
PQRSD a través de ko sede elechrdnica de ka enfidod.

4 Cudies de ios siguientes lemdiicos abordd la enfidod en lal estictegias de
capocitocidn a sus grupos de volor e inferds durante lo vigencia 20229 D. Accesc a
trémites y servicios digilales dispussios por o enlidad a ravés de su sede slectrdnica.

4 Cudies de los siguientes temdlicas obordd la entidod en los estiategias de
copacitacién a s grupos de vakr e inferds durante la vigencia 20227 E. Parlicipocidn
en la gestion instiluciond a ravés de medics digliales.

#la enfidad ha implementoda ol Modeio de Seguidad y Privacidod de ia informacién
(MSPI? A, SI.

slo enfidod contd con pr ¥¢ s de dela W
A. Los procedimiantos eslaban mﬁmdm aprobodos, mmnado: v s& actuaizan
medianie un proceso de majora continua

Con respecio ol inventario de oclives de seguridad y privocidod da lainformocian de
o enfidad: A. B invenlario estaba cprobade, ciosificado y te ocluaiza medionte un
proceso de mejora conlinua,

Con respecto a los riesgos de lainf da ko enfidad:
A. Los ideniificd, estén oorobodos, se rrptemmrﬁ UN Proceto parg voioronos y se
octucizan medionte un proceso de mejora confinua.

Con respecio al plon operocicnal de seguridoed y privocidad de la informacién da la
enfidod: A. E plon estoba aprobado, implementodo v se octucizo medionts un
proceso de mejora confinua.

Poccentoje de rdmites lotal o parciaimentes en Ineg.

Porcentoje de amites dgioizodos.

Porcentioje da tdmites oufomatizados.

4 Cudies de los siguientes fases del ciclo de vido del dalo se gestionaron en la entidod
duronte ka vigencia evoluada? F. Archivo y presefvocian.

Lo enlidod pubica en ki teccidn ronsparencio y acceso o la informacién publica” de
U portal web oficial informacién aciualzada sobre: E. Directodo de informacion de
sarvidores pubicos. empieados y contrafistas que incluya el carge, drecciones de
coneo elecirdnico. lelélono y escalas solodles.

La enfidod publica en la seccidn rorsporencia y acceso ala wmm plblca” de
su portal web oficial N sobre: H. C:

La entidad publica en la seccidn lay ccceso ala 1 plbica” de
su portal web oficial informacién acluaitoda sobre: N. Becucidn de los controtos.

Lo er blica en la seccidn T i Iai ' pobica” de
su porial web oficial informacién aclualzoda sobre X. Planes de Mejoramiento (de
organismos de control, infenos y derivados de ejercicios de rendicidn de cuenlas).

Lo enfidad pubiicc en el mend "Alencién y servicio o la ciudadania” de su Sede
Blachénica informacién octuolizado sobre: B. Condles de atencldn y pido una cila.

Los proyecios da Transformacién Digilal lormuiados o ejeculados por la enfidod.
durante el 2022 buscaron genetar beneficios en téminos de: 8, La hablifacién o
mejora de procesos infemos de la enfidod (mas eficientes. menos coslos. més seguros,
elc.).
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PLAN DE ACCION POLITICA DE GOBIEANO DIGITAL - 2024

CUANGE Tocha prewii oo Iiciar v kiminar
Sr S pua35 va S 0K 1A
A}, Bripomotie de 10 ot %
atermat: ACCIONE
TICHA OF IS IO HECRA TN 3 %]
Recizor ol menos | ejercicio
de porficipacién cludadana
con ayuda de medios ki 1-obr-24 27-dic-24
virtuoles
impienionior ol menos 1
irmite b SarAEE Sh STIM 1-0bi-24 27-cic-24
Voidor el 1o de la
inleigencic arlicial en ol
mencs un procedmienio i 1-abr:24 27-chic-24)
insfitucional
Solcitor apoyo a una enlidod
nocional paro foralecer el
conocimianic sobre b 1-001:24 I-oct24
innovocién poblica digital
Un documento da lecciones
ssi 1-abr-24) 27-dic-24)
utiizacién de conales
virtucles pora reoizar ol
menos una capacitacién  |° 1-abr.24 27-cic-24)
con grupos de inlerds
Al menas una sociclizacisn
de o platciorma vidual para |UAC 1-abr-24 30-age-24
Oficina de
comunicacién 1-cbr-24] 28-nov-24
frmite o serviclo en inea soclal, $51
Desarolar un foler para
promaover el uo de
e s en la gestién de 581 1-gbr-24 27-clic-24
la infermacian institucional
:;fw"" degvancedel | 1-0br-24] 27-cic-24)
Formuior of menos un
documento en el procaso SP1 o lsalyrgd T
Documentar el inventario de
[aclivos de informacién de ol
imenos | proceso en el marco
Proladl o de gestion | 1-gbr-24) 27-cic-24
de riesgos de seguridad de la
Documantar la erilicidad de
octivos de informociénenal |58 1-gbr-24 27-dic-24
menot | proceso
ey aerd 1-cbr-24 27-cic
implentontar ol menas |
rémite o servicio en inea ™ 1-0br-24 27-gic-24)
Eloborar diagnéstico de
eslado de digioizocion da o
mencs ol 20% da los ramites [ hohi2d 2
bojipedsysnaanaiiad O 1-0oe-24 27-cic-24|
trémites de ko enfidod
Establecer Ineamienta sobre
el archivo de datos de 351 1-gbr-24) 27-dic-24)
sistemnas de inormocién
Actugiizor diteclorio de Subsecreloria de
ipersonal de piania y contrato |Talento Humana, 1-cbe-24] W-ago-24
en seda eleciénica DACP
Actualzor coendario de Cficing de
aclividades de la enfidad en |[Comunicocién 1-gbr-24 27-dic-24
sede elechrénica Soclal
Actuciizor informacion sobre
ejecucién de contralosen | DACP 1-obr-24 31-may-24
1ede electrinica o 2024
Publicar plones de
imejoramiento de organismos
|de control, intemos y OCI, OPGI 1-abr-24| 27-dic-24|
| derivados de rendicidn de
cuentas en sede elechdnico
impiementar hemomienta
iparo padir cito de alencién
ol menos enun rdmits o s 1-br-24 27-dic-24
1 de
Ssi 1-gbr-24| 27-dic-24
enfidod
i s b acidialy’ Sl ) 1-gbr-24) 27-dic:24
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