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Asunto: Remisidn Informe Final Auditoria Interna 001-DACP-2023.

Cordial saludo

La Oficina de Control Interno, en ejercicio de las funciones y competencias
establecidas en el marco de la Ley 87 de 1993 y el Decreto 648 de 2017, se
permite remitir a su Despacho Informe Final de Auditoria Interna 001-DACP-2023,
para que en el término de ( 5) dias hdabiles se presente el respectivo plan de
mejoramiento de los hallazgos ratificados, el cual se solicita respetuosamente sea
remitido en archivo fisico y digital (editable) al cormreo institucional
controlinterno@pasto.gov.co de la OCI.

Se adjunta al presente documento: Informe Final de Auditoria 001-DACP-2023 vy
Formato Formulacién y Seguimiento a Planes de Mejoramiento.

Se recuerda que la omisién o inoportunidad en la respuesta serd informada a la
direccién disciplinaria, para lo pertinente.

Agradeciendo su atencion,

Jefe de €ontrol Interno.

Proyegtd: Rocio Coral - Profesional Contratista

Alcaldia de Pasto =NIT: 891280000 -3
Sitio web: www.pasto.gov.co - Correo: contactecnos@pasto.gov.co
Teléfono: +57(2)7244326, Conmutador Principal: +57(2)7244326 — Ext:1001
CAM Anganoy los Rosales I
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1. Tipo de informe | Preliminar Final X el de|‘CI(?|O ge

Auditoria
2. Auditoria No. | 001-DACP-2023 | 3. Fecha de informe BErSE 2023
Auditoria Departamento  Administrativo ~ de

4, Titulo de la auditoria

Contratacién Publica 001-DACP- 2023

5. Lider Unidad Auditable

Jorge Armando Arciniegas Grijalba

6. Ejecucién de la Auditoria
2028 |Hasta | 28 - 05 ' |
Reunidén de Cierre
05 |

18 = [Tigsas 2023
Reunidn de Inicio

05 |

Desde |

2023 23 | 2023

18 |

7. Objetivo Auditoria:

Evaluar el disefio y efectividad de los controles internos de los procesos Yy
procedimientos del Departamento Administrativo de Contratacién PUblica, enfocada

a la gestion de riesgos.

8. Alcance Auditoria:

La auditoria interna de gestién basada en riesgos (trabajo en campo) se realizara del
18 al 23 de Mayo del afio 2023, en las instalaciones del DACP de la Alcaldia Municipal
de Pasto y se enfocard en la evaluacion de riesgos, gestién y controles a los procesos
y procedimientos del Departamento Administrativo de Contratacién Publica, durante
el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, fomando
como base la normatividad interna y externa, vigente y aplicable.

9. Limitaciones al proceso auditor:

No se encontraron limitaciones

10. Criterios de Auditoria:

7

Ley 80 del 1993

Manual de Administracién de Riesgos

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (PAAC) 2022
Mapa de Riesgos 2022

Procesos, procedimientos y formatos

Plataformas SIA Observa, Secop I, Sigep |l
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¢ Manual de Contrataciéon

11. Hallazgos:
Hallazgo 1.

El instructivo “Elaboracion de documentos” (MC - | -001) del proceso de Mejora
Continua define en su numeral 1.3.3. (14 de junio de 2021): “Procedimientos: son el
conjunto de especificaciones, relaciones y ordenamiento de las tareas requeridas
para cumplir las actividades de un proceso, controlando las acciones que requiere la
operacién de la entidad en la medida en que especifican paso a paso que se debe
hacer en el proceso. En su disefio se establecen los métodos para realizar las tareas, la
asignacion de responsabilidad y autoridad en la ejecucidn de las actividades. Para
elaborar un procedimiento debe seguirse lo establecido en el procedimiento MC-P-
001 Control de documentos”. Asi mismo define cada uno de los items que deben
componer el Procedimiento, de la siguiente manera:

“.Objetivo: expresa el qué y la finalidad del procedimiento de manera concreta, este
debe ser medible y coherente con el alcance del procedimiento y al proceso que
estd asociado. Se debe redactar en verbo infinitivo.

-Alcance: establece el inicio y final del procedimiento, para lo cual se fienen en
cuenta la primera y la Ultima actividad del mismo, incluye el campo de aplicacién.
-Responsable: se incluye el cargo o rol directivo que garantizard el cumplimiento y
realizard el monitoreo al procedimiento. Ejemplos: Jefe Oficina de P!oneacaon de
Gestion Institucional, Lider del Proceso.

-Marco Legal: se describe los requisitos legales y de norma aplicables al
procedimiento. Por ejemplo: decretos, leyes, resoluciones, circulares, guias, NTC.
-Definiciones: cuando en la redaccion del procedimiento, se escriban términos
especiales o siglas que requieran ser aclarados, se refieren en este apartado.
-Generalidades o politicas de operacién: en caso de que se requiera, son aquellos
aspectos del procedimiento que no estdn contemplados dentro de su secuencia y
son importantes para una mejor interpretacion del proceso descrito en el documento.
También se puede tratar de politicas operacionales.

-Contenido: se describe paso a paso las tareas que se desarrollan para llevar a cabo
una actividad del proceso”.

-Control de cambios: espacio designado para registrar los cambios que se generan al
procedimiento.

El Equipo Auditor mediante trabajo de campo, encuentra que se debe fortalecer lo
relacionado a los procesos y procedimientos de la dependencia, principalmente de
las diferentes modalidades de Contratacién, las cuales deben depurarse vy
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actualizarse en concordancia con las actividades contractuales diarias, desarrolladas
por la Dependencia, con el fin de evitar la materializacion de riesgos en |os procesos
contractuales solicitados por las diferentes Dependencias.

Descargo realizados por la Dependencia Auditada:

Mediante Decreto 515 de 30 de diciembre de 2022 el Municipio de Pasto adoptd el
Manual de Contratacién en su versién actualizada conforme a la normatividad
vigente, el cual fue impulsado por el Departamento de Contratacion, version que se
encuentra publicada en la intranet de la Entidad. El Manual de Contratacion siendo
una guia para las dependencias de la Enfidad sobre las condiciones para la
contratacion, contempla las diferentes modalidades de contratacion y sus respectivos
procedimientos.

Teniendo en cuenta que el manual inicio su aplicacién a partir del 30 de diciembre de
2022, es la norma aplicable a partir de la fecha, situacion que involucra que aqguello
que sea anterior o contrario pierde su aplicabilidad. En este sentido, el Departamento
de Contratacién si cuenta con los procedimientos actuadlizados y que son de
necesario cumplimiento. En virtud de lo anterior, el Departamento Administrativo de
Contratacién se encuentra redlizando la revision de aquellos formatos que son
pertinentes ajustar o que por el contrario deben ser depurados, teniendo en cuenta
que se encuentran inmersos en el Manual de Contratacién que es la norma aplicable
(Anexo 1).

Pronunciamiento de la Oficina de Control Interno:

No se aceptan los Descargos, teniendo en cuenta que el Alcance de la Auditoria es o
relacionado a la vigencia 2022, por lo tanto el equipo Auditor verificd en pagina web
intranet los procedimientos contractuales del DACP y pudo evidenciar que estos se
encuentran desactualizados, desde vigencias pasadas, si bien ya existe una
Actualizacion al Manual de Contratacién, el cual ya se encuentre vigente hace
aproximadamente 6 meses, en estos momentos es prioritario culminar acciones que
permitan toma de decisiones eficaces , frente a la depuracion y publicacién de los
nuevos procedimientos (se verificara en la primera evaluacion y seguimiento al nue
Plan suscrito) que son la guia para desarrollar las actividades contractuales tanto por
parte del Departamento de Contratacién, como para las demds Dependencias de la
Administracién Municipal, y asi evitar posibles dilataciones y errores al momento de
llevar a cabo los procesos contractuales. De manera respefuosa se solicita plasmar
acciones acordes al nuevo Manual de Contratacién en un Plan de Mejoramiento.
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Hallazgo 2.

Teniendo en cuenta que las plataformas digitales, son de gran relevancia para los
procesos contractuales en la Administracién Municipal y que La politica de compras y
contratacién pUblica de MIPG ,permite a la entidad alinearse a las mejores practicas
en abastecimiento y contratacién, para fortalecer la satisfacciéon de las necesidades
pUblicas (eficacia), con menores recursos (eficiencia), altos estdndares de calidad,
pluralidad de oferentes y garantia de transparencia y rendicién de cuentas y que
conforme a esta Politica es relevante: "Agilizar, simplificar y flexibilizar la operaciéon
de las entidades para la generacidon de bienes y servicios que resuelvan
efectivamente las necesidades de los ciudadanos”

El equipo auditor en el desarrollo de la Auditoria evidencio debilidad en lo
relacionado a la Plataforma de Contratacion( hitps://contratacionpasto.com/web/ )
de la Administracién Municipal, principalmente en lo relacionado a las adiciones y/o
modificaciones contractuales, la cual debe articularse con las demds plataformas
(SECOP 2 Y SIA OBSERVA), y esencialmente con la Secretaria de Hacienda Municipdl,
para lo concerniente a las ejecuciones y demds documentos presupuestales, para
evitar posibles aperturas de procesos y sanciones por parte de los Entes externos de

Control.

Descargo realizados por la Dependencia Auditada:

La plataforma de contratacion, es una plataforma cuya adquisicion se realizé al
finalizar el mes de diciembre de 2021 y que tuvo ajustes hasta el mes de agosto de
2022, en tal sentido, es una plataforma nueva, y de la cual se obtuvo el cédigo fuente,
lo que significa que es de propiedad de la Administracién, situacion positiva para la
Entidad, ademds la misma cuenta con vinculacién hasta la etapa contractual con la
plataforma SECOP 2, asi mismo con la Secretaria de Hacienda para relacionado con
Disponibilidades, Registros Presupuestales, enfre otros, como se evidencia a

continuacion:
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Como se puede observar, la plataforma si cuenta con la vinculacion a las diferentes
plataformas externas, sin embargo siendo una plataforma practicamente nueva, se
ha ido ajustando en algunas de sus fases de acuerdo a las necesidades. Es importante
resaltar que se ha gestionado algunos recursos para mejorar el funcionamiento de
esta plataforma, y asi mismo mejorar la interfaz en algunos componentes con otras
plataformas que si_bien estdn conectadas requieren un desarrollo que permita
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dinamizar el registro de la informacién en otras fases. La gestion de estos recursos ya se
encuentra realizada e incorporada y viabilizada a fecha 05 de junio de 2023 denftro
del proyecto avalado por la Oficina de Planeacion de Gestion Institucional No,
2022520010059 (Anexo 2 y 3), asi mismo se encuentra incorporado denfro del Plan
Anual de Adquisiciones publicado en Secop 2 debidamente (Anexo 4).

Pronunciamiento de la Oficina de Control Interno:

Se aceptan parcialmente los descargos, sin embargo siendo la plataforma de
Contratacién una herramienta de seguimiento a los procesos contractuales de la
Administracién Publica, es importante que cuente con vinculacion a las tres etapas
contractuales (Pre contractual, confractual y post contractual) de manera integral,
para que la informacion que se cargue sea acorde, veraz y coincida con las
plataformas oficiales SECOP2 y SIA OBSERVA, convirtiéndose en herramienta efectiva
para la Administracién Municipal. De manera respetuosa se solicita plasmar acciones
en un Plan de mejoramiento.

Hallazgo 3.

El Articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 establece en lo relacionado a la SUPERVISION E
INTERVENTORIA CONTRACTUAL: que con el fin de proteger la moralidad administrativa,
de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcién y de tutelar la transparencia de la
actividad contractual, las entidades publicas estdn obligadas a  vigilar
permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado a través de un
supervisor o un interventor, segin corresponda.

La supervisién consistird en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable,
y juridico que sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por la misma
enfidad estatal cuando no requieren conocimientos especializados. Para la
supervisién, la Enfidad estatal podrd contratar personal de apoyo, a través de los
contratos de prestacién de servicios que sean requeridos.

Aunado a lo anterior su Despacho emitié la Circular 31 de noviembre de 2020, Guia
para el ejercicio de la Supervision e Interventoria de los contratos en sus Numerales 3.1
“Funciones generales" y 3.2 " Vigilancia Administrativa” establece en los Supervisores
la responsabilidad de la vigilancia y control de Ia ejecucién de los confratos, entre
otras la de “solicitar informes, llevar a cabo reuniones, infegrar comités y desarrollar
ofras herramientas encaminadas a verificar la adecuada ejecucion del contrato.

Frente a la liquidacién es relevante tener en cuenta el Concepto 2253 de 2016
Comisién Nacional del Servicio Civil que establece: " La liquidacién es un ajuste o

\
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rendicién final de cuentas que se produce con el objeto de que las partes
contratantes establezcan, con fundamento en el desarollo del contrato, las
acreencias pendientes o saldos a favor o en contra de cada uno o se declaren a paz
y salvo, segun el caso, para extinguir el negocio juridico celebrado. Tiene por objeto
definir cédmo quedd la realizacién de las prestaciones mutuas a las que se
comprometieron las partes; efectuar un balance de las cuentas y pagos para
establecer quién le debe a quién y cudnto, esto es, debe dar fe de su estado
econdmico y de los derechos y obligaciones de las partes; proceder a las
reclamaciones, ajustes y reconocimientos a que haya lugar; declararse a satisfaccion
de las obligaciones o derechos a cargo de las mismas, y finiquitar asi el vinculo
confractual”. “De esta forma, se entiende que la falta de liquidacion del contrato
estatal configura el incumplimiento de un deber legal que les impone a las partes el
ordenamiento juridico, para dar certeza juridica del estado en que guedaron las
prestaciones que emanaban del mismo luego de su ejecucion”.

El equipo auditor en el desarrollo de la Auditoria evidencié debilidad frente a generar
nuevas estrategias efectivas que permitan realizar un mayor seguimiento y
aseguramiento a los procesos confractuales en la etapa Post-contfractual, en lo
relacionado a liquidacién oportuna de contratos y seguimiento a informes de
Supervision de las Dependencics, por lo que se sigue registrando inoportunidad en la
liquidacién de contratos y la no entrega de informes de Actividad e informes de
supervision para complementar el expediente contractual , conllevando a posibles
apertura de procesos y sanciones por parte de Entes de Conftrol Externo.

Descargo realizados por la Dependencia Auditada:

Desde el mes de noviembre 2021, el Departamento Administrativo de Contratacion
PUblica, realizé el "Procedimiento de gestion de documentos para consolidar el
expediente contractual” el cual actualmente se encuentra actualizado y publicado
en la pagina Web de la Intranet, en este sentido a partir de la fecha, este
Departamento ha realizado constantemente requerimientos a las diferentes

dependencias para que se dé cumplimiento al procedimiento y por ende se aporte la
documentacién para consolidar los expedientes contractuales tanto en la ejecucién

como en la etapa pos contractual y/o liquidacion, asi mismo se ha remitido con copia
a la Alta Direccién (Despacho del Alcalde) y Control Interno.
De igual manera, frente a la debida diligencia que realiza este Departamento, ha
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remitido comunicados para el cargue de la informacién oportuna en las plataformas
SIA OBSERVA, en virtud de adelantar su gestién ante las diferentes dependencias para
el cargue oportuno de la informacion.

Se ha elaborado videos instructivos para orientar a las dependencias. Durante la
vigencia 2022 se realizaron 04 capacitaciones para los diferentes funcionarios de las
dependencias frente a las etapas y modalidades de contratacién, asi mismo
capacitacién orientadas directamente a supervisores sobre sus obligaciones,
responsabilidades y sanciones en ejercicio de la supervision.

Este Departamento ha buscado y agotado todas las alternativas posibles para que los
diferentes funcionarios cumplan con los deberes aqui mencionados, no obstante y
lastimosamente, dejando claro que no es una responsabilidad imputable al DACP, son
las dependencias las responsables de acatar las instrucciones y solicitudes realizadas.
EL DACP ha realizado todo lo que ha estado a su alcance, pero es importante
mencionar que no es el Supra-supervisor de las dependencias y es dificil tener que
recordar siempre los deberes que les compete a las mismas.

En tal sentido nos permitimos hacer una solicitud respetuosa a la OCI para que desde
su dependencia se redlice mesas de trabajo o planes de mejoramiento con cada una
de las dependencias y en tal sentido haya un compromiso real y efectivo por parte de
las mismas y asi redlizar un trabajo coordinado y efectivo que permita que la
contratacién y sus procedimientos fluyan con normalidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, se solicita respetuosamente reconsiderar esta
observacién al DACP, teniendo en cuenta que el Departamento se estd cumpliendo
con sus obligaciones, y que han tomado las acciones necesarias para gue se
cumplan los procedimientos, toda vez que es una observaciéon no imputable al DACP,
y que la misma sea endosada a las Dependencias que no cumplen con |os
requerimientos y sean a ellas a quienes se les realice el debido seguimiento. (Anexo
Evidencias Carpeta 1)

Pronunciamiento de la Oficina de Control Interno: D\

No se aceptan los Descargos, si bien es cierto segun informan desde el ano 2021 se
han realizado acciones por parte del DACP para mitigar las situaciones presentadas
por parte de los supervisores de los contfratos de las diferentes Dependencias de la
Administracién Municipal, estas no han sido efectivas, por lo que se continua con el
mismo riesgo e inoportunidad en lo relacionado a lo etapa post-contractual , de
seguimiento y liquidacion de contratos, que igualmente se han evidenciado en
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Auditorias desarrolladas por Entes de Control externo. Se debe recordar el manual de
funciones y competencias laborales (Decreto 0218 04 de junio de 2021) numeral 14
que reza: “Coordinar y asesorar a las demds dependencias en las actuaciones
administrativas necesarias para la celebracion de los contratos, su efectiva ejecucion
y las acciones requeridas para la etapa post-contractual”.

De manera respetuosa se solicita plasmar acciones en un Plan de mejoramiento.

12. Fortalezas:

Fortalezas

1. El Departamento Administrativo de Contratacién Publica, presentd disposicidn y
aceptacidn al ejercicio auditor, en cumplimiento a los horarios establecidos por
el equipo de la OCI, la informacidn solicitada y la oportunidad de entrega.

2. Se refleja avances significativos en el desarrollo de los planes de mejoramiento
suscritos con la oficina de Control interno y entes externos de Control.

3. Disposicién por parte del lider proceso del Dacp y de su personal, para operar
en el marco de los lineamientos establecidos en temas de gestion vy
desempeno acorde al MIPG.

4. Implementacioén y aplicacién de la Herramienta Drive, permitiendo un mayor
seguimiento y control de las evidencias e informes de actividades de los
contratistas del DACP.

5. Seguimiento y control frente a lo procesos de empalmes por parte del personal
Directivo saliente del DACP, en la vigencia 2022.

6. Implementacién de espacios adecuados para la permanencia y custodia del
Archivo documental del DACP.

7. Implementaciéon de estrategias y gestiones necesarias para el reconocimiento y
pago de las sanciones pecuniarias y garantias a favor del municipio, por
incumplimiento del objeto contractual por parte de contratistas.

13. Conclusiones y recomendaciones:

El equipo auditor una vez realizado el frabajo en campo de la Auditoria Interna 001-
DACP-2023, sugiere la implementaciéon de un Plan de Mejoramiento con acciones
eficaces que generen a la Administracion Municipal Valor Publico, teniendo en
cuenta los temas consignados en el presente informe.

Asi mismo se reitera desde la Oficina de Conftrol Interno, que el proceso Auditor
constituye un acompaniamiento para el mejoramiento de gestion de cada una de las
dependencias de la Administracién Municipal, detectando situaciones que se deben
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ajustar o mejorar para la continuidad y la optimizacion de los procesos adelantados
por la Administracién Municipal, siempre en cumplimiento de la misién institucional,
prestando servicios de calidad a la comunidad de Pasto.

Equipo Auditor Firma
Lider de
Auditoria
Rocio Coral Melo _ﬁx %

Armando Cabrera Taguez

Revisado y aprobado por:

&‘\

HAROLD ALBEIR ELGADO MARCILLO

Jefe Ofici

ade Con’rrol Intferno




