PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO

MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION

VIGENCIA VESION CODIGO CONSECUTIVO
ALCALDIA DE PASTO 20-56p-12 ] ELF019
VALORACION DEL VALORACION DEL
RIESGO RIESGO SIN RIESGO CON ESTRATEGIAS
CONTROLES CONTROLES
< a = a
PROCESOS O < a CONTROLES EXISTENTES O < a
AREA DE IMPACTO O EfecTo / [ & [ § | § 15| 3
FUENTE DE RIESGO O CAUSA / Q : E Q : E DESCRIPCION DE ESTRATEGIAS PROCESOS RESPONSABLES CRONOGRAMA INDICADOR
CAUSAS SECUNDARIAS MEDIATAS ] @ > 2] @ >
=z o s z e} &3
o = « o = «
8] o 8] o
Perdida de documentos referentes 1. Solicitud de cambio o mejoramiento de
a procesos judiciales sometida a condiciones de seguridad de las instalaciones
reserva. de la Oficina Juridica. Jefe Oficina Juridica A Diciembre 2012 Oficio radicado
Por mecanismos de seguridad = o _ o
. -, inadecuados para la custodia de | 9 8 9 8
Gestion Juridica | | : P ient 5| 8 SIN CONTROLES 5| 8
documentos y - expedienies s <] s < 2. Aplicar la ley 594 de 2000 "Ley general de
judiciales. o o & & archivo'. Archivo custodiado y
Debido ala deficiente ubicacion de Oficina Juridica Permenente controlado de acuerdo a
la oficina Juridica. la ley
Debido a la no independencia de
Defrimento  patrimonial en la 1. A partir de la vigencia se ha incluido 1. Disefiar el plan de capacitaciéon para
Alcaldia Municipal. a la Oficina Juridica en el Plan de prevencién del dafo antijuridico dirigido a los
Por una decisién judicial contraria al Accién de la Administracion a fin de funcionarios que pueden generar Profesional Universitario
Municipio. prevenir el dafo antijuridico. responsabilidad con sus acciones u omisiones Juridica A31 de Enero 2013 Plan aprobado
Debido a que los hechos no han dentro de la Administracién Municipal.
podido ser refutados por parte de
la defensa porque hubo un acto 2. Aplicacion del manual de ética 2. Puesta en marcha del plan de
negligente por parte  de la o] institucional denfro de la Oficina 2 capacitacién para la prevencion del dafio - - o
Administracion. 5 s Juridica 5 g anfijuridico Oficina Juridica (Capacitaciones
Gestidn Juridica  |Debido a la defensa deficiente por | & g : g 2 ’ Profesionales contratistas Amarzo 2013 realizadas/capacitaciones
parte del funcionario competente. = g = g Talento Humano programadas)*100
Debido al favorecimiento a terceros =
por PO”e del funciongrio V/P eljuez. 3. Controlar los procesos con visitas 3. Crear un procedimiento y aprobarlo ante el
Debido a |a falta de idoneidad del diarias o los diferentes despachos SGC para revision y confrol de procesos
fU”C.'O"O”O responsable. . iudiciales para realizar las acciones que iudiciales. Oficina Juridica
Debido a la falta de seguimiento al cormesponden denfro  del  tramite Amarzo 2013 Procedimiento aprobado
Control Interno
proceso. procesal.
Debido a negligencia del personal.
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MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION

VIGENCIA VESION CODIGO CONSECUTIVO
ALCALDIA DE PASTO 20-s6p-12 | ELF-019
VALORACION DEL VALORACION DEL
RIESGO RIESGO SIN RIESGO CON ESTRATEGIAS
CONTROLES CONTROLES
< a 2 C]
PROCESOS o < A CONTROLES EXISTENTES o < A
AREA DE IMPACTO O EFECTO / FUENTE § g1 g § g1 g
DE RIESGO O CAUSA / CAUSAS v 2 = v 2 & DESCRIPCION DE ESTRATEGIAS PROCESOS RESPONSABLES CRONOGRAMA INDICADOR
SECUNDARIAS MEDIATAS ] P > ] P >
sl 2|* 2128
o e o e
Detrimento  patrimonial en la 1. Aplicacion del cédigo de éfica. 1. Incluir dentro del plan de capacitacién para
Alcaldia Municipal. la prevencion del dafo anfijuridico la
Por enriquecimiento ilicito por parte - o socializacion referente a la ley 1474 "Estatuto
del funcionario. 5 ‘g 2 5 o ) Anticorrupcion” a jefes de dependencia,
Gestion Juridica |Debido a la recepcion de dinero g © e g 5 2 funcionarios de carrera administrativa de la Oficina Juridica A febrero 2013 Plan aprobado
para que readlice una actuacion = 3 8 = o @ | Alcaldia Municipal.
determinada. = =
Debido a la existencia de
funcionarios no éticos.
Demandas interpuestas a la Entidad. 1. Aplicacién del codigo de ética. 1. Continuacién en la difusidon del cédigo de . o . . .
Por presiones politicas para que un ética Institucional al antiguo y nuevo personal Oficina Juridica Permanente L\stos:ios de 05|5T§r7cn:1.
concepto favorezca a personas dentro de la Oficina Juridica. Control Infemo Registros fotogrdficos
afines con la actual administracion. 2. Desconcentracion de decisiones. 2. Aplicacién permanente del cédigo de ética
Debido a compromisos adquiridos _ % g _ Institucional.
Gestion Juridica con qnfe,rioridod con la 9 g < 9 o Q
Adr‘rjlnlstramon. - % E cg) 3. Revision permanente del trabajo por % & 5 0% imient
Debido a la falta de ética por parte = = |parte del Jefe de la Oficina. Oficina Juridica Permanente _ Drrequenmientos
del funcionario responsable. disciplinarios a funcionarios.
Debido al interés particular del
funcionario. 4. Comités juridicos de discusion del
asunto.
Detrimento  patrimonial de la 1. Revision e inspeccién de la 1. Readlizar reuniones con las diferentes
Secretaria de Salud. documentacion entregada por las dependencias para establecer cargas en el
Por la adjudicacién de un contrato diferentes dependencias, antes de la proceso de contratacion
sin que se haya tenido en cuenta adjudicacion de un contrato.
para la elaboracion del presupuesto | .8 8 8 8
Gestién Juridica- |valores reales del mercado. o o o o —_ - Cada vez que se requiera Listado de asistencia a
; N . . [0} [0} [0} [0} Oficina Juridica ¥
Salud Publica. Debido a la falta de planificacion en 13 13 13 13 (Permanente) reuniones
los estudios previos. b3 b3 b3 by
Debido a desconocimiento de las
funciones del proceso
precontractual por cada oficina.
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NOMBRE DEL FORMATO

MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION

) VIGENCIA VESION CODIGO CONSECUTIVO
ALCALDIA DE PASTO 20-sep-12 1 ELF-019
VALORACION DEL VALORACION DEL
RIESGO RIESGO SIN RIESGO CON ESTRATEGIAS
CONTROLES CONTROLES
< a < a
PROCESOS ") < a CONTROLES EXISTENTES ") < a
AREA DE IMPACTO O EFECTO / FUENTE § 5 g § 5 g
DE RIESGO O CAUSA / CAUSAS 8 g E 8 g E DESCRIPCION DE ESTRATEGIAS PROCESOS RESPONSABLES CRONOGRAMA INDICADOR
SECUNDARIAS MEDIATAS = 8 = = 8 =
o} = . o} = .
o o o o
Perdida de imagen, credibilidad y 1. Seguimiento periddico de los 1. Aplicacién de la ley 594 de 2000 "Ley general ) ) Archivo organizado
defrimento patrimonial. expedientes. de archivo" Subsecretaria de Salud Publica Permanente mediante parametros de
Por caducidad de la accién Oficina Juridica la ley 594 de 2000
sancionatoria.
Debido a la perdida de los - - - o |2 Solicitar una herramienta tecnolégica que
Gestion Juridica. |expedientes. 8 8 8 o g permita un mayor control de los procesos.
salud Publica.  |Pebide a la falta de seguimiento de X X 3 S i
los expedientes. g g g (E) » o o )
Debido a la falta de herramientas Oficina Juridica A Feb de 2013 Oficio Radicado
tecnologicas para el manejo de los
procesos.
Sancion impuesta a la Enfidad; S - 1. Estudio de viabilidad y Presentacién de un
Por emision de conceptos que I Ap‘,‘,COCIOﬁ Adel Proc‘edllvm|ent'o CO-P- proyecto ante los Directivos de la Secretaria de -
carecen de soporte técnico que o1 EXp?mCIO Tecnico ) bajo Ig Transito y Transporte  Municipal para la  |Coordinador de Policia Judicial |n|§\0: 01 de Enero 2013. Informe prgsenfcdo Y
respalden  la  veracidad  del responsapllldad de uh tecnico operativo determinacion del concepto técnico pericial Termina: 31 de Marzo 2013. socializado.
concepto pericial; con funciones de perito. mediante un Centro de Diagnostico autorizado.
Debido al no cumplimiento de los
requisitos del perfil en el Manual de 2. Solipifuq ante Talento Humano una ) . N
Funciones para ejercer el cargo de o o Copocnocpn o curs'os para el P'e'rsonol de la |Coordinador de Policia Judicial Inicia: 01 de Febrero 2013. o ,
Perifo el cual es el encargado de | © o 0 _ Subsecretaria Operativa para certificarse como Termina: 28 Febrero 2013 Solicitud radicada
Movilidad y revisar el estado de los vehiculos E g E g Peritos en Transito y Seguridad Vial emitidos por ’ ’
seguridad vial  |después de la ocurrencia de 8 S 8 2 el Sena o Ministerio de Transporte.
accidente y determinar las fallas | S o S
mecdnicas y eléctricas que pudo
tener el mismo. 3. Capacitar a los Agentes de la Subsecretaria
Debido a la falta de capacitacién al Operativa en temas relacionados en "Peritos en
funcionario encargado del perito. Transito y Seguridad Vial' para que sirvan como Talento Humano Permanente Personal Capacitado
Debido a que existe una sola apoyo en los experticios tecnicos realizados por
persona para realizar las funcion de la Dependencia.
perito.
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PROCESOS 3} < a CONTROLES EXISTENTES 3} < a
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z o w z ] o
o x o x
(8] o (8] o
Desgaste administrativo, perdidas 1. Se redlizan capacitacién en 1. Plan de ajuste al programa de capacitacion. Talento Humano
econdémicas. diligenciamiento de formatos de Secretario de Transito y A Abril 2013 Programa aprobado
Por error en la elaboracion de comparendos. Transporte Municipal.
comparendos. 2. Difusion del cédigo de ética 2. Continuar con actividades permanentes para Mejora Continua Permanente Listas de asistencia
Debido al apresuramiento en la institucional. difundir e interiorizar el cédigo de ética Registros fotograficos
diligencia del comparendo. Institucional @ la Secretaria de Transito y
Debido a la mala fe con la 5 — — 5 ° o F b il - - - - -
- administracién  para ayudar o g % 3. Apl{l([:ocwon del procedimiento g g 3 3. S(?C\thzcnr permonenfemgnte . ”el Mejora Continua Permanente Listas de asistencia
Mowllldod y desviar la aplicacién de las normas 5 8 Imposicion ordenes de comparendo. 5 8 o procedimiento y formatos para la imposicion de
seguridad vial y/o sancién. g o g 5 8 ordenes de comparendo.
=z | & = | E| =
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20-sep-12 1 EI-F-019
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CONTROLES CONTROLES
< a = a
PROCESOS O < a CONTROLES EXISTENTES O < a
AREA DE IMPACTO O EFECTO / FUENTE § 2 g § 2 g
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SECUNDARIAS MEDIATAS 4] @ = @ @ =
z o w z ] o
o [ o o
(8] o O o
Pérdidas econdmicas, perdida de 1. Difusion e onteriorizacion del codigo 2. Confinuar con actividades permanentes para Mejora Continua Permanente
imagen y credibilidad, de efica institucional. difundir e interiorizar el cédigo de ética Listas de asistencia
investigaciones disciplinarias. Institucional a la Secretaria de Transito y Registros fotograficos
Por aceptar dinero o otra utilidad a Transnarte Municinal
cambio de no elaborar la orden de 2. Difusion del codigo de ética 3. Informar ante los entes de control disciplinario Secretario de Transito y Permanente % de quejas
comparendo u omitir procedimientos institucional. a los funcionarios que se encuentren Transporte Municipal. Denuncias radicadas
en accidentes de transito. infringiendo la norma de acuerdo a las quejas
Debid: i indebidas. aue se presenten de los ciudadana _
¢ I © @ presiones in ,e 1cas . 4. Afianzamiento de la normatividad vigente Secretario de Transito y Permanente (NUmero de servidores
Debido a la falta de etica profesional. . . . . S X
. . . con énfasis en sanciones. Transporte Municipal. publico actualizados en la
Debido a la falta de incentivos. L .
. . . normatividad vigente / No.
Debido a negligencia de personal. o o o o . i
" . . o o kel kel De cen |dlnrac oublicas g
Moviidad y ~ |Pebido ala cultura de la propina. o o 5 5 5. Programar  acompafamientos e Secretario de Transito y dias aleatorios (NUmero de
seguridad vial 3 3 3 3 inspecciones aleatorios con personal de la Transporte Municipal. acompafiamientos e
p p p p Secretaria de Transito y Transporte a operativos inspecciones realizados /
que realizan los agentes de fransito. No. De acompanamientos
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b4 o i, z o o
o} = . o} = .
o o o o
Sanciones impuestas a la Entidad. 1. Inspeccién vy vigilancia a quien por 1. Gestion por parte de la Secretaria Municipal
Por incumplimiento e inoportunidad competencia la ley lo determine. de Salud para asignacion de presupuesto para .
- . . ) . . Soportes de reuniones
en el desarrollo de las actividades de Inspeccion vigilancia y control para la vinculacion de personal para el desarrolio de . N L
. .. . . . Secretaria de Salud Permanente realizadas.Procedimiento
planes y programas dentfro del Plan Salud Ambiental. las actividades de obligatorio cumplimiento. bad
de Desarrollo Municipal. aprobado
Debido al tipo de vinculacién de
personal. 2. Revisiones periddicas y seguimiento al 2. Gestion para evitar contratos interrumpidos o
Debido a la falta de talento cumplimiento del plan de accién de las que su duracién sea al menos de é meses. Secretaria de Salud
humano, recursos  financieros, 3 ° actividades en el Plan de Desarrollo a o} Subsecretaria de Planeacion Inicia: 01 Diciembre 2012 |Contratos con periodos de
. ‘o = - . L. = ° Y P
‘ recursos tecnoldgicos, condiciones 19 '8 fravés de la generacién de planes de S o Calidad Termina: 31 Enero 2013 6 meses
Salud Publica  lergonémicas, para la ejecucién de B 2 contingencia  y/o  planes  de g X
proyectos. 5 5 i iant g
Debido al cambio permanente de O 3. Exigencia de cronogramas a los 3. Mantener siempre personal responsable de
normatividad por el nivel nacional; contfratistas  para  ejecucidon  de los diferentes proyectos.
inoportunidad en la reglamentacion. actividades y se justifican a través de los
Debido a la falta de aplicabiidad de informes mensuales y trimestrales. Secrefaria de Salud Inicia: 01 Diciembre 2012
las normas por Entes externos. Subsecretaria qe Planeacién y Termina: 31 Enero 2013 Contratos
Debido a la falta de continuidad del Calidad
personal lo cual genera demoras o
interrumpe los procesos.
Dahida o lo dacaativacian dgl
Perdida de credibilidad y recursos, 1, Se revisa informacién y se informa 1. Levantar procedimientos para el sistema de
de la Secretaria de Salud. inmgdiotomente a la entidad que la informacion Subsecretaria qe Planeaciony “’“C'Fx (?1 Enerc'> 2013 Procedimientos aprobados
Por la toma de decisiones envia para que realice los ajustes Calidad Termina: 30 Junio 2013
inadecuadas en cuanto a los planes narfinonias - - — -
de intervencién referente  a 2. Capacitaciones  previas en 2. Redlizar reunidn con las diferentes
morbilidad, mortalidad y factores de diligenciamiento de informacién de dependencias para ajustar el procedimiento. Secretaria de Salud Inicia: 01 Enero 2013 Acta de Reunion
fiesgo ' datos. Termina: 30 Junio 2013 Listado de Asistentes
Debido a la mala calidad de los - - —— - — —
. o] 3. Se presta asistencia técnica si se 3. Socializar procedimientos
datos recibidos y procesados por la O o] N [o] o Inicia: .
. = T requiere. k] L . nicia: 01 Junio 2013 . . .
Secretaria de Salud. ) o e} o} Secretaria de Salud - K Listado de Asistencic
Salud Publica N R 5 £ O 5 o] Termina: 30 Junio 2013
Debido a inoportunidad en la 8 = < .8
enfrega de informacion a la 8 8 4. Requerimientos permanentes para la § o 4. Enviar circular por parte de la Secretaria de

secretaria de salud por parte de las
diferentes fuentes.

Debido a la falta de compromiso y
responsabilidad del personal que

genera datos.

Debido a la falta de normatividad
que respalde la obligatoriedad de la
entrega de informacién por parte de

entrega de informacién oportuna.

5. Solicitud de planes mejoramiento.

oportuna a las entidades.

Salud para solicitar la entrega de informacién

Inicia: 01 Enero 2013

Secretaria de Salud Termina: 30 Enero 2013

Circular enviada

existentes.

5. Monitoreo y seguimiento a los controles

Control Interno Permanete

Informes
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) VIGENCIA VESION CODIGO CONSECUTIVO
ALCALDIA DE PASTO
20-sep-12 1 EI-F-019
VALORACION DEL VALORACION DEL
RIESGO RIESGO SIN RIESGO CON ESTRATEGIAS
CONTROLES CONTROLES
< a = a
PROCESOS %) < a CONTROLES EXISTENTES %) < a
AREA DE IMPACTO O EFECTO / FUENTE § =] g § =] g
DE RIESGO O CAUSA / CAUSAS [¥) E E [§) E E DESCRIPCION DE ESTRATEGIAS PROCESOS RESPONSABLES CRONOGRAMA INDICADOR
] o
SECUNDARIAS MEDIATAS ] @ > ] @ >
z o o z o i
[} x o x
o o o o
Demandas a la Secretaria de Salud 1. Solicitud a Talento Humano vy la Oficina de
ante vulneracion de los derechos de Control Interno la revision del proceso de
confidencialidad de la informacion. creacion de cargos de sistemas de informacién, | Secretaria de Salud Publica Mes de febrero 2013 Oficio radicado
Por suministro de base de datos o asignacién de funciones especificas y limite de
informacién que se encuentra bajo responsabilidades.
la ley de reserva estadistica o Seguimiento a la solicitud de revisién del cargo Proceso revisado
informacién propia del manejo de la de profesional universitario  provisional en Secretaria de Salud Publica 01/03/2013 i
SMS. st Proceso aprobado
: ) o ° ° sistemas.
Debido a ausencia de limites de ° o) ° o) 3 DiseR | dimiento de ind . e - lidad - Ofici
Salud Publica responsabilidad de los cargos. S I SIN CONTROLES S I . Disefiar el procedimiento de induccién a aneacion y calidad - Oficina A Febrero 2013 Procedimiento disefado.
. . i b3 9] b3 9] personal nuevo de la SMS . Calidad.
Debido a la falta de induccién o & &
capacitacion en la administracion y 4. Aplicacién del procedimiento de induccién al |Oficina de comunicaciones de ) ) )
suministro de la informacion. personal nuevo o trasladado de dependencia. la SMS. Permanente Listados de asistencia
Debido a la falta de definicién y
aplicaciéon de politicas de manejo ; .
de informacién. 5. Creacién y divulgacion de poliicas de Secretaria de Salud,- Politicas aprobadas
Debido al facil acceso de la rﬁcne'o de Ia informacion Subsecretarias , Sistemas y A Septiembre 2013 Politicas socializadas
informacion en carpetas ! : Calidad, Oficina Juridica (registro de asistencia)
compartidas,
Sanciones impuestas a la Alcaldia 1. Continuidad del personal responsables 1. Capacitacién  permanente  de la Planeacién y Calidad Salud Permanente Listados de asistencia
Municipal. del control y vigilancia del reporte de normatividad aplicable para el reporte de
Por el no confrol y vigilancia por novedades. novedades.
parte de la Secretaria Municipal de
Salud al reporte de novedades
(nacimientos, fraslados, activaciones)
por parte de la EPS. (Resolucion 1344
bebido  esconocimiento de 1o | § | 8 AR
X ol oﬂa esconocimiento de 1a o o 2.Seguimiento permanente al cargue de o 9 < |2. Monitoreo y seguimiento a los controles Control Interno Permanente Listados de asistencia
Salud Publica  |normatividad por parte de los 0] 0] 5 Q = )
. . o ° novedades. o [ o |existentes.
funcionarios. o) o) o] a [e)
Debido a la rotacién del personal. = = = £ =
Debido a la falta de sentido de
pertenencia.
Debido a la falta de capacitacién.
Debido a la inadecuada
interpretacion  de la  norma,
variabilidad de la misma y vacios
normativos.
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CONTROLES CONTROLES
< a 2 o
PROCESOS 0 < a CONTROLES EXISTENTES o < a
AREA DE IMPACTO O EFECTO /FUENTE[ & | S | § E|1S| 3
DE RIESGO O CAUSA / CAUSAS 9 2 &= 9 2 = DESCRIPCION DE ESTRATEGIAS PROCESOS RESPONSABLES CRONOGRAMA INDICADOR
SECUNDARIAS MEDIATAS = 8 = = 8 =
Ccd Ccd
o o
Investigaciones disciplinarias a los 1. Circulares emitidas por la Oficina de 1. Capacitaciéon  permanente  en a
funcionarios de la Entidad. Control Interno para la solicitud de normatividad aplicable para la rendicion de
Por el no cumplimiento oportuno en informes por los entes de control y con informes a los Organismos de Control.
el reporte de informes a los Entes de referencia  a esta circular la Control Interno A marzo 2013 Listados de asistencia
Control y Organismos del Sector Subsecretaria de planeacion y calidad Planeacién y Calidad-Salud :
Salud (IDSN, Superintendencia de socializa los cronogramas con las fechas
Salud y Ministerio de Salud y establecidas por cada Entidad.
Proteccién Social entre otros). o} o} [} o
Debido a desconocimiento de la 8 8 2. Requerimientos escritos y seguimientos 8 o 3 2. Monitoreo y seguimiento a los controles Control Interno Permanente Informes
Salud Publica  |normatividad. g g a las dependencias responsables de g E E existentes.
Debido a la falta de planeacién de g g rendir los informes. g CE)
fiempo para consolidacién de
respuestas.
Debido a la no aplicacién de la 3. Consolidacién, validacion y entrega
normatividad en cuanto a archivo, de la informacion en las fechas
entrega del cargo y empalme. establecidas.
Investigaciones disciplinarias. 1. Cumplimiento de la ley 100 de 1993, 1. Monitoreo y seguimiento a los controles Control Interno Permanente Informes
Por no expedicion de la cerfificacion ley 715 2001, ley 1438 de 2010. existentes.
oportuna para el giro de recursos a
las EPS del régimen subsidiado.
Debido a desconocimiento de la 2. Consulta de la pagina web mes a mes
normatividad. del Ministerio de Salud y Proteccion
Debido a que el Ministerio de salud y Tg Tg social para determinar el monto a girar a Tg 5 g
Salud Publica  |proteccion social no publica en 3 3 las EPS. 3 5 o
forma oportuna el valor del giro del E E E o 8
recursos. = | = 3. Revision y expedicion de la | = =
Debido a que no existe disponibilidad certificacion.
de caja.
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PROCESOS O < a CONTROLES EXISTENTES O < a
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CAUSAS SECUNDARIAS MEDIATAS & 8 > & 8 >
o = @ o = @
o o o o
Demandas contenciosas 1.Estudio de reorganizaciéon interna de las Secretario de Gobiermno Inicio: Febrero 2013 Suscripcion de actas de
ladministrativas contra la Inspecciones de Policia. Subsecretario de seguridad Termina: Marzo 2013 reuniones
Administracion Municipal.
Por fallas en la prestacion del
servicio policivo - administrativo,
como denuncias o declaraciones
extraproceso, denuncias  por
accidentes de transito, 2. Puesta en marcha de resultados del estudio Secretario de Gobiermno A partir de Abril 2013 Actos administrativos
protecciones policivas, denuncias Subsecretario de seguridad
de perdidas de documentos, Talento Humano
suscripcion de actas de buena
o o
N conducta. 0 o 0 o
Segur\dog, Debido a falta de estudio de los E 8 SIN CONTROLES E 8
con;\c\)/:'nr;lay ﬁtu\?res del cargo. L § ‘9) § ‘9) 3. Ejecucion del proyecto de estudio de Secretario de Gobiermno Permanente
Debido ala falta de capacitacion. o a o a reorganizacion. Subsecretario de seguridad
Debido a predominacién de la o o Talento Humano
costumbre y la conveniencia,
sobre el aspecto legal.
Debido a la falta de acceso a los
sistemas de informacion para la 4. Institucionalizar los grupos de estudio y Secretario de Gobiermno Permanente Listas de asistencia
consulta. actualizacion de normatividad vigente a | Subsecretarios, Corregidores,
Debido a desconocimiento del través de jornadas para este fin. comisarias de familia, e
ordenamiento juridico. inspectores
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RIESGO

VALORACION DEL
RIESGO SIN
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AREA DE IMPACTO O EFECTO / FUENTE
DE RIESGO O CAUSA / CAUSAS
SECUNDARIAS MEDIATAS

CONSECUENCIA
PROBABILIDAD
SEVERIDAD

CONTROLES EXISTENTES

VALORACION DEL
RIESGO CON
CONTROLES

ESTRATEGIAS

CONSECUENCIA
PROBABILIDAD
SEVERIDAD

DESCRIPCION DE ESTRATEGIAS

PROCESOS RESPONSABLES

CRONOGRAMA

INDICADOR

Seguridad,
convivencia y
control

Perdida de la imagen de Ila
administracién  Municipal ante la
comunidad.

Por falta de eficacia de los
procedimientos policivo-
administrativos como denuncias o
declaraciones extraproceso,
denuncias por accidentes de
transito,  protecciones policivas,
denuncias de perdidas de
documentos, suscripcién de actas de
buena conducta, denuncias por el
delito de amenazas.

Debido a la falta de sustento juridico.
Debido a la costumbre de satisfacer
los requerimientos de los usuarios,
desde anos anteriores.

Debido a la negligencia de no
suministrar una correcta informacion
al usuario referida a la inexistencia
de los anteriores tramites.

Debido a la falta de competencia
legal y reglamentaria para conocer
los anteriores tramites.

Debido a la falta de compromiso en
adquirir conocimientos propios del
cargo.

Moderada
Probable

SIN CONTROLES

Moderada
Probable

1. Fortalecer jornadas de descentralizacién de
servicios a las diferenfes comunidades urbanas
y rurales.

Secretario, Subsecretarios de
despacho y jefes de
dependencia

Permanente

No. De jornadas realizadas
ano2013/No jornadas
programadas afio 2013

2. Aplicacién de normatividad vigente.

Secretario, Subsecretarios de
despacho y jefes de
dependencia

Permanente




ALCALDIA DE PASTO

PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO

MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION

VIGENCIA VESION CODIGO CONSECUTIVO
20-sep-12 1 EI-F-019
VALORACION DEL VALORACION DEL
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< a 2 C]
PROCESOS o < A CONTROLES EXISTENTES o < A
AREA DE IMPACTO O EFECTO / FUENTE § S g § S g
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w < w b} < w
SECUNDARIAS MEDIATAS = 8 = = 8 =
o = v o = v
o e o e
Desacierto, perdida de credibilidad y 1. Seguimiento continuo a las 1. Reconocimiento de las politicas contables
sonc'lo'nes a la Administracion 1ronscccwone§ registradas en el Software mediante acto administrativo. Oficina Contabilidad A Junio 2013 Politicas aprobadas
Municipal. que se reflejan dentro de los Estados
Porque los Estados Financieros no Financieros.
estdn acordes a la realidad 2. Ajustes y reclasificaciones de las 2. Monitoreo y seguimiento a los controles
econémica, lo que conlleva a partidas contables. existentes. Control Interno Permanente Informes de Seguimiento
presentar informes inconsistentes a - -
los entes de confrol y a la 3. Asesoramienfo confinuo en la
comunidad en general cuando lo aplicaciéon de la normatividad vigente al
requieren; asi como la inadecuada personal involucrado dentro del proceso
toma de decisiones frente al contable.
cometido Estatal. 4. Apoyo continuo en la aplicacién del
Debido a la imputacién contable Régimen de Contabilidad Publica
incorrecta por el  personal
encargado del proceso. 5. Actudlizacién continua en la
Debido a la incorrecta aplicacién normatividad del personal involucrado
del Régimen de Contabilidad dentro del Proceso Contable.
Publica  reglamentado  por la 6. Soporte técnico del software.
Contaduria General de la Nacién. o o o o
Debido a la asignacion de personal 5,‘_5) Tg Tg 2
Gestién Financiera [no  idéneo  para  desarrollar  las = © - - © g e
actividades del proceso contable 3 13 7. Revision continua de las interfaces de 13 o a
. 5 . . . o
Debido al uso inapropiado del S8 b Ios' Filferenfes ?epe?dencms hacia la s s
software financiero. Oficina de Con <.J,dur|c4 —
Debido al no seguimiento continuo y 8. Implementacion de procedimientos
revision de los Estados Financieros que aseguran el flujo de informacion
por parte de la Oficina de contable y financiera pertinente y
Contabilidad e instancias superiores necesario por porte de las
competentes de la Administracién dependencias y dreas involucradas.
Municipal. - —
. 9. Apl del trol  Int
Debido a desarticulacién y falta de plcacion el confrol - Interno
. - p contable
coordinacion con las dreas y
dependencias involucradas en el
proceso de la informacién contable
publica.
Debido a la débil implementacién y
aplicacién de politicas contable.
Debido a la falta de operatividad del
Control interno contable.
Debido a la desactualizacion de la
normatividad por parte del personal
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%) o O a.
Detrimento  patrimonial  (Pago de 1. Seguimiento por parte de tesoreria 1. Monitoreo y seguimiento a los controles Confrol Intferno Permanente Informes
intereses), perdida de imagen del al  cronograma de pago de existentes.
Municipio de Pasto. obligaciones para que la
Por atfraso en el tramite de los documentacion soporte de pago sea
procedimientos correspondientes para el i i
pago de las obligaciones (bancarias, 2. Validacién de la informacién
pago aportes parafiscales salud y 5 o entregada por las dependencias para g 2 9
Gestion pensién) a cargo de las dependencias. o 2 el pago de los aportes por parte de la | & I g
Financiera Debido a que las dependencias % g 3. Verificacién de las correspondientes % [} a
involucradas en este proceso no entrega g [ notas bancarias que certifican los % % g
la informacién necesaria y oportuna agos realizados por parte del -
para el framite. 4. Disponibilidad de recursos para el
Debido a fallas en el sistema interno y pago de las obligaciones.
externo. 5. Se radican los soportes en forma
Debido al suministro de informaciéon anticipada en la oficina de tesoreria
errada. para el pago oportuno de
Afectacion de la imagen interna y 1. Sistematizacién del proceso de 1. Monitoreo y seguimiento a los controles Control Inferno Permanente Informes
externa del Municipio de Pasto y de la radicacion framite y pago de cuentas existentes.
Secretaria de  Hacienda como y su estandarizacion.
responsable de procedimiento. Por vicios 2. Acceso a la pagina Web de la
de Fumplwmlenio de ) requisitos de Alcaldia de pasto por parte del
legalidad Y oportunidad  en  la beneficiario de la cuenta y registro de
presentacion de las cuentas por parte alarmas en el correo institucional del
de las dependencias y Secretarias que Secretario de Hacienda, Oficina de
implica su devolucién, obstaculizacién Sistemas y a los Jefes de Presupuesto,
en las etapas del proceso y atraso en el Contabilidad, Tesoreria de la
pago. Debido a desconocimiento de las Secretaria de Hacienda por ®
dependencias y secretarias generadoras _8 o 3. AcompaRamiento y asesoria b= o
Gestion de cuentas respecto a los requisitos de o g . | hacia la adrminisracia _8 8
Financiera [|legalidad para el framite. Debido a 3 8 genera hacla fa adminisracion c 2
. o 4 municipal por parte de las ) o
Incumplimiento por parte del s o a N ) . 5 o
beneficiario de la cuenta en la ependencias y funcionarios de la <
acreditacién  de  los  documentos Secretaria de Hacienda involucrados
requeridos para su framite. Debido a SN el proceso respecto a los
inconsistencias y debilidades en los 4. Procedimiento  documentado
procesos de contratacion. Debido a la mediante listados de radicacion del
falta de integralidad en el flujo de recorrido de las cuentas entre las
informacién. Debido a desconocimiento diferentes  dependencios de la
del proceso o falta de idoneidad y Secretaria de Hacienda soportados
competencias del personal involucrado con '95 documentos  contables
en el proceso. Debido a Incumplimiento respectivos.
de los tiempos establecidos en el
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9 & 9 &
(8] (8]
Impacto sobre los indicadores de Ley 358 referentes a 1. Cuando se solicita un nuevo 1. Monitoreo y seguimiento a la ejecucion de Control Interno Permanente Informes
solvencia y sostenibilidad. empréstito  se realiza un estudio los controles existentes.
Afectacidon del nivel de endeudamiento y de la teniendo en cuenta , que no se dispare
credibilidad crediticia y financiera del Municipio de los indicadores de solvencia vy
Pasto ante las entidades financieras, entes de sostenibilidad.
vigilancia y control, organismos estatales del Orden - —
. 2. Se readliza seguimiento y control
Nacional, Departamental y Local. .
. o . efectivo en el cronograma mensual
Por el incumplimiento a las condiciones pactadas en X L.
- . para el manejo y planeacion de la
los empréstitos tanto de deuda interna como externa;
. deuda.
Falta de oportunidad en el pago respecto a los
planes de amortizacion establecidos; — — —
L. L L. R 3.Recoleccién, liquidacion de las
Descompensacion o disminucion de los ingresos X . .
. . obligaciones por fecha de vencimiento
pignorados como renftas para cubrir el o] o . o o
. i L KS] 3 mensual por parte de la oficina de 35 a
L. endeudamiento; Por el manejo inadecuado y no = S I . S <
Gestion Q 2 contabilidad; se da el registro 2 o o
. . planeado de la deuda. k7 o) o) o] w
Financiera . o . o] O presupuestal y luego se procede a o} o a
Debido al Incumplimiento al procedimiento 5 g radicar esta informacion a la Tesoreria g o
establecido en la Secretaria de Hacienda para la O Ord SU DAdo =
liquidacién tramite y pago de la deuda publica. P pago.
Debido a la aplicacion inadecuada de la 4. Reporte mensual a entes de control
amortizacién por parte de la entidad financiera. para verificar el cumplimiento de las
Debido a politicas internas externas con respecto a obligaciones financieras.
regulaciones tributarias.
Debido al control inadecuado en la planificacion y 5. Calculo y revision periodica del
programacion de la deuda. comportamiento de los indicadores de
Debido a descompensacion de las rentas pignoradas ley 358 1997.
o garantias ofrecidas.
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o ac o ac
(8] o (9] o
Sanciones disciplinarias a la Administracion Municipal 1. Revisidon de las actualizaciones de la 1. Monitoreo y seguimiento a los controles Control Interno Permanente Informes
Por el no envio, envio extemporaneo o inconsistente normatividad emitida por parte de los existentes
de la informacion a los Entes de Control (Contaduria entes de confrol con respecto a la
General de la Nacion, Ministerio de Hacienda y rendicién de cuentas .
Credito Publico, Contraloria Municipal, Contraloria 2. Actualizacién oportuna de la version
General de la Nacion, DIAN, DNP). del aplicativo en cada una de las
Debido a fallas en el sistema de informacion del Dependencias y las entidades
Municipio. agregadas del Municipio de Pasto
Debido a fallas en el fluido electrico. responsables del envié de la
Debido a la entrega extemporanea de la informacion 3. Comunicacién interna de la Oficina
reportada  por parte  de las  entidades de Contaduria y resolucién del
agregadas(Concejo,  Contraloria,  Personeria, Despacho del Alcalde estableciendo
Secretaria de Transito Municipal, Secretaria de Salud) directrices y tiempos para el cierre
a la Oficina de Contaduria del Municipio de Pasto financiero y contable que conlleva a la
para su consolidacion. enfrega oportuna de la informacion a
Fallas en el sofware financiero y contable. los entes de control
Debido al incumplimiento de la directrices impartidas 4. Revision y validacion de la
para los procesos de cierre contable y presupuestal ‘8 % informacién contable y consistencia de % 8
Gestidon por parte de la dependencias que generan § o la misma respecto a al cumplimiento del o o §
. . . . . b () L. - " (] O w
Financiera informacion base para los informes. o] O Régimen de Contabilidad Publica y O o a
Debido a fallas en la plantaforma de los entes de S % demds normas complementarias. % g
Control. 5. Validacion y envio de la informacion
Debido a la no afencion a los requerimientos y a los entes de control y confirmacion en
observaciones emitidas por los entes de control la plataforma de los entes de control e
Debido a desconocimiento del proceso por parte del impresion del documento de envio
personal asignado y la no autorizacion a los exitoso respectivo.
programas de  capacitacion  del  personal 6. Coordinacion y retroalimentacion con
involucrado dentro del proceso. los entes de control respecto a
inconsistencia  en el envio o
requerimientos por ellos emitidos
7. Respuesta escrita, oficial y oportuna a
los requerimientos y observacione
presentados por los entes de control en
8. Revision del cronograma de
rendicion de cuentas ante los entes de
9. Conciliacion de la informacion
contable con entidades externas del
Municinia
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5 2 2 5 2 7
o o o o
Investigaciones disciplinarias. 1. Priorizacion a la contestacién de los 1. Aprobacién del un procedimiento para Sistemas de Informacién Afo 2013 Procedimiento aprobado
Por no contestar las PQRS dentro del derechos de peticién préximos a recepcionar, radicar, y realizar seguimiento a Secretaria General Puesta en marcha software
termino legal. vencerse. documentos, peticiones, quejas, reclamos, Control Interno
Debido al mal redireccionamiento o o o o sugerencias y felicitaciones formuladas por la Secretaria de Transito
de las mismas. ° ° ° a |ciudadania, empresas y entidades Salud
PQRS Debido al direccionamiento de las % % % g é gubernamentales ante la Alcaldia de Pasto, Gobierno
Todos los procesos |pqrs en tiempos vencidos y al | 8 K K o S |teniendo en cuenta la nommatividad legal
termino de la respuesta (proximos a = = = = |vigente mediante el fortalecimiento de un
vencerse). software que permita controlar a fravés de
Debido a falta de personal idéneo alarmas el vencimiento y seguimiento a las
para la respuesta. mismas.
Perdida de imagen e insatisfaccion 1. Se readlizan vistas e inspecciones 1. Monitoreo y seguimiento al control existente. Control Interno Permanente Informes
del ciudadano. - - repetitivas para verificar las - o o
PQRS Porque no se emiten respuestas ‘8 ‘8 modificaciones que se redlicen frente a ‘8 .8 3
. satisfactorias para el quejoso. © © la queja. © Q (]
Salud Publica  Ipepido a que en el momento de | 8 B B 8 8
verificar el hecho (queja) no se = = = £ =
evidencia pruebas.
Perdida de imagen e insatisfaccion 1.Seguimiento a las PQRS direccionadas 1. Aprobacién del un procedimiento para Sistemas de Informacién Ano 2013 Informes
del ciudadano quejoso, demandas a cada dependencia. recepcionar, radicar, y realizar seguimiento a Secretaria General
impuestas a la Secretaria de salud. documentos, peticiones, quejas, reclamos, Control Interno
Por vencimiento de términos sugerencias y felicitaciones formuladas por la Secretaria de Transito
establecidos para responder la PQRS. ciudadania, empresas y entidades Salud
Debido a la falta de especificidad gubernamentales ante la Alcaldia de Pasto, Gobierno
del peticionario lo cual conlleva al g % 8 g 8 teniendo en cuenta la normatividad legal
PQRS mal direccionamiento de la PQRS. g 8 = g o I |vigente mediante el fortalecimiento de un
Salud Publica Debido a que el responsable de dar 9 g_ Cg> 9 & Cg> software que permita controlar a través de
framite a la PQRS no responde en el = £ = = s alarmas el vencimiento y seguimiento a las
termino indicado. mismas.
Debido a no trasladar la pars en
caso de que se haya asignado
equivocadamente.
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4 o & z o &
9 & 9 &
(8] (8]
Detrimento  patrimonial de los 1. Se ingresa la novedad de retiros 1. Monitoreo y seguimiento al control Existente. Control Interno Permanente Informes
recursos de la Naciéon SGP (Sistema licencias de enfermedad incapacidades
General de Participaciones). licencias no remuneradas sanciones
Por la no entrega de las novedades disciplinarias al sistema humano que
que afectan a nomina con retiros, llegan reportadas por la oficina de
licencias de enfermedad, licencias o o |recursos humanos.
no  remuneradas,  sanciones 5 8 3 5 5 o
Educacion disciplinarias. 5 [0} ] 5 5 2
. . ° a o
Debido al descuido de los = ] o) = «a
funcionarios encargados. 2 =
Debido al no reporte de novedades
por parte de los rectores de la IEM Y
CEM  (Instituciones  Educativas
Municipales y centros Educativos
Municipales)
Afectacion de la imagen de la 1. Requerimientos a la Secretaria general 1. Monitoreo y seguimiento a los controles Control Inferno Permanente Informes
Secretaria  de Educacién vy el de la Alcaldia para lograr condiciones existentes.
Macroproceso F Gestion de la logisticas de seguridad.
Inspeccion y vigilancia de los
Establecimientos Educativos.
Por la falta de idoneidad en el
manejo de la informacion y de los 2. Reuniones periddicas con el equipo de
procesos por parte de gmpleodos, frabajo fortaleciendo la responsabilidad
allegados y personal ajeno como e idoneidad del servidor publico.
hackers y crackers.
Debido a la falta de condiciones de
seguridad en la custodia de la ° o 8
) |nfoerC|onA que reposa en la § g 3.Sensibilizacién  permanente  a la E 8 3
Educacion dep.endencm. . . g 8 comunidad en general sobre el g 3 a
Deb'ﬁm a cambios en ‘OADOI'"CO de & macroproceso F la politica interna de la § g
ge'snon ?n la dependencia antes del dependencia y el respeto sobre los
ulhr‘r}o ano. - términos a que esta sometido cada
Debido al desconocimiento del requerimiento.
Macroproceso  F, procesos vy
subprocesos por parte de los
USUIFoS. 4. Gestiones ante el Secretario de
Debido a la falta de recursos Educacién de un proyecto de creacién
econémicos ° asignacién del fondo especial de Inspeccién y
presupuestal para  fortalecer la vigilopcia el cual debe ser gproqup por
gestiones y el framites internos de Ia el Sefor Alcalde y el concejo Municipal.
dependencia.
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o o o o
Investigaciones por los organismos 1. Socidlizacién y aplicacién  del
de control a la Administracién instructivo IC-1-013 "Publicacién
Municipal. Electréonica”" a las dependencias de la 1. Monitoreo y seguimiento a los controles Control Interno Permanente Informes
Por la no publicacién oportuna de Alcaldia y de la politica editorial del sitio existentes.
informacién que es de obligatoria web de la entidad a través de circular y
publicacién por parte de la Alcaldia en comité de Gobierno en Llinea y
de Pasto a través del sitio web de la Antitramites.
entidad o boletin de prensa y que es
de interés para el ciudadano, por
ejemplo convocatorias a concursos
publicos, convocatorias  para — - n -
participacién ciudadana, 2 Cerhf\cccphes de publlcgaones en
. - sitio web oficial de la entidad o en
informacion de [os procesos  de o 2 Q |boletin de prensa cuando se solicite o Q
Sistemas de contrataciéon pudblica, efc. 3 -8 2 P : ke 5 2
Informacion y Debido a negligencia del personal © -8 e © 5 e
comunicacién  |responsable de remitir la informacion 3 8 8 3 « 8
ala Oficina de Comunicacién Social. | = £ = = =
Debido a negligencia del personal
de la Oficina de Comunicacién
Social de publicar la informacion
oportunamente. -
Debido a la falta de aplicabilidad 3. Registro en '?Ose, de dofgs de cada
R . P una de las publicaciones realizadas en el
del instructivo con cédigo IC--013 " .
M . . e siio web de la enfidad vy
Publicacion Electrénica" por parte . .
. almacenamiento de todos los boletines
de las dependencias. de prensa en medio fisico
Fallas de los medios de :
comunicacién electrénicos.
Debido a la falla en el
funcionamiento del sitio web de la
Investigaciones disciplinarias. 1. Emisibn de circulares y oficios 1. Fortalecer la rendiciéon de informes con la
Por el no cumplimiento oportuno en anticipadamente por la Oficina de creaciéon de un procedimiento interno esténdar Procedimiento aprobado y
. .. sl Control Interno Marzo 2013 L
el reporte de informes a los Entes de Control Interno para la solicitud de para la rendicién de Informes a Entes de socializado
Control. informacion a la dependencias. Control.
Debido al desconocimiento de la o ° 2. Se establece un cronograma para la o] Qo O 2. Seguimientos a las dependencias Control Inferno Permanente Seguimientos realizados
Evaluacion normatividad. 8 Qo rendicién de informacion. 8 3 3 responsables de entregar la informacién.
Independiente  Ipebido a la inoportunidad en la | & 8 2 g E
Confrolintemo  fentrega de informacion que  se 2 2 3. Rendicion de Informes en las fechas | 2 g g
solicita a las dependencias. establecidas por los entes de Control. -
Debido a la falta de planeacién de
los tiempos para la consolidacion de
la informacién en la Oficina de
Cantrollnterng
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z o o z o o
9 & 9 &
(9) (S)
Requerimientos por los Organismos 1. Acompanamiento y asesoria al 1. Actuadlizacion permanente al la Controlinterno Permanente % de avance DAFP
e control. ortalecimiento de los elementos de implementacion de los Componentes del
d frol fortalecimiento de | | tos del impl tacion de los Comp tes del
Por el no acompanamiento vy MECI por profesionales adscritos a la Modelo estandar de Control interno.
seguimiento a la implementacion de ] ] Oficina de Control Interno. ] (o]
Evaluacion los componentes y elementos del 3 3 o 3 2
Independiente . 5 5 2. Capacitaciones a los procesos en las 5 g =
Contro Inforna Modelo Estorlwdor dg F:omrol Ir'ﬂerno .8 .8 metodologias  del  Departamento .8 2 8
enla Alcald{o Municipal. Debido 'ul > > Administrativo de la Funcion Publica para] = =
no compromiso de las Dependencias. la implementacion de los elementos del
Debido a la falta de personal para MECI
acompafiamiento y asesoria a estos ’
Requerimientos por los organismos 1. Alinicio de cada vigencia se realiza un 1. Elaboracion del programa de auditorias
;i:r(_eilc):(f)rL)CILJmp"miemo el programa grsgirg:o anual de auditoria interna de twi;e;:giso de gestion y de calidad para la Control interno Vigencia 2013 Prograr;’wsr(c:scc;uodlfoncs
anual de auditorias internas de
alidad y de Gestion de la Alcaldia . Se aplica el Procedimiento El-P- . Ejecucion de auditorias internas de gestion y ontrol Interno igencia nformes
Calidad y de Gestion de la Alcaldi o 2. S li | Pl dimiento EI-P-001 o ° 02E' ion d ditorias int d i Control Int Vi ia 2013 Infi
Evaluacion Municipal. Debido a que no se -8 % "Auditorias Internas". -8 g 2 de calidad Todos los procesos
Independiente proyecta un programa anual de b5 _8 b5 '8 =
Control Inferno _|auditorias internas de Calidad. 3 o 3 5 2
Debido a la falta de personal parala| = & 2 £ s
ejecucion de auditorias internas de
Calidad y de Gestién. Debido a
solicitudes de auditorias especiales
por las dependencias al cual la
fiol lado dodl
Perdida de la credibilidad e imagen, 1. Contratacion de un equipo asesor con 1. Realizar dos ciclos de auditorias Internas de (No de auditoria internas
detrimento patrimonial. experiencia en fortalecimiento de Calidad en todos los Procesos del Sistema de Todos los Procesos Ano 2013 de calidad realizadas/ No
Por la no cerfificacion del Sistema de Sistemas Integrados de Gestion. Gestion de Calidad para verificar el estado del de auditorias internas de
gestion de Calidad implementado 2. Asesorias y acompafiamientos a todos 2. Implementar acciones preventivas vy
en la Alcaldia Municipal. Debido a los procesos en actividades tendientes correctivas a las no conformidades productos Todos 165 Procesos Permanente No conformidades
contratacion  de personal  y/o al fortalecimiento del Sistema Integrados de las auditoria y evaluacién propia de cada cerradas
consultoria no |don'e,o comov asesor o o de Gestidn. _ o o proceso. _
en la Implementacion del Sistemas | 9 el 3. Conformacién del Equipo de Alto ] ] 3. Solicitar la primera auditoria de certificacion Mejora Continua ARo 2013 Solicitud radicada
Mejora Continua |de gestién de Calidad. Debido a la % 8 Impacto con coordinadores de cada _ag _ag del Sistema de Gestion de Calidad de la
no implementacién  de  los g 09_ Proceso quienes son los encargados de g g Alcaldia Municipal
procedimientos obligatorios de la liderar todas las actividades tendientes al
Norma en todos los Procesos de la fortalecimiento del Sistema de Gestion
Alcaldia Municipal. Debido a la no de calidad.
con‘rln}Jldod de los lideres, 4. Aplicacion de los 6 procedimientos
coordinadores 'y personal obligatorios de la Norma NTC GP:1000.
involucrado en los procesos. Debido
a la falta de compromiso de los
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< a = a
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SECUNDARIAS MEDIATAS ] @ > ] @ >
z o w z ] &
o x o x
o o o o
Investigaciones disciplinarias, 1. Revisién y seguimiento de actividades .
. . . X . " (No de informes con
defrimento  patrimonial de la ejecutadas a cada contratista mediante . L. L . .
" . . . B 1. Verificacion de las actividades contfratadas y . . soportes evidenciados/No
Alcaldia Municipal. el "Informe de actividades". N Supervisores e interventores Permanente .
- " . ejecutadas con documentos soportes. de informes
Por la liquidacion de pagos sin la .
presentados)*100
entrega total de los productos y por
falta de seguimiento y control por 2. Aplicacion  del  "Manual de o i .,
. s 2. Crear un formato de "recibo a satisfaccion de
parte de los supervisores e Interventoria". ) -
interventores  en la  ejecucién los productos contratados" el cual se aplicara e Mejora Continua A Marzo 2013 Formato aprobado y
confractual, los cudles reciben los ird como anexo al informe de actividades y de socializado.
’ . P . [o] [o] Q< O |cumplimiento para la legalizacién de los pagos.
productos a  safisfaccion  sin -8 % -8 '8 2
Contratacion  |evidenciar el cumplimiento total. _ag g 3. Aplicacién del "Manual de Consultoria®. _ag 2 =
Debido ala fO”? de compromiso por $ I $ I3 S |s. Exigir a los contratistas cronogramas de
parte de supervisores eAlnTervAenfores. £ = |actividades y realzar seguimiento al  |Supervisores e interventores Permanente Cronogramas aprobados
Debido a la falta de idoneidad de cumplimiento del mismo.
los supervisores e interventores para
controlar la ejecucion del contrato. 4. Inspeccioén y visitas en campo.
Debido al favorecimiento a los
contratistas y/o interés particular.
Debido a Ila no exigencia al
confratista de un cronograma de
actividades.
Perdida de la credibilidad, Posibles 1. Aplicacién del procedimiento 1. Monitoreo y seguimiento a la ejecucién de los Control Interno Permanente Informes
investigaciones disciplinarias. Licitaciéon Publica. conftroles existentes.
Por la recurrencia en la adjudicacion
de confratos a un mismo proponente. 2. Las reglos de adjudicacion de los 2. Seguimiento a las publicaciones de las Control Interno Permanente (No de convocatorias
Debido al frafico de influencias. contratos se incluyen en los pliegos de licitaciones en los portales web. publicadas/No de
condiciones. contratos celebrados)*100
3. Aplicacién de los principios de 3. La oficina de Control Interno participara en Control Intferno Permanente Actas
o o contratacion publica: seleccién objetiva, o 0o [|todas las audiencias publicas que se lleven a
I I economia, transparencia, imparcialidad, | 8 I 3 cabo sin excepcién alguna.
Contratacién _ﬂg _ﬂg publicidad, responsabilidad, ecuacion _ﬂg E E
g g contractual. g (e}
4. Aplicacién del procedimiento = 4. No se rechazaran propuestas por ausencia | Departamento Administrativo Permanente
audiencia publica. de documentos innecesarios. de Contratacion.
5. Publicacién de licitaciones publicas en 5. Fomento del cédigo de Etica Institucional. Control Interno Permanente Listas de asistencia.
los portales web. Talento Humano
6. Aplicacion  del Manual  de 6. No habra ningun tipo de discriminacion a los | Departamento Administrativo Permanente (No de ofertas revisadas/
Contratacion. oferentes. de Contratacion. No de ofertas
radicadas)*100
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sl 2% sl g|*
o o o o
Afectaciéon de la productividad 1. Aplicaciéon de los procedimientos 1. Los cambios de versidon de los documentos | Departamento Administrativo Permanente (No de documentos
laboral, perdida de la imagen y "contfrol de documentos" y "control de soportes para la confratacion y los cambios en de Contratacion socializados/ No de
credibilidad. registros”. la normatividad ,serdn publicados a través de la documentos
Por la demora en los procesos pagina web de la Alcaldia ,ademds se actualizados)*100
contfractuales. socializaran ante las Dependencias.
Deb'ldo a la fdlta de confrol en las 2. Aplicacién formato "lista de chequeo 2.Asesoria por parte del grupo de contratacion | Departamento Administrativo Permanente Registros de asistencia.
versiones de los documentos que N L. N . . . L.
. para la radicacién de contratos". en la estructuracion de estudios previos de Confrataciéon
soportan la contratacion. o
Debido a errores en la elaboracién 5 ] 5 o
Confratacién  |de los estudios previos. ) _Gg ) o}
Debido a la falta de soportes que b g b &
son requisitos de ley para la
contratacion. 3. Contratacion de personal para apoyo 3. Los contratos se legalizaran dependiendo de | Departamento Administrativo Permanente Contratos legalizados
Debido a la demora en la radicaciéon a la elaboracién de contratos. su radicacion (en turno) y debera cumplir con de Contrataciéon
de los contratos. todos los documentos soportes.
Debido a la demanda de contratos.
Debido a la priorizacion de contratos
por presiones de los altos mandos.
Posibles Investigaciones disciplinarias, 1. Revision de los pliegos de condiciones
perdida de la credibilidad. por el jefe de dependencia involucrado 1. Monitoreo y seguimiento a la ejecucién de los
Por falta de fransparencia en el y el Departamento Administrativo de controles existentes. Control Interno Permanente Informes
proceso licitatorio. Contratacion.
Debido al establecimiento de - — —
requisitos en los pliegos de z Ap\\co”c?n del "Manual - de 2. Seguimiento a las publicaciones de las (No de convocatorias
condiciones que favorezcan a un Contratacion”. licitaciones en los portales web. Control Interno Permanente publicadas/No de
proponente. contratos celebrados)*100
Debido a favorecimiento a los 3. Aplicacién del procedimiento
contratistas y/o interes particular. 8 8 "Audiencia Publica”. 8 8 3. La oficina de Control Interno participara en
Contratacion  |PePide ala discriminacion injusta del g g g g é todas ps cudien'(r:ics publicas que se lleven a Control Interno Permanente Actas
oferente. g g g o 8 cabo sin excepcion alguna.
= = = =
4. Aplicacion de los principios de
contratacién publica: seleccién objetiva,
economia, transparencia, imparcialidad, 4. Fomento del codigo de etica institucional. Talento Humano Permanente Listas de asistencia
publicidad, responsabilidad, ecuacién Control Interno
contfractual.
5. Publicacién de licitaciones publicas
en los portales web.
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z o w z ] &
o x o x
o o o o
Disminucién de la productividad 1. Revisién de soportes de hojas de vida
laboral. a los ciudadanos que van a celebrar
Por la contrataciéon de ordenes de contrato con la Alcaldia Municipal y 1. Monitoreo y seguimiento a la ejecucion de los
. .. .. . . . Control Interno Permanente Informes
prestacion de servicio para apoyo a solicitud de hoja de vida del conftroles existentes.
la gestion de personal que no Departamento  Administrativo de la ° o
cumple con el perfil y condiciones | 3 I Funcion Publica. 3 3 a
. o} e — ry : T o} [o} <
. requeridas. = o] 2. Emisién de certificados de experiencia = a o . . . . Todos los procesos
Contratacion o . N R [0}
Debido a la injerencia de terceros 3 8 e idoneidad de los contratistas. 3 g_ a 2. Determinacion presisa d.e la nece§|d0d de Talento Humano Proyectos aprobados
. L. & O |contratar personal y estudiar el perfil que se . Permanente . . N
que influyen en las decisiones de > > £ = requicre Planeacion Estudios de perfil realizados.
contratacion. a : Despacho
Debido a lo falsedad de 3. Emision de certificado de no existencia
documentos de los contratistas. de personal en planta.
Debido a la inequidad en el proceso
de seleccion
Perdida de imagen, perdida
econdémica y tiempos muertos en la . 1. Redlizar un estudio detallado de viabilidad
. . 1. Se busca alternativas de . -
Alcaldia Municipal. Por fallas en el . . . . de un proyecto para la ubicacion de las .
A N almacenamiento en niveles bajos (Primer . Secretaria General - . .
almacenaje de los  bienes . . bodegas de Aimacén las cuales cumplan con Ano 2013 Estudio radicado
N piso de la Infraestructura de la Alcaldia o . P N Presupuesto
devolutivos y de consumo. . las especificaciones técnicas adecuadas y bajo
N ! Municipal.) . )
Debido a que la infraestructura de estdndares de Calidad.
las bodegas no es adecuada.
Debido a que el almacenamiento 2. Se esta informando
de los elementos no esta permanentemente mediante oficios la
centralizado, se  encuentran situacion actual del almacenamiento en 2. Toma permanente de inventario y realizar Informes de inventario
distribuidos en varios lugares. Debido el aimacén general a la alta Direccién auditorias a la entrada y salida de elementos Control Interno Permanente Informes de auditoria
a que los lugares de para que se fomen medidas al respecto. ° o de Almacén.
o o o o
almacenamiento no son bodegas Tg Tg Tg _g 2
Apoyo Logistico  |debidamente  disefiadas para el 5] 5] — - - 5] 2 =
mismo, no tienen las 9 9 3. Toma fisica de inventarios. g o 8
especificaciones técnicas. Debido a| = > D3 £ = |3. Verificar estados actuales de los elementos
que en los lugares de a!mogenodos y emisiéon de informes q los Control Inflerno Permanente Informes de inspeccion.
almacenamiento los elementos se directivos para que se tomen las acciones Almacén
encuentran expuestos a humedad, correctivas.
goteras, polvo los cuales generan un
deterioro intencional. Debido a que 4. Registro en sistema de los movimientos
en los lugares de almacenamiento de entrada y salida de Aimacén.
son reducidos permitiendo el
almacenamiento deficiente. Debido
a que no existe seguridad asignada
a estos lugares de almacenamiento.
Debido a que se almacena en pisos
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o = . o = .
o o o o
Perdidas econdmicas y perdida de 1. Levantamiento, deseno, formulacion,
la imagen institucional. aplicacion y estandarizacion del 1. Monitoreo y segumiento a la ejecucion del Control Interno Permanente Informes
Por desmantelamiento de equipos Procedimiento " Recepcion de control exixtente.
de computo para dar de baja. elementos para dar de baja" con sus
Debido a que en la recepcién que respectivos formatos "revision para los
redliza el almacén de estos bienes en desuso y/o mal estado" “ficha °
elementos no se revisa los equipos 5 % de diagnostico de los elementos que 5 g s
Apoyo Logistico detalladamente de NS S _8 esta en mal estado,” con S '8 =i
componentes. s o acompananiento del los coordinadores s Fox e«
Debido a que en la recepcion de los o del sistema de Gestion de Calidad. £
elementos no se exige el concepto
técnico de cada elemento de
computo.
Debido a la corrupcién de algunos
servidores pUblicos.
Afectaciéon de la productividad 1. Seguimiento por parte de los Jefes 1. Disefar una herramienta que permita Talento Humano Inicia: Marzo 2013 Herramienta en
laboral y afectaciéon de la imagen inmediatos al cumplimiento del horario controlar la entrada y salida del personal de la Control Interno Termina: Junio 2013 funcionamiento
de la Alcaldia Municipal de Pasto. de entrada y salida del personal e Alcaldia Municipal.
Por evasion de funciones vy inspeccion aleatoria por parte de la
ausentismos en el puesto de frabajo Oficina de Control Interno.
e incumplimiento del horario laboral.
Debido a la falta un seguimiento 2. Difusion del cédigo de ética 2. Los permisos solicitados por los funcionarios Talento Humano Permanente Politica implementada.
continuo y permanente de los institucional. solo los podrd dar la Subsecretaria de Talento Jefes Inmediatos
responsables en las dreas de trabajo. Humano y el funcionario debera evidenciar
Debido a la falta control sobre la o ° o ° mediante un certificado la diligencia realizada.
puntualidad. 8 ) 8 )
Talento Humano |pepido a los continuos permisos | 3 S 3 S 3. Inspecciones permanentes en los puestos de Talento Humano Permanente Politica implementada.
solicitados por los funcionarios. g o g o trabajo a los funcionarios de la Alcaldia. Jefes Inmediatos
Debido a funcionarios no éticos.
4. Denuncias al personal que evada su puesto Jefes de Dependencia. Permanente Denuncias radicadas

de trabajo sin justificacién alguna.
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z o w z ] &
[} x o x
o o o o
Afectaciéon de la productividad 1. Andlisis de la hoja de vida y el perfil del 1. Crear un procedimiento estandar que Talento Humano A Abril 2013 Procedimiento aprobado
laboral. funcionario. permita controlar la rotacion de personal de Mejora Continua
Por rotacion constante de personal, acuerdo al perfil y a la necesidad requerida por
sin fener en cuenta las necesidades la dependencia.
del cargo y por ende el perfil.
Debido a la falta de compromiso por
parte de los responsables.
Debido a la falta de personal de
. .. o] [0} o] [0}
nomina en las diferentes © ol ° ol — — - - — —
. o o] 2. Para contratar a nuevo personal se Y o] 2. Socializar el procedimiento rotacion de Talento Humano A Junio 2013 Procedimiento socializado
Talento Humano  |dependencias. g 8 it Hicado d stencia d g o | Meiora Coni
Debido a funcionarios problemas al g 09_ necesita cerfificado 'g no existencia de g 09_ personal. ejora Continua
servicios de la administracion. b3 personal como requisito para celebrar >
Debido a que no existe claridad en contrato.
definir las funciones especificas por
parte del jefe inmediato.
Debido a que en el cambio de
administracion los jefes llegan con su
equipo de confianza para realizar el
frabajo de la dependencia.
Perdidas economicas para la 1. Aplicar el formato para "identificacion 1. Disenar el programa de capacitacion de Talento Humano Ano 2013 Programa de
Alcaldia Municipal. de las necesidades de capacitacion®. acuerdo al analisis del formato identificacion de capacitacion disefado
Por ejecucion de programas de necesidades de capacitacion y al diagnostico
capacitacion innecesarios. de evaluacion de desempefio.
Debido a la inadecuada
identificacion de necesidades de
capacitacion. 2 .Las capacitaciones se las realiza al 2. Evaluar la eficacia de las capacitaciones. Talento Humano Permanente Capacitaciones evaluadas
Debido al bajo compromiso por los personal de planta de la Alcaldia
funcionarios. Municipal referente a las funciones que
Debido al inferes particular de los | © o} ellos desempenan. o o) o
. . © i) ko) Q =]
funcionarios. 0 0 0 9] g
Talento Humano [0} [0} [0} 8 I
° ° k) o a
o) o) o) o} o
= = = £ =
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CONTROLES

ESTRATEGIAS

CONSECUENCIA

PROBABILIDAD

DESCRIPCION DE ESTRATEGIAS

SEVERIDAD

PROCESOS RESPONSABLES

CRONOGRAMA

INDICADOR

Planeacion
Municipal y
ordenamiento
territorial

Afectacion de la imagen vy
afectacién de la operatividad
institucional.

Por la vulnerabiidad de la
documentacion expedida
relacionada con conceptos de uso
de suelos y normas urbanisticas.
Debido a que no se a dotado de
papel de seguridad para las
impresiones facilitando las
adulteraciones de estos documentos.
Debido a que el aplicativo del
sistema para la expedicion de uso de
suelos y conceptos de normas
urbanisticas es provisional por tanto
no es confiable.

Debido a la falta de seguridad en el
archivo de los documentos
expedidos.

Moderda
Probable

1. Registro consecutivo en libros y medio

fisico de los conceptos de normas
urbanisticas y uso de suelos.

2. Diseho y aplicacién de nuevos
formatos

3. Reparto entre los profesionales para
estudio de las solicitudes

Moderada

Moderada

1. Solicitar a la Secretaria General papel de
seguridad con los formatos aprobados por el
SGC.

Representante de equipo alto
impacto Planeacion Municipal.

Inicia :Diciembre 2013
Termina: Enero 2013

Formatos disefados y
aprobados por el SGC

Solicitudes radicadas

2.Solicitar a la Subsecretaria de Sistemas de
Informacion para ser incluidos dentro del
proyecto de sistematizacion de la Alcaldia.

Secretaria de Planeacion
Municipal y Subsecretaria de
aplicacién  de  normas
urbanisticas

Inicia: Enero 2013
Termina: Febrero 2013

Oficio radicado

Planeacion
Municipal y
ordenamiento
territorial

Afectacion de la imagen de la
Alcaldia.

Por la desorganizacién del archivo
documental y sistemdtico lo que
conlleva a respuestas ambiguas o
informacién incompleta 'y no
confiable a la comunidad vy las
instituciones de control.

Debido a que existe cambios de
personal los cuales no entregaron en
debida forma la informacioén.

Debido a la ausencia de personal
para la reconstruccién de los
archivos.

Debido a la falta de espacio y
mecanismos de seguridad para
archivar la informacién.

Debido a que no hay claridad en la
responsabilidad de la custodia de los
archivos.

Debido a la falta de elementos de
oficina ( cajas fdlderes) para la

Moderada
Casi cierta

1. Capacitacion en la ley general de
archivo 594 de 2000

Moderada

Casi cierta

1. Realizar el Proyecto para la contratacion con
el objeto de lograr la reconstruccion y
reorganizacion de espacios y archivo de
planeacion Municipal a fin de presentarlo ante
la secretaria general para su aprobacion.

Secretario de Planeacion
Municipal

Inicia: Diciembre 2012
Termina: Febrero 2013

Oficio remisorio de
presentacion de proyecto

2. Una vez organizado el archivo se delegara la
custodia 'y manejo de los diferentes
documentos.

Secretario de Planeacion
Municipal

Inicia: Una vez se enfregue
el archivo organizado por
el personal contratado

Resolucion por medio de
la cual se delega la
custodia de los diferentes
archivos

3. Elaborar el plan de compras de acuerdo a
las solicitudes de las necesidades de las
dependencias de la Secretaria de Planeacion
Municipal ante apoyo logistico donde este
incluido los elementos de oficina para la

Oficina Juridica

Inicia: Diciembre 2012
Termina: Diciembre 2012

Plan de compras radicado
en Secretaria general.




